—/_/-

KOLLEKTIVTRAFIK

2022-10-03
Ert dnr: Till:
2022/105 629 mari-louise.lundgren@trafikverket.se

Handlaggare:
Tomas Ahlberg

Remissvar pa rapporten

Inriktning kvalitetsavgifter (remissversion) 2022-09-13

Svensk Kollektivtrafik &r bransch- och intresseorganisation fér regionala
kollektivtrafikmyndigheter och lénstrafikbolag i Sverige. Normaldr gérs mer én 1,7
miljarder resor i vdra medlemmars trafik, motsvararande 99 % av landets busstrafik och
90 % av landets persont8gstrafik. Den upphandlade busstrafiken drivs till 95 procent av
férnybara drivmedel eller el. Sp8rvagns- och tunnelbanetrafiken drivs helt med el och
t8gtrafiken drivs ndstan helt med el.

Sammanfattning av forslag i rapporten

Trafikverket beslutar om kvalitetsavgifter som erldggs av den part som orsakar
avvikelser vid anvdndande av jarnvagens infrastruktur i forhallande till faststalld tdgplan.
Nuvarande modell inférdes 2012 och behéver utvecklas. I rapporten redovisas forslag pa
16 férandringsatgarder som kan genomforas i ett femarsperspektiv. Efter remiss avses
utredningen éverlamnas till bestallaren inom Trafikverket fér fortsatt handlaggning.

Utredningens forslag innefattar sammanfattningsvis:

Oversyn av principer och arbetssétt vid orsakskodning av stérningar. Okad utbildning
inom Trafikverket (tdgledare, kvalitetsutredare mm) och jarnvégsféretagen (lokférare
mm) for att fa enhetligare bedémningar av stérningar. Férbattrad rapportering fran
lokférare och drifttekniker, ex genom 0Okad digitalisering.

Férbattring av arbetssatt for uppféljning, analys och framtagning av atgérder nar det
galler styrande effekter av kvalitetsavgiftsmodellen. Exempelvis att respektive
organisation internt fordelar ansvaret for olika atgarder till berérda verksamhetsenheter.
Analogt bor intern férdelning géras av kvalitetsavgiftskostnader inom Trafikverket och
dvriga organisationer for saval instédllda som merférsenade tag.

Oversyn av processer for registrering och drendehantering for att effektivisera och
snabba upp arendehantering och ékad dialog mellan parterna.

Tillséttning av utredning om inférandet av olika kvalitetsavgifter under vissa tider eller
mellan olika platser. Initiera forskning och innovation angdende matmetoder av
kvalitetsavgiftsmodellens effekter samt vilka prisnivder som skapar starka incitament.

Arrangemang av ett arligt aterkommande branschméte for kvalitetsavgiftsfragor.
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Svensk Kollektivtrafiks yttrande

Overgripande synpunkter

Syftet med kvalitetsavgifter ar att generellt férebygga driftstérningar i jarnvagssystemet.
Utg@ngspunkten &r att dessa avgifter utformas for att bidra till att saval
infrastrukturférvaltare som jarnvagsoperatérer tar ansvar for det faktiska utfallet av
deras verksamhet och vidtar skaliga atgarder for att forebygga framtida driftstérningar.

Svensk Kollektivtrafik delar utredningens bedémning att den nuvarande modellen, som
nu har ett antal &r pa nacken, behéver ses dver for att starka avgifternas styrande effekt.
Dagens kvalitetsavgiftsmodell upplevs av manga aktdrer som administrativt tung med en
totalt sett begransad drivkraft fér 6kad punktlighet.

Utredningen ger en bra bakgrundsbeskrivning éver tidigare utredningar och av aktuell
lagstiftning. Atgardsférslagen ar i huvudsak av dversiktlig karaktar, vilket innebar att ett
fortsatt detaljerat utredningsarbete och uttdmmande konsekvensbedémningar kravs for
att pa ett effektivt satt kunna genomféra vél avvdgda och genomtankta férandringar.
Rapporten ger en bra grund fér fortsatt arbete inom omradet.

Synpunkter pa utredningens forslag

Generellt staller sig Svensk Kollektivtrafik bakom de férslag som redovisas. Dock har den
korta remisstiden medfort att Svensk Kollektivtrafik inte pa djupet hunnit inhamta och
forankra uttémmande synpunkter fran kollektivtrafikbranschen angdende de
dtgardsforslag som redovisas i rapporten.

Ett framtida genomférande forutsatter fordjupade delutredningar och en noggrann
konsekvensanalys for alla berérda parter, inklusive tdgresenérer och transportkdpare.
Vidare behdvs I6pande uppféljning for att verifiera om avgifterna verkligen ger den nytta
och styrande effekt som avses samt fér att minimera nédvandig administration.

Forandringar i avgiftsnivaerna behdver anpassas till det allmanna kostnadsldget och
radande samhallsutveckling, med kraftigt 6kande inflation och stagnerande konjunktur.
Nyckelfrégor i sammanhanget &r att astadkomma en val avvagd balans i avgiftsséttning
mellan infrastrukturférvaltare och jarnvagsoperatérer samt Trafikverkets formaga att i
realiteten skapa starka punktlighetsincitament for sina underentreprendrer.

Svensk Kollektivtrafik ser fram emot att tillsammans med Trafikverket och évriga

jarnvagsbranschen delta i den fortsatta processen med att utveckla
kvalitetsavgiftsmodellen.

SVENSK KOLLEKTIVTRAFIK

Johan Wadman
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