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Summary

The aim of this work was to develop recommendations, based on Swedish and
international experiences and research, on how to increase public acceptance of
reallocating road space and priority from cars to public transport through bus lanes

and signal priority.

Successful strategies combine clear communication, thorough preparation, strategic
planning, and inclusive processes. Combining push and pull measures —reducing
car attractiveness (e.g., restricted access or parking) while improving alternatives
like public transport, walking, and cycling —is essential. Visible improvements in
urban quality, such as greener streets, safer environments, and better air quality,
strongly support acceptance. Gradual implementation and pilot projects reduce
uncertainty, while strong political leadership and institutional backing are critical.
Inclusive dialogue and co-creation build legitimacy while lack of communication

often leads to resistance.

Acceptance depends on material (cost, convenience), internal (values, knowledge,
experience), relational (trust, social norms), policy-specific (perceived fairness and
effectiveness), and contextual factors (local transport conditions). Car dependency
remains the strongest barrier, while proximity to improved areas and visible

benefits increase support.
Effective strategies fall into three categories:

. Structure and Organization: Combine restrictions with improvements

for sustainable modes, sequence changes gradually, and use pilot projects.

. Information and Communication: Focus on personal benefits for
safety, health and time savings rather than abstract climate goals. Use clear,

positive messaging, address misinformation, and highlight majority support.

. Resource and Cost Allocation: Ensure fairness through compensation

and added value, such as green spaces and improved accessibility.

Gradual changes, flexible solutions, and strengthened alternatives —expanded
public transport, cycling infrastructure, and mobility services —are key for long-

term acceptance.
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Sammanfattning

Uppdragets syfte har varit att utifran utlandska och svenska erfarenheter samt
forskning om hur acceptansen for politiska styrmedel kan 6kas ta fram en lista med
rekommendationer for hur acceptansen for omvandling av vagutrymme for bil till

kollektivtrafik genom kollektivtrafikkorfalt och signalprioritering kan 6ka.

For att framja acceptans vid omvandling av vagutrymme fran bil till kollektivtrafik,
gang och cykel kravs en kombination av tydlig kommunikation, gediget forarbete,

strategisk planering och inkluderande processer.

Framgangsrika strategier i Sverige och andra lander kdnnetecknas av
kombinationen av push- och pull-atgarder, dar minskad attraktivitet for bilresor (t
ex genom begrénsad framkomlighet eller parkeringsrestriktioner) kombineras med
forbattrade alternativ som kollektivtrafik, gang- och cykelinfrastruktur.
Erfarenheter fran stider som Bryssel, Barcelona och Gent visar att synliga
forbattringar i stadsmiljon — sasom 6kad gronska, tryggare gator och battre
luftkvalitet — ar avgorande for att skapa stod for att omvandla gatuutrymme sa att

hallbara fardsatt far prioritet.

Pilotprojekt och gradvis implementering har visat sig minska osdkerheten och 6ka
acceptansen, liksom starkt politiskt ledarskap och institutionellt stéd. En
inkluderande process med dialog och samskapande starker acceptansen, medan
bristande kommunikation och forankring ofta leder till motstand. Strategier som
kopplar atgarder till bredare mal, sdsom halsa, sdkerhet och attraktiv stadsmiljo,
har ocksa varit framgangsrika. Erfarenheter fran svenska stader som Malmo och
Orebro visar att tydlig kommunikation om syfte och nytta, samt praktisk
erfarenhet av effekterna, ar centrala faktorer for att vanda initialt motstand till okat
stod.

En kombination av materiella, interna, relationella, policyspecifika och
kontextuella faktorer paverkar medborgarnas acceptans for att omvandla vag- och
gatuutrymme fran bil till kollektivtrafik. Materiella faktorer omfattar upplevda
kostnader, tidsvinster och bekvamlighet, dar oro for foérsamrad tillgédnglighet &r en
vanlig barridr. Interna faktorer som ideologi, varderingar, kunskap och tidigare
erfarenheter spelar stor roll; personer med miljdengagemang och erfarenhet av
positiva effekter ar mer bendgna att acceptera férandringar. Relationella faktorer
som sociala normer och tillit till politiska och institutionella aktorer paverkar starkt

— bristande tillit kan leda till motstdnd, medan transparens och deltagande dkar
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stodet. Policyspecifika faktorer som upplevd effektivitet och rattvisa dr avgorande:
atgarder som uppfattas som ineffektiva eller oradttvisa moter motstand, medan
réttvis fordelning av kostnader och nyttor starker acceptansen. Kontextuella
faktorer, sdsom lokala transportforutsattningar och socioekonomiska férhéllanden,
paverkar ocksa - exempelvis dr acceptansen hogre i tatorter med goda alternativ till
bil. Bilberoende ar den starkaste faktorn for motstand, medan nérhet till

omvandlade omraden och synliga forbéttringar i livskvalitet kar stodet.

Effektiva strategier for att 6ka acceptansen for att omvandla vagutrymme fran bil
till kollektivtrafik kan grupperas utifran struktur och organisation, information och
kommunikation samt resurs- och kostnadsfordelning. Under struktur och
organisation ar paketering av atgarder centralt: kombinera restriktioner for
biltrafik med forbattringar for hallbara fardsatt. Sekvensering och timing ar viktiga
— borja med mindre kontroversiella atgarder och utnyttja mojlighetsfonster, samt
genomfor forandringar gradvis via pilotprojekt. Processen bor vara transparent och
inkluderande, med tidig dialog och mdojlighet till justeringar. For information och
kommunikation ar tydliga budskap om syfte, nytta och alternativ avgorande.
Kommunikation bor fokusera pa personliga fordelar som trygghet, hdlsa och
tidsbesparing, snarare dn abstrakta klimatmal, och kombinera rationella och
emotionella argument. Viktigt &r att synliggora majoritetsstod och beméta
desinformation med fakta och lokala ambassadorer. Resurs- och
kostnadsfordelning handlar om aterféring av intdkter fran styrmedel eller, mer
aktuellt i kontexten omvandling av gatuytor, atgéarder for forbattrad hallbar

tillganglighet till berorda grupper.

Gradvisa forandringar, flexibla 16sningar och forstarkning av alternativen till
bilresor — genom utbyggd kollektivtrafik, cykelinfrastruktur och mobilitetstjanster
— ar avgorande for langsiktig acceptans, liksom att skapa mervarden som

gronomraden och sociala ytor.

Sa kan regionala kollektivtrafikmyndigheter
bidra till 6kad acceptans

De regionala kollektivtrafikmyndigheterna ansvarar for planeringen av sjalva
kollektivtrafiken, men atgéarder av korfalt och trafiksignaler gors av viaghallaren som ar
en kommun eller Trafikverket. De regionala kollektivtrafikmyndigheterna har ocksa

ofta begransade resurser att genomfora storre utredningar och informationskampanjer
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av de slag som identifierats i litteraturstudien som viktiga verktyg for att framja

acceptans for atgarderna.

Aven om de regionala kollektivtrafikmyndigheterna (RKM) inte rader ver gaturummet
eller beslutar om utformning av korfélt och trafiksignaler, har de flera viktiga
mdojligheter att bidra till 6kad acceptans for omvandling av gatuyta till
kollektivtrafikkorfalt samt till signalprioritet av kollektivtrafik.

De regionala kollektivtrafikmyndigheternas nyckelbidrag ar att gora nyttan av
bussprioritet synlig, konkret och trovardig med enkla underlag, ritt inramning och
snabb uppfoljning, sa att atgérderna forankras hos beslutsfattare och sa att vaghéallare
kan genomfora atgarder med hogre acceptans och lagre politisk risk. Genom att agera
som kunskapsbérare, katalysator och samordnare kan RKM, trots begransade resurser,
spela en avgorande roll for att vaghallare — kommuner och Trafikverket — ska kunna

arbeta i linje med de rekommendationer som forskningen pekar ut.

En central styrka for RKM ér tillgdngen till Idpande och trovérdig kunskap om
kollektivtrafikens funktion. Genom befintliga data om restider, punktlighet,
restidsvariationer, resendrsvolymer och storningskénslighet kan RKM tydliggora var
framkomlighetsproblemen &r som storst och var atgarder i form av busskorfalt eller
signalprioritet skulle ge storst effekt. Detta kan goras utan omfattande utredningar,
exempelvis genom korta och lattillgéngliga underlag som visar hur manga resenédrer
som paverkas av forseningar, hur stora tidsvinster som kan uppnas och vilka kostnader
som uppstar om atgarder uteblir i form av 6kat fordonsbehov eller forsamrad
tillforlitlighet. Pa sa satt kan RKM pa ett resurseffektivt sitt bidra till det férarbete och

kunskapsunderlag som kan bidra till 6kad acceptans.

Generella rekommendationer

Forberedelse och férankring

Forarbete och kunskapsunderlag dr avgorande. Det innebar att kartlagga behov,
preferenser och socioekonomiska faktorer, analysera effekter och
fordelningseffekter, och samla robust data som grund for dialog. Tidig och
meningsfull medborgardialog stiarker acceptansen. Delaktighet och transparens
kraver inkluderande processer, kontinuerlig aterkoppling och 6ppna
utvarderingar. Bemo6t myter med fakta och visa pa samhallsekonomiska nyttor av
aktiv mobilitet. Prioritera och visa pa att alternativen till bilresor starks genom

forbattringarna for kollektivtrafiken. Prioritera samtidigt synliga forbattringar i
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livskvalitet — lugnare gator, gronomraden och 6kad trygghet — och kommunicera

dessa effekter tydligt.

. Kartlagg nuldge, resmonster, flaskhalsar och restidsvariationer for
buss.

. Tydliggor konsekvenserna av att inte agera och hur stadens utveckling

paverkas vid fortsatt biltrafiktillvaxt.

. Anvind lattillgangliga men trovardiga analyser som visar effekterna

av atgarder.

. Sakerstall robust datainsamling som grund for dialog, transparens och

justeringar av detaljutformning utifran problem som identifieras.

. Kombinera trafik- och miljomé&tningar med upplevelsedata: trygghet,

rattvisa och vardagsvinster ar lika viktiga som kvantitativa restidsmatt.

. Identifiera malgrupper och intressenter genom en enkel intressentkarta

(invanare, skolor, riddningstjanst, naringsidkare med flera).

o Synliggor majoritetsstod genom maétningar, provdrift och uppfoljning

— for att balansera hogljudda minoritetsgrupper.

o Bemot desinformation sakligt med tydliga data och lokala
ambassadorer (som t ex skolor, polis, ambulans, brandkar,

kollektivtrafikpersonal, foreningsliv).

. Utgéa fran socioekonomiska skillnader och analys av
fordelningseffekter for att forsta vilka grupper som paverkas mest och

hur.

Planering

Medborgardialog ger mdojlighet till justeringar nér negativa effekter identifieras,
utan att tumma pa den 6vergripande inriktningen. I planering och genomférande
ar timing viktigt. Om mgjligt, utnyttja mojlighetsfonster som t ex stérre evenemang

eller perioden nérmast efter ett val.

. Paketera atgéarder som kombinationer av “push” (restriktioner for bil)

och “pull” (forbattringar for buss-, gang-, cykeltrafik och stadsmiljo).
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Prioritera atgarder déar nyttan ar storst och motstandet lagst — t ex strak

med manga busslinjer eller tydliga flaskhalsar.

Utnyttja mojlighetsfonster (evenemang, storre ombyggnader, perioder

efter val) fOr att introducera forandringar.

Identifiera hur tillganglighet paverkas for grupper med sarskilda krav
pa tillganglighet som t ex dldre och personer med funktionsvariationer,
samverka med dessa i planeringen, och justera sa att eventuella

identifierade negativa effekter kan undvikas.

Samverka tidigt med polis, ambulans, brandkar, drift- och
leveransaktorer for att 10sa passager, snordjning, vandmadjligheter och

logistik.

Ge utrymme for lokala anpassningar av utformningen for att motverka
negativa effekter som identifieras, men utan att tappa den

Overgripande strategiska riktningen.

Implementera snabbt efter beslut for att undvika utdragen osidkerhet —

men var samtidigt Oppen for finjusteringar.

Kommunikation

Kommunikation och inramning bor fokusera pa personliga nyttor som trygghet,

halsa och tidsbesparing, snarare &n abstrakta klimatmal, och anpassas till olika

malgrupper. Anvand budskap som visar positiva effekter for stadsmiljo och

livskvalitet.

Utga fran en positiv framtidsbild: en mer attraktiv, tyst och trygg stad

med mer utrymme for manniskor.

Anpassa budskapet till olika malgrupper — rationellt for vissa,

emotionellt och vardagsnara for andra.

Lyft i underlag och dialoger de konkreta vardagsvinsterna som kortare
restider, battre punktlighet, tryggare skolvégar, renare luft, tystare och

lugnare gator.

Bemot vanliga invandningar tidigt och empatiskt, och visa varfor

elbilar inte 16ser trafikens miljoproblem.
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Goda exempel fran andra liknande stader okar trovéardigheten liksom

transparenta resultat fran métningar.

Synliggor det majoritetsstod som ofta finns.

Flytta fokus fran “om” till "hur”: visa hur busskorfalt, signalprioritet

och fordandrade gaturum infors och {6ljs upp.

Visualisera nyttor tydligt med fore—efter-bilder, filmer, kartor och

realtidsdata (t.ex. sparade minuter i rusning).

Forklara konkret hur det kommer att fungera: var busskorfalt gar, hur

signalprioritet fungerar, hur leveranser hanteras osv.

Upprepa kiarnnyttor konsekvent i flera kanaler. Bygg tillit genom

transparens om mal, métetal och tidslinjer.

Dialog med nédringslivet

Dialog med néringsidkare bor ske tidigt, med fokus pa att kommunicera

begransade ekonomiska risker och de langsiktiga vinster for omradets och stadens

attraktivitet som atgarderna syftar till.

Involvera néringslivet tidigt.

Kommunicera att ekonomiska risker ofta 4r mindre an vad som befaras

pa forhand, och att attraktivare gatumiljder ger langsiktiga vinster.

Kombinera trafikatgarder med platskvaliteter: gronska, sittplatser,

tryggare passager, battre cykelparkeringar osv.

Visa oberoende studier och data. Handelsomséttning ar ofta stabil eller

forbattrad efter denna typ av atgarder.

Folj upp handelsdata regelbundet och aterkoppla 6ppet for att skapa

fortroende och minska osakerhet.

Genomforande

Efter forberedelser bor implementering ske snabbt for att undvika osdakerhet.

Gradvisa forandringar och pilotprojekt ger mgjlighet att visa nyttan innan

permanenta beslut och 6kar acceptans. Genom att implementera i verkligheten,
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mata effekter och justera skapas bade snabb nytta och 6kad acceptans. Synliga
forbattringar — renare luft, minskat buller, battre restider — ar ofta det som

forandrar opinionen.

. Anvind temporara 16sningar (malning, pollare, moblering) for att testa

busskorfilt, hallplatser och signalprioritet.

. Mit effekter pa restider, punktlighet, trygghet, olycksrisk och handel.

. Visualisera forbattringar under genomfodrandet, t.ex. realtidsvisning av
restidsvinster.

. Kommunicera snabbt synliga resultat: minskat buller, renare luft, kat

cyklande, snabbare bussresor, fler resenérer, fler besokare.

Checklista for regionala kollektivtrafikmyndigheter

Regionala kollektivtrafikmyndigheter har radighet 6ver utbud och trafikering i
kollektivtrafiken. Vaghallaren (Trafikverket eller kommunen) har radighet 6ver
hur trafikslag ges prioritet i gatu- och vagutrymme samt med trafiksignaler.
Regionala kollektivtrafikmyndigheter kan i samverkan med vaghallaren framja
Okad acceptans for omfordelning av gatu- och vagyta till kollektivtrafik samt
signalprioritet for kollektivtrafik genom foljande:

1. Bygg ett enkelt och trovardigt kunskapsunderlag

e Ta fram korta nuldgesbilder per strak: restider, punktlighet, restidsvariationer

och antal berorda resenérer.
e Visa tydligt var kollektivtrafiken tappar tid och var prioritet ger storst effekt.

e Beskriv konsekvenserna av att inte agera (forsaimrad punktlighet och
tillforlitlighet, 6kade kostnader, samre robusthet).

2. Peka ut ratt plats och ratt ordning

¢ Identifiera strdk med manga busslinjer och tydliga flaskhalsar.
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e Prioritera atgéarder dar nyttan for manga resendrer &r stor och bilens relativa

tidsforlust &r liten.
e Hjalp vdaghallaren att borja dar motstandet sannolikt ar lagst.
3. Fokusera pa vardagsnytta och upplevda problem

e Lyft restidsosdkerhet, missade byten och vardagsstress — inte bara tekniska

matt.

o Oversitt effekter till konkreta nyttor: sparade minuter, firre forseningar,
tryggare byten.

4. Leverera argument som bér politiskt

¢ Anvénd inramningar som ”framkomlighet i en vaxande stad”, “robust

kollektivtrafik”, “palitliga vardagsresor”.

e Anpassa budskapet till lokala mal och sammanhang snarare dn att anvanda

generella klimatargument.
5. Visa goda exempel

e Samla och sprid exempel fran andra stader och strak dar bussprioritet fungerat

val.

e Lyft bade trafiknytta och sekundara effekter (trygghet, stadsmiljo,
tillforlitlighet).

6. Initiera och framja samverkan och allianser
e Bygg upp samverkan i fragan med vaghallaren (kommunen, Trafikverket).

e Framja samverkan mellan vdaghallare och berdrda aktdrer som drar nytta av

atgarden.
e Involvera operatdrer, forare och trafikledning som trovardiga roster.

e Involvera aktorer som gynnas av 6kad framkomlighet (rdddningstjanst, skolor,

vard, storre arbetsgivare).
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7. Initiera och stddja pilotprojekt
e Foresla tidsbegransade tester av busskorfélt och signalprioritet.
e Definiera enkla mal for piloten (restid, punktlighet, resendrsupplevelse).
e  Sakerstill en snabb ”fore—efter”-uppfoljning.
8. Bygg tillit genom transparens
¢ Redovisa mal, matetal och resultat dppet och aterkommande.
e Visa vad som justeras efter uppfoljning och dialog.
e Repetera kdrnnyttorna konsekvent dver tid.

9. 5tod vaghallaren utan att ta 6ver ansvaret

e Respektera att beslut om gaturum och signaler ligger hos vighallaren, men sank

deras trosklar for genomforande.

¢ Tillhandahall data, analyser, formuleringar och exempel.
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Forkortningar och begrepp

Acceptans Den vetenskapliga litteraturen skiljer ibland mellan “acceptability” och
”acceptance” '. Bada begreppen handlar om stodet for atgarder eller styrmedel
men acceptability syftar pa acceptans fore implementation och acceptance handlar
om acceptans i de pafdljande stegen. I denna rapport gors ingen sadan
terminologisk distinktion, utan fokus &r pa acceptans saval fore, under som efter

implementering.

BRT, Bus Rapid Transit dr kapacitetsstarka snabbgaende bussystem utformat for
att ge hogre hastighet, kapacitet och palitlighet &n vanliga bussar. BRT kors pa

egna kollektivtrafikkorfalt och med prioritet i trafiksignaler.

Low Emission Zone (LEZ), eller pa svenska lagemissionszon eller miljozon, ar
geografiskt avgransade omraden dar tilltrade for fordon regleras utifran deras
utslappsnivaer, i syfte att minska luftféroreningar, forbattra folkhélsan och

paskynda 6vergangen till renare fordon.

Ultra Low Emission Zone (ULEZ) eller pa svenska nollemissionszon &r geografiskt
avgriansade omraden dar fordon maste uppfylla strikta utslappskrav eller betala
avgift for att minska luftféroreningar och forbattra stadsmiljon. I Sverige motsvaras

dessa av “miljozon klass 3”.

Low Traffic Neighbourhood (LTN) ér ett trafikplaneringskoncept i Storbritannien
som innebar att genomfartstrafik begransas i stadsdelar for att minska biltrafik, 6ka

trafiksdkerhet och skapa béttre miljo for aktiva fardsatt och stadsliv.

Superblocks ir ett stadsplaneringskoncept som tillimpas i stider i Spanien och ett
flertal andra ldander. Det innebar att inom en grupp kvarter leda biltrafik pa vissa
gator runt kvarteren samtidigt som biltrafik begransas inom omréadet och ytor

istéllet prioriteras for gang, cykel, gronska och lokalt stadsliv.

! Andriolli, A. C. & Silva, L. T. (2024). Are Low Emission Zones Truly Embraced by the Public? Environments,
11(6), 106. https://doi.org/10.3390/environments11060106
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1 Inledning

Trots behovet av kraftfulla atgarder for att na ett hallbart transportsystem samt
beslutade klimat- och miljomal tvekar beslutsfattare och tjanstepersoner ofta infor
ansatser som syftar till att minska biltrafik och bilberoende av rddsla for kritik och
minskat stod?2. Samtidigt finns ett flertal exempel fran stader som framgangsrikt
vidtagit atgarder for mer effektiv anvandning av gatuutrymmet i stader?.
Kunskapsléaget kring hur acceptans for mer hallbar markanvandning och mobilitet
kan 6ka har blivit battre, men det finns fortsatt luckor t ex nér det géller
omfordelning av vagutrymme fran biltrafik till f{érman f6r mer hallbar

tillganglighet och andra véarden i staden*.

1.1 Syfte och problemstallning

Uppdragets syfte har varit att utifran utlandska och svenska erfarenheter samt
forskning om hur acceptansen for politiska styrmedel kan 6kas ta fram en lista med
rekommendationer for hur acceptansen f6r omfordelning av vagutrymme for bil

till kollektivtrafik genom kollektivtrafikkorfalt och signalprioritering kan oka.

Rapporten ska kunna anvandas som underlag av de regionala
kollektivtrafikmyndigheterna, och ar ocksa tankt att kunna anvandas av planerare

och beslutsfattare pa andra organisatoriska nivaer.

1.2 Forskningsfragor

Foljande fragestallningar har utgjort uppdragets forskningsfragor:

2 Lanzendorf, M., Baumgartner, A. & Klinner, N. (2024) Do citizens support the transformation of urban
transport? Evidence for the acceptability of parking management, car lane conversion and road closures from a
German case study. Transportation, 51(6), 2073-2101. https://doi.org/10.1007/s11116-023-10398-w;

Goetting, K., Liebe, U. & Becker, S. (2025) From parking place to public space: A factorial survey experiment on
public acceptability of parking space reallocation in Germany. Climate Policy, 1-19.
https://doi.org/10.1080/14693062.2025.2539140

3 Dickinson, J., Hult, C., Lundstrom, H. & Roth, A. (2024) Snabb omstéllning av végtrafiken for minskad
klimatpéverkan. IVL Rapport C820.

4 Schreibmiiller, J.,, Aumann, S., Preif3, S. & Kinigadner, J. (2025). From Car-Dependent to Public Space
Enthusiast: How can a typology of attitudes help to understand social acceptance of street space reallocation

projects? Transportation Research Interdisciplinary Perspectives, 30, 101370.
https://doi.org/10.1016/j.trip.2025.101370


https://doi.org/10.1007/s11116-023-10398-w
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1. Vad utmarker de strategier som har varit framgangsrika for att 6ka
acceptansen vid omvandling av vagutrymme fran bil till kollektivtrafik, gang och

cykel i Sverige och andra lander?

2. Vilka faktorer paverkar medborgarnas acceptans for att omvandla vag-

och gatuutrymme fran bil till kollektivtrafik?

3. Vilka dr de mest effektiva strategierna for att 6ka acceptansen for att

omvandla vagutrymme fran bil till kollektivtrafik?

1.3 Avgransningar

I den hér rapporten sdtts acceptans i relation till dtgédrder som innebér en
omfordelning i tid och rum av vagutrymme till f{6rmén for mer hallbar
tillgdnglighet. I den hér rapporten relateras begreppet “acceptans” till definitionen
av social acceptans i Klimatpolitiska rddets rapport (2025). Det innebar acceptans
och legitimitet genom individuellt och/eller kollektivt stod for tilltdnkta atgéarder.
Fokus &r acceptans hos medborgare eller anviandare, bade i grupper som paverkas
av atgarder direkt (bilakare, kollektivtrafikanter, cyklister) och indirekt, men vars
acceptans har betydelse for genomférande och implementering, och direkt och

indirekt d&ven acceptans hos beslutsfattare.

2 Metod

Projektet omfattar en datainsamling i form av litteraturstudier, sammanstéllning
samt analys om vilka faktorer som &r av betydelse for 6kad acceptans kopplade till

omfordelning av utrymme och prioritet i gaturummet.

2.1 Litteratursokning

Ett ramverk sattes upp mot bakgrund av befintlig kunskap kring faktorer som
paverkar acceptans samt de strategier som tidigare identifierats kunna bidra till
Okad acceptans. Syftet med ramverket har varit att skapa forutsattningar fér en

strukturerad litteraturgenomgang.

Ramverket innebar en struktur for att kategorisera resultatet av litteratursokningen

i relation till studiens syfte och med utgangspunkt i 6vergripande kategorier och
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faktorer som péaverkar acceptans for klimatpolitiska styrmedel och som identifieras
i Klimatpolitiska radets rapport “Social acceptans for klimatpolitik - vad sédger
forskningen?” 5 och Harring & C Jagers rapport ”“Minsta mojliga motstand — en

ESO-rapport om acceptans for klimatpolitiska styrmedel” ¢:

. Materiella faktorer. Omfattar bade faktiska och upplevda kostnader
samt konsekvenser i en lokal kontext. Har ingar dven sociodemografiska och

socioekonomiska aspekter.

. Interna faktorer sdsom ideologier, varderingar, kanslor, kinnedom och

egna erfarenheter.

o Relationella faktorer innefattar social, politisk och institutionell tillit

och i viss man sociala normer och partitillhorighet.

. Policyspecifika faktorer - upplevd rittvisa och effektivitet relaterat till

ett specifikt styrmedel.

. Kontextuella faktorer - hur sammanhanget, t ex i ekonomiska eller
demokratiska termer, préaglar acceptansen. Hit hor ocksa begreppet institutionell

kvalitet, det vill siga graden av franvaro av korruption.

Rapporten av (Harring & C. Jagers, 2025) 7 har vidare utgjort utgangspunkten for
en indelning i tre olika idétraditioner avseende forstdelse av strategier som kan
paverka acceptans: struktur och organisation, information och kommunikation

samt genom resurs- och kostnadsfordelning.

Mot bakgrund av ramverket utfordes en litteraturgenomgang med syfte att
kartlagga svenska och internationella exempel pa omférdelning av viagutrymme
fran bil till hallbar tillganglighet genom kollektivtrafik och signalprioritet for
kollektivtrafik. Inriktningen var mot studier som explicit behandlar acceptans

bland i sammanhanget berérda aktorer.

I litteraturstudien har inkluderats studier av olika typer av atgdrder som syftar till

att minska prioritet i tid och rum for biltrafik. Utover omférdelning av korfalt och

5 Klimatpolitiska radet (2025) Social acceptans f&r klimatpolitik —Vad sager forskningen?

¢ Harring, N. & C. Jagers, S. (2025) Minsta méjliga motstand: En ESO-rapport om acceptans for klimatpolitiska
styrmedel. Regeringskansliet.

7 Harring, N. & C. Jagers, S. (2025) Minsta méjliga motstand: En ESO-rapport om acceptans for klimatpolitiska
styrmedel. Regeringskansliet.
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gatuyta och signalprioritering har dven studier avseende atgarder och styrmedel
som lagemissionszoner, trangselskatt m fl inkluderats, samt studier med fokus pa
omfordelning av vagutrymme fran bil till cykel- och gangtrafik och andra

stadsrumsforbattringar.

Sokningar gjordes i de etablerade forskningsdatabaserna Scopus och Web of
Science i november 2025 (348 traffar). En sokning gjordes dven med det Al-
baserade sokverktyget Elicit (168 trédffar) for 6kad mangd relevanta traffar. Sokord
och de fragor som stélldes till Al-verktyget, och som utgjorde kdrnan i sokningen
anges i bilaga 1. Urvalet gjordes sedan genom screening av titel, abstract och

fulltext i relation till projektets syfte och fragestallningars.

Kompletterande internetsdkningar har gjorts for att hitta ytterligare material av
relevans for att ocksa fanga in relevant “gra” litteratur, dvs underlag av typen
konsult- och myndighetsrapporter och ev ytterligare vetenskapliga artiklar av
intresse. IVL har ocksa anvant sitt kontaktnéat bland forskare, tjainsteman m m fran
tidigare uppdrag och forskningsprojekt i Sverige och internationellt for att
identifiera fler exempel och relevanta rapporter. I exemplet med ”“low traffic
neighborhoods” har tidningsartiklar av nyhetskaraktar ingatt i underlaget for att

beskriva debatten kring acceptans och hur den aterges.

I litteraturoversikten har inkluderats underlag som beskriver hur acceptans kan
framjas for atgarder som innebar omfordelning av utrymme och prioritet i
gaturummet fran bil till cykel- och gangtrafik. Det dar motiverat eftersom
oppositionen som kan uppsta, liksom 16sningarna pa hur acceptans kan framjas, ar
av likartad karaktédr, som i de fall ndr omfordelningen ska gynna kollektivtrafikens

framkomlighet.

2.1.1 Erfarenheter fran svenska stader

Malmo stad och Orebro kommun dr exempel pa storre svenska stider som arbetar
med omvandling av gatuutrymme och prioritet for kollektivtrafiken (och gang- och

cykeltrafik) i gaturummet. Hur acceptans bade inom kommunens politiska

8Hedin, B., Katzeff, C., Eriksson, E. & Pargman, D. (2019) A systematic review of
digital behaviour change interventions for more sustainable food consumption.
Sustainability, 11(9), pp. 1-23. https://doi.org/10.3390/su11092638
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organisation liksom hos allmanhet och néringsliv har beaktats och framjats i
planering och implementering av dessa atgarder ar av intresse. Tjansteman som
arbetar med dessa fragor i Malmo stad och Orebro kommun har besvarat en

minienk&t med foljande fyra fragor:

1. Hur har staden tankt och arbetat med utformning och kommunikation
av atgarder som omférdelar utrymme och prioritet i gaturummet, fran biltrafik till
kollektivtrafik men ocksa gang och cykel for att framja acceptans? Hos

allméanheten? Hos beslutsfattare?

2. Har det skett ndgon undersokning av acceptansen i bredare allmanhet?
3. Hur upplever ni att acceptansen utvecklats? Hos allménheten? Hos
beslutsfattare?

4. Vilka faktorer upplever ni ar viktiga for att framja acceptans t ex for att

kollektivtrafiksatsningarna innebar omfordelning av gatuutrymme fran bil till
kollektivtrafik?

2.2 Sammanstallning och analys

Det insamlade kunskapsunderlaget har sammanstéllts och analyserats utifran det
beskrivna ramverket (se 2.1), med fokus pa faktorer av potentiell relevans for
acceptans (materiella, interna, relationella, policyspecifika och kontextuella), och
indelningen i tre olika idétraditioner for forstaelse av strategier for att paverka
acceptans (struktur och organisation, information och kommunikation samt resurs-

och kostnadsfordelning).

Rekommendationer for hur acceptansen for omvandling av vagutrymme for bil till
kollektivtrafik och prioritet for kollektivtrafik i gaturummet kan 6ka har
formulerats utifran underlaget, och diskuterats och forankrats pa en workshop
260109 med experter inom héllbar mobilitet fran IVL (medverkande: Helena
Lundstrom, Hampus Berg Martensson, Anders Roth, Fredrik Holm & Joanna

Dickinson).
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3  Bakgrund

3.1 Omfordelning av vagutrymme fran bil till
hallbar tillganglighet

Omférdelning av vagutrymme, s k “road space reallocation”, innebér att
vagutrymme som anvinds till biltrafik eller bilparkering overlats till andra

transportsatt eller till andra funktioner, for att prioritera mer héllbar tillganglighet®.

Omfoérdelning av vagutrymme kan handla om att omvandla bilkorfalt till
dedikerade korfélt for snabbgdende busstrafik pa motorleder och att omvandla
bilkorfalt och parkeringsplatser i stadsdelar och stadskérnor till gang- och
cykelstrak, sociala ytor, grona ytor osv. Atgarden genomfors ofta tillsammans med
andra atgarder for att framja en mer hallbar stadsmiljo, 6kad géang och cykling med

meralo,

Viagutrymme kan beskrivas som en knapp offentlig resurs, men traditionell
trafikplanering tenderar att avsitta det mesta viagutrymmet till biltrafik och
bilparkering!l. A andra sidan hinger res- och transportménster i en stad till stor del
ihop med hur staden ar utformad. Att se 6ver hur stadens ytor och befintliga
transportinfrastruktur anvands ar darfor ett viktigt administrativt styrmedel for att
utveckla stader och tédtorter i mer héllbar riktning och for att minska energi- och

resursforbrukning for transporter?2.

3.1.1 Varfor behover vagutrymme omfordelas?

Det finns flera goda skail att se over fordelningen av viagutrymme i stader och
tatorter. Viktiga skdl handlar om trafikens energi- och resursforbrukning.

Vagtrafiken star for 6ver 90 % av transportsektorns totala energianvindning, och

9 VTPI (2019) Road Space Reallocation. Roadway Design and Management to Support Transportation
Alternatives. TDM Encyclopedia. Updated 21 March 2019, Victoria Transport Policy Institute.

Online TDM Encyclopedia - Reallocating Road Space

10 Dickinson, J., Lundstrém, H., Hult, C. & Roth, A. (2024) Snabb omstéillning av végtrafiken till minskad
klimatpéaverkan. IVL Rapport C820.

1 VTPI (2019) Road Space Reallocation. Roadway Design and Management to Support Transportation
Alternatives. TDM Encyclopedia. Updated 21 March 2019, Victoria Transport Policy Institute.

Online TDM Encyclopedia - Reallocating Road Space

12 VTPI (2019) Road Space Reallocation. Roadway Design and Management to Support Transportation
Alternatives. TDM Encyclopedia. Updated 21 March 2019, Victoria Transport Policy Institute.

Online TDM Encyclopedia - Reallocating Road Space



https://www.vtpi.org/tdm/tdm56.htm
https://www.vtpi.org/tdm/tdm56.htm
https://www.vtpi.org/tdm/tdm56.htm
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varje ar laggs 5—7 miljoner ton ny asfalt i Sverige, vilket motsvarar ungefar ett ton
per viagfordon13. Det innebar att vigtrafiken har en stor klimatpaverkan eftersom

den fortfarande ar huvudsakligen fossilbransledriven.

Elektrifiering av bilar och 6kad anviandning av fornybara branslen racker dock inte
for att minska trafikens klimatpéverkan i linje med Sveriges klimatmal for
transporter eller Sveriges dtaganden inom EU och for att na Parisavtalets mél om
max 1,5 graders global uppvirmning4. Antalet bilar (bilinnehav) liksom det totala
bilresandet behover ocksa minska for att klara klimatmalen?. Detta géller
framforallt i stdder och tatorter dér bilresor dr ineffektiva ndr det galler energi- och

resursforbrukning, inte minst markanvandning.

I stider anvéands en stor del av ytan — upp till sa mycket som 30 % - till biltrafik och
bilparkering¢. Invanare med bil tar upp 3,5 ganger mer av stadens yta dn invanare
utan bil'7 8, Varje bil har tillgang till hela 800 m2 vagomrade, atta parkeringsplatser
och star stilla 97 % av sin tid ™. Varje person har tillgang till cirka 80 m? golvyta i
bostdder och lokaler i genomsnitt®, men for att transportera sig gar det at sa
mycket som cirka 440 m? vagomrade. Det finns idag mer yta for parkering av bilar i

Sverige dn vad det finns yta for boende — antalet parkeringsplatser for bilar

13 Fryxell, S.& Persson, A. (2025) Hur planerar vi egentligen? En skrift om samhallsbyggande, fornyelse,
resursmedvetenhet och klimat 2025. Innovationsforetagen, 2025. Rapport

14 OECD (2021) Transport Strategies for Net-Zero Systems by Design. 0a20f779-en.pdf (oecd-ilibrary.org);
Berg Martensson, H., Hojer, M. & Akerman, J. (2023) Low emission scenarios with shared and electric cars:
Analyzing life cycle emissions, biofuel use, battery utilization, and fleet development, International Journal of
Sustainable Transportation, DOI: 10.1080/15568318.2023.2248049.0ecd

15T ex Kyriakopoulou, E, Lu.T & Hart, R. (2021) Towards zero emissions from Swedish urban transport. Report
from the project “To buy or not to buy’. Naturvardsverket Report 7004. Naturvardsverket, July 2021;

Berg Martensson, H., Hojer, M. & Akerman, J. (2023) Low emission scenarios with shared and electric cars:
Analyzing life cycle emissions, biofuel use, battery utilization, and fleet development, International Journal of
Sustainable Transportation, DOI: 10.1080/15568318.2023.2248049;

Gidofalvi, G. et al. (2022) Towards a sustainable use of electric vehicles. Final report. Naturvardsverket Report
7058. Naturvardsverket, July 2022.

Kyriakopoulou, E, Lu.T & Hart, R. (2021) Towards zero emissions from Swedish urban transport. Report from
the project “To buy or not to buy’. Naturvardsverket Report 7004. Naturvardsverket, July 2021.

16 https://www.eiturbanmobility.eu/

17 Creutzig, F. et al. (2020) Fair street space allocation: ethical principles and empirical insights. Transport
Reviews, 40:6, 711-733, DOI: 10.1080/01441647.2020.1762795

18 Gullberg, A. (2015) Har finns den lediga kapaciteten i storstadstrafiken. KTH Centre for Sustainable
Communications, KTH, Stockholm.

19 Fryxell, S.& Persson, A. (2025) Hur planerar vi egentligen? En skrift om samhallsbyggande, fornyelse,
resursmedvetenhet och klimat 2025. Innovationsforetagen, 2025. Rapport

2 Taxerade ytor for bostader, arbetsplatser, skolor, service.


https://www.innovationsforetagen.se/app/uploads/sites/6/2025/06/Hur-planerar-vi-egentligen_FINAL.pdf
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/0a20f779-en.pdf?expires=1673430099&id=id&accname=ocid195089&checksum=691B5675B89AB1C17DF30E92A53AE61D
https://doi.org/10.1080/01441647.2020.1762795
https://www.innovationsforetagen.se/app/uploads/sites/6/2025/06/Hur-planerar-vi-egentligen_FINAL.pdf
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uppskattas till 15-25 miljoner parkeringsplatser, med en hardgjord yta

motsvarande hela Goteborg (500 kvadratkilometer)?.

Naér bilen anvands sa ar 80 procent av de resor som gors med bil i stdder och
tatorter inte langre an 3—4 km?, vilket ar strackor déar det ofta skulle ga bra att ga
eller cykla. Andra trafikslag ar kapacitets-, miljo- och utrymmesmassigt
effektivare? 2. Pendling med spartrafik berdknas vara 60 ganger mer yteffektivt
an om motsvarande pendlingsresor skulle ske med personbil. Med reserverade

korfalt kan bussar transportera 15 ganger sa manga passagerare som personbilar?.

Utover energi- och resursforbrukning finns darfor ocksa anledning utifran social
och ekonomisk héllbarhet att se 6ver om férdelningen och anvandningen av
vagutrymme och markyta i stider och tétorter ar rimlig. Néar ytor for trafik tar upp
ett stort antal kvadratmeter av stadens ytor sa begransar det mojligheterna att
skapa inkluderande och trygga offentliga miljoer. Nér stora delar av den
tillgdngliga marken dgnas at bilparkering och korfalt trangs andra trafikslag
undan, vilket paverkar tillgdngligheten negativt for grupper som barn, dldre,
personer med funktionsnedséttning och hushéall utan bil. Genom att férdela ytan
mer jamlikt—till exempel genom satsningar pa gang-, cykel- och kollektivtrafik —
kan fler manniskor f& god och likvardig mobilitet, vilket starker social

sammanhallning och minskar exkludering.

Ur ett ekonomiskt perspektiv ar mark i stdder en begransad och vardefull resurs,
och ineffektiv anvandning av ytor leder till samhéllsekonomiska kostnader, bland
annat genom trangsel, buller, luftféroreningar och investerings- och
underhallskostnader for ytkravande infrastruktur. Samtidigt beh&vs ytorna till
annan markanvandning sdsom bostdader, verksamheter, gronomraden och
motesplatser. En mer strategisk och behovsbaserad omférdelning av vagutrymme

kan darfor leda till effektivare resursutnyttjande, minskade kostnader och 6kad

21 Spacescape, Evidens, Trivector & TIP (2020) Framtiden for parkering och nya bostdder. Analyser av
bostadsmarknad, markanvandning och miljokonsekvenser. Fastighetsdgarna, Hyresgastféreningen och
Naturskyddsforeningen Oktober 2020.

2 Envall, P. (2013) Parkering i tita attraktiva stader. Dags att férandra synsétt. Trafikverket, 2013.

Parkering i tdta attraktiva stdder 100 599 WEBB.pdf

2 Umweltbundesamt (2020) Okologische Bewertung von Verkehrsarten Abschlussbericht. Texte 156/2020.
Figure 1, sid 31. Okologische Bewertung von Verkehrsarten (umweltbundesamt.de);

TNMT (2021) The environmental impact of today’s transport types. Ranking all major urban transport modes
based on their carbon-emission output. Infographic, May 11, 2021. The environmental impact of today's transport
types - TNMT Hamtad 2023-12-20,

2 https://globaldesigningcities.org/publication/global-street-design-guide/designing-streets-people/comparing-
street-users/

25 Gullberg, A. (2015) Har finns den lediga kapaciteten i storstadstrafiken. KTH Centre for Sustainable
Communications, KTH, Stockholm.



https://fudinfo.trafikverket.se/fudinfoexternwebb/Publikationer/Publikationer_001701_001800/Publikation_001730/Parkering_i_t%C3%A4ta_attraktiva_st%C3%A4der_100_599_WEBB.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/479/publikationen/texte_156-2020_oekologische_bewertung_von_verkehrsarten_0.pdf
https://tnmt.com/infographics/carbon-emissions-by-transport-type/?trk=comments_comments-list-reply_comment-text
https://tnmt.com/infographics/carbon-emissions-by-transport-type/?trk=comments_comments-list-reply_comment-text
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ekonomisk robusthet pa langre sikt. Sammantaget ger bade sociala och ekonomiska
perspektiv tydliga motiv for att se Over hur stadens véagar och offentliga ytor
anvands, och att planera dem pa ett satt som framjar mer hallbar och jamlikt
fordelad tillganglighet liksom forbattrad livskvalitet och langsiktigt hallbar

stadsutveckling.

3.1.2 Omfordelning av vagutrymme fran bil till
kollektivtrafik

Positiva effekter for overflyttning av bilresor till kollektivtrafik fas nér attraktivare
kollektivtrafik kombineras med minskad attraktivitet for bil som fardmedelsval?.
Det beror pa att den relativa attraktiviteten hos kollektivtrafik i forhallande till
bilen 6kar om flera samverkande styrmedel och atgarder genomfors?’. Att
kombinera styrmedel av karaktdren “push”-, dvs att styra “fran” nagot genom att
gora nagot mindre attraktivt pa olika sétt, och “pull”-, dvs att styra "till” nagot
genom att gora ndgot mer attraktivt, ger tydligare effekt dn att enbart gora

forbattringar av kollektivtrafiken (“pull”)2s.

Omfoérdelning av vagutrymme fran bil till kollektivtrafik, nar exempelvis ett
bilkorfalt omvandlas till ett dedikerat kollektivtrafikkorfalt, gor att
kollektivtrafiken far battre framkomlighet och att dess restider kan kortas,
samtidigt som omfordelningen innebér en fysisk begransning for bilarna - bilens
framkomlighet minskar och dess restid 6kar nagot i samma strak. Atgarden ar
alltsd en sdidan kombination av forbéttrade incitament att resa kollektivt (pull) och
minskad relativ attraktivitet att vélja bilen (push) som positivt paverkar
kollektivtrafikens konkurrenskraft i forhallande till bil. Omvandling av bilkorfalt
till gdng- och cykelstrak eller kollektivtrafikkorfalt 6kar resandet med dessa
fardsatt med 20-100 %. Biltrafikens hastighet sjunker och bilresandet minskar med
10-30%.

26 Buehler, R. & Pucher, J. (2012) Demand for Public Transport in Germany and the USA: An Analysis of Rider
Characteristics, Transport Reviews, 32:5, 541-567, DOI: 10.1080/01441647.2012.707695

¥ Energimyndigheten (2016) Nuldgesrapport inom samordningsuppdraget fossilfri transportsektor. ER
2016:25. Boverket, Energimyndigheten, Naturvardsverket, Trafikanalys, Trafikverket och Transportstyrelsen.
28 Dickinson, J. & Wretstrand, A. (2015) Att styra mot 6kad kollektivtrafikandel. En kunskapsoversikt. K2
RESEARCH Rapport 2015:2. Microsoft Word - Styrmedel Kunskapsoversikt K2 RESEARCH 2015 2.1

2 Litman, T. (2023b) Comprehensive Transportation Emission Reduction Planning Guidelines for Evaluating
Transportation Emission Reduction Strategies. Victoria Transport Policy Institute, 4 January 2023.



https://www.k2centrum.se/sites/default/files/fields/field_bifogad_fil/att_styra_mot_okad_kollektivtrafikandel_k2_research_2015_2.pdf
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En sammanstéllning av ett 70-tal genomférda omvandlingar av gatuutrymme som
innebar minskad framkomlighet f6r bilar pa olika sétt i 11 olika lander® visade att
det ofta finns en oro for trafikproblem innan genomforandet, men att sddana
farhagor sallan infrias. I medeltal minskade biltrafiken i sdidana omraden med 21,9
%, med ett medianviarde pa 10,6%. Det innebér att i hélften av de studerade fallen
var det minst 11 % av den tidigare trafiken som inte omfordelades till andra gator.
Minskat utrymme for biltrafik pa tre storre trafikleder i Oslo minskade pendlingen

med bil med 16-21 % utan att tréngsel eller restider 6kade namnvart?.

3.1.3 Signalprioritering av kollektivtrafik i
vagtrafiken

Signalprioritering innebar att trafiksignalen anpassas sa att bussen far gront ljus
vid ankomst till korsningen. Bussen meddelar med radiokommunikation till
trafiksignalen att den narmar sig korsningen, t ex nar den har 200 meter kvar till
korsningen. Det paverkar trafiksignalens styrning sa att det blir gront ljus for
bussen?®2. Det huvudsakliga syftet med att inféra prioritering av kollektivtrafiken i
trafiksignaler i korsningar dr minska kollektivtrafikens restid och att minska
spridning i kortid for kollektivtrafiken. Signalprioritering ar séarskilt viktigt nar

bussen inte har egna korfalt utan kor i blandtrafik med andra fordon.

Nyttan med bussprioritet i trafiksignaler har visat sig vara hog, med en
samhillsekonomisk aterbetalningstid pa 3-16 manader®. Aven utanfor
tattbebyggda omréaden kan signalprioritering av kollektivtrafiken minska dess
restider, t ex genom att trafiksignaler ger bussen foretrdde vid utfart fran sidovéag

till huvudvag3+.

% Cairns, S., Atkins, S. & Goodwin, P. (2002) Disappearing traffic? The story so far. Proceedings of the
Institution of Civil Engineers - Municipal Engineer 2002 151:1, 13-22. Disappearing traffic? The story so far |
Proceedings of the Institution of Civil Engineers - Municipal Engineer (icevirtuallibrary.com)

31 Tenndy, A. & Hagen, O.U. (2020) Reallocation of Road and Street Space in Oslo Measures for Zero Growth in
Urban Traffic Discussion Paper. International Transport Forum. Reallocation of Road and Street Space in Oslo:
Measures for Zero Growth in Urban Traffic (itf-oecd.org) Hamtad 2023-10-15.

3 Otterdahl, T. & Larsson, A. (2012) Bussprioritering i trafiksignaler — Planering, inférande och drift.
Trafikverket Publikation 2012:234.

33 Otterdahl, T. & Larsson, A. (2012) Bussprioritering i trafiksignaler — Planering, inférande och drift.
Trafikverket Publikation 2012:234.

34 Otterdahl, T. & Larsson, A. (2012) Bussprioritering i trafiksignaler — Planering, inférande och drift.
Trafikverket Publikation 2012:234.



https://www.icevirtuallibrary.com/doi/full/10.1680/muen.2002.151.1.13
https://www.icevirtuallibrary.com/doi/full/10.1680/muen.2002.151.1.13
https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/docs/reducing-car-dependency-oslo.pdf
https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/docs/reducing-car-dependency-oslo.pdf
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3.2 Varfor ar acceptans viktigt?

Begreppet acceptans har en lang historia i sammanhanget klimat- och
miljoatgarder®. Bakgrunden till varfor acceptans behover adresseras beskrivs som
grundat i ett socialt dilemma, kdnt under namn som ”allménningarnas tragedi”
eller det “kollektiva handlingsproblemet”?%. Kédrnan i dilemmat ar enkel: Det som
ar eller atminstone upplevs vara mest fordelaktigt pa individniva ar inte
noddviandigtvis det basta for en grupp eller ett samhalle i bredare bemaérkelse. Den
stora skalan i klimatfrdgan och den otydliga kopplingen till konsekvenser och
handlingar pa individniva begransar incitament till att individer och foretag
sjadlvmant ska dndra beteende. Det blir ocksa svarare att forsta i vilken utstrackning
andra bidrar till att 16sa utmaningen. Den rattviseaspekt som &r forknippad med

detta har visat sig vara en viktig faktor for acceptans?.

Styrning behovs for att na transportsektorns klimat- och miljomal genom atgarder
som ibland inte ligger i linje med individers eller aktorers omedelbara faktiska eller
upplevda intressen3. Den politiska genomforbarheten i de styrmedel som beh&vs
for en omstallning till transporteffektivare samhalle, med en hallbar tillganglighet
som dr mindre bilberoende, dr en nyckel i klimat- och miljoomstéllningen av
vagtrafiken®. Det finns samtidigt ofta en oro, i internationell saval som i svensk
transportpolicykontext, for att atgarder som direkt eller indirekt gor bilresor och
bilinnehav dyrare eller mer tidskrdvande ska leda till negativa effekter for
naringsliv och medborgare, och for att det ska uppsta kritisk opinion och i
forlangningen protester av olika slag®. Fragan om acceptans kan ofta upplevas

som kénslig och hammande bland beslutsfattare och tjanstepersoner i dessa

3 Schreibmdiller, J., Aumann, S., Preifi, S. & Kinigadner, J. (2025). From Car-Dependent to Public Space
Enthusiast: How can a typology of attitudes help to understand social acceptance of street space reallocation
projects? Transportation Research Interdisciplinary Perspectives, 30, 101370.
https://doi.org/10.1016/j.trip.2025.101370

36 Harring, N. & C. Jagers, S. (2025). Minsta m&jliga motstand: En ESO-rapport om acceptans for klimatpolitiska
styrmedel. Regeringskansliet.

% Harring, N. & C. Jagers, S. (2025). Minsta mdjliga motstdnd: En ESO-rapport om acceptans for klimatpolitiska
styrmedel. Regeringskansliet.

3% OECD (2021) Transport Strategies for Net-Zero Systems by Design. 0a20f779-en.pdf (oecd-ilibrary.org) ;

Berg Martensson, H., Hojer, M. & Akerman, J. (2023) Low emission scenarios with shared and electric

cars: Analyzing life cycle emissions, biofuel use, battery utilization, and fleet development, International
Journal of Sustainable Transportation, DOI: 10.1080/15568318.2023.2248049

% Sanne, J., Dymén, C., Johansson, H., Odhage, J., Romson, A & Lund, E. (2022) Malstyrd planering -
Processer, metoder, styrmedel och atgérder for ett transporteffektivt samhalle. IVL Rapport C 768. Trivector
Rapport 2022:141.

4 Amaglobeli, D., Gu, M., Hanedar, E., Hong, G. & Thévenot, C. (2023) Policy Responses to High Energy and
Food Prices. IMF Working Paper 23/74. ;

Dickinson, J. & Wretstrand, A. (2016) Plats, pengar och prioritet. Intervjustudie om hinder och mdjligheter for
styrning mot 6kad kollektivtrafikande. K2 Working Papers 2016:7. K2 - Nationellt kunskapscentrum for
kollektivtrafik, Lund.


https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/0a20f779-en.pdf?expires=1673430099&id=id&accname=ocid195089&checksum=691B5675B89AB1C17DF30E92A53AE61D%22%20%5Ct%20%22_blank
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planerings- och beslutsprocesser. Trots goda exempel pa framgangar med “best
practice” tvekar beslutsfattare dock ofta infor atgarder som innebar minskad
bilanvandning och -trafik, eftersom de &r rddda for protester och kritik fran
lokalbefolkningen och andra intressenter. Forslag pa styrmedel och atgarder som
innebar att minska biltrafik genom 6kade kostnader eller restider har i flera fall

skrinlagts pa grund av kritisk opinion, t ex i Frankrike!.

Dessa utmaningar kopplade till acceptans ar patagliga i sammanhanget
omfordelning av vagutrymme till forméan for hallbar tillganglighet och andra
varden i staden eftersom flera grupper i samhadllet idag har ett stort bilberoende#.
Praktiska exempel innefattar motstand mot inférande eller hdjning av
trangselskatter, trots att dessa visat sig kunna reducera trangsel, forbéttra
luftkvalitet och 6ka framkomlighet#. Ett annat aterkommande exempel ar lokal
opposition mot cykelinfrastruktur eller busskorfélt, som ofta moter motstand fran
naringsidkare och andra grupper som befarar forsamrad tillgédnglighet, trots att
forskningen visar att sidana omfordelningar av vagutrymme ofta inte bara leder
till 6kad trafiksdakerhet, attraktivare stadsmiljo, forbattrat handelsunderlag i

stadskédrnor och dven i manga fall 6kad framkomlighet for biltrafik+.

4 Martin, M. & Islar, M. (2021) The ‘end of the world’ vs. the ‘end of the month’: understanding social
resistance to sustainability transition agendas, a lesson from the Yellow Vests in France. Sustainability
Science 16, 601-614 (2021). https://doi.org/10.1007/s11625-020-00877-9

4 Schreibmiiller, J., Aumann, S., Preif3, S. & Kinigadner, J. (2025) From Car-Dependent to Public Space
Enthusiast: How can a typology of attitudes help to understand social acceptance of street space reallocation
projects? Transportation Research Interdisciplinary Perspectives, 30, 101370.
https://doi.org/10.1016/j.trip.2025.101370

4 Dickinson, J., Hult, C., Lundstrom, H. & Roth, A. (2024) Snabb omstallning av vagtrafiken for minskad
klimatpaverkan. IVL Rapport C820. ; Klimatpolitiska radet. (2025). Social acceptans for klimatpolitik — Vad
sager forskningen?

4 Shergold, I. et al. (2016) The Economic Benefits of Sustainable Urban Mobility Measures. Independent
Review of Evidence: In-depth Reviews of Measures.
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3.2.1 Faktorer som paverkar acceptans

Acceptans paverkas av flera olika faktorer och det finns flera uppsattningar av
system for att kategorisera dessa. Harring & Jagers* liksom Klimatpolitiska radet*

identifierar 6vergripande kategorier av faktorer som paverkar acceptans:

e Materiella faktorer omfattar bade faktiska och upplevda kostnader samt
konsekvenser. Nar det galler acceptans kan individer vara mer benédgna att
acceptera atgarder som paverkar andra i storre utstrackning an det egna
hushallet. Lokalitet, t ex om individen bor i stad eller landsbygd, samt
inkomstniva ar exempel pa faktorer som har visat sig spela en roll for
acceptansen. Forskning visar ocksa att yngre personer, kvinnor och
stadsbor generellt tenderar att vara mer stodjande till klimatpolitiska

atgarder.

¢ Interna faktorer inkluderar ideologier, varderingar, kanslor, kinnedom
samt rollen av egna erfarenheter. Sadant som politisk tillhdrighet och i
vilken utstrackning individer har altruistiska varderingar har visats kunna
paverka acceptansen. Forskning har ocksa visat att personer med mer
klimatoro dr bendgna att acceptera klimatpolitiska atgdrder, men kan ocksa
bli motstandare mot atgiarder som uppfattas som ineffektiva och oréttvisa.
Erfarenhet av effekter fran en reform kan ocksa paverka acceptansen, t ex
ledde erfarenheten av trangselskatt i Stockholm till 6kad acceptans.

Slutligen ar informerade medborgare mer benédgna att stotta forandring.

e Relationella faktorer innefattar social, politisk och institutionell tillit som
samtliga har en betydande positiv korrelation med acceptans. I lagre
utstrackning paverkas acceptans ocksa av relationella faktorer som sociala
normer och politisk tillhorighet. Det finns en tendens att anpassa sina
uppfattningar efter det sociala sammanhanget och att ta till sig de

standpunkter som ens politiska parti foretrader.

e DPolicyspecifika faktorer inbegriper upplevd rattvisa och effektivitet som
relaterar till ett specifikt styrmedel. Upplevd effektivitet handlar om ifall
det finns en tilltro till att ett styrmedel bidrar till utslippsminskningar pa
ett effektivt satt. Upplevd rattvisa handlar om ifall om individer uppfattar

4 Harring, N. & C. Jagers, S. (2025) Minsta mojliga motstand: En ESO-rapport om acceptans for klimatpolitiska
styrmedel. Regeringskansliet.
46 Klimatpolitiska radet (2025) Social acceptans for klimatpolitik —Vad siger forskningen?
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att kostnader och effekter fordelas pa ett rattvist sitt, pa dem sjdlva
respektive andra samt mellan olika grupper i samhallet. Det uppstar ofta
motstand for styrmedel som upplevs som kostsamma, speciellt om
fordelarna inte ar tydliga. Dessa faktorer tenderar att framsta som av stor

betydelse for styrmedelsacceptans.

e Kontextuella faktorer beskriver hur sammanhanget, t ex i ekonomiska eller
demokratiska termer, praglar acceptansen. Hit hor ocksa begreppet
institutionell kvalitet, det vill sdga graden av franvaro av korruption.
Kontextuella faktorer ar viktiga vid bedomning av overférbarhet mellan

lander och regioner.

Atgirder som innebir en omfordelning av vagutrymme har en stor lokal
paverkan och den lokala kontexten har darfor stor betydelse. Sadana
faktorer beskrivs dock inom andra kategorier, exempelvis ingar

sociodemografiska och socioekonomiska aspekter bland materiella faktorer.

Faktorerna paverkar acceptansen var for sig, men har ocksé en inboérdes paverkan
pa varandra. Exempelvis kan politisk tillit paverka upplevd effektivitet och

acceptansen for att ”offra sig” for allménhetens basta.

3.2.2 Faktorer som kan 6ka acceptans
Harring & Jagers (2025) beskriver hur acceptans for klimatpolitiska styrmedel kan

paverkas®’:

e Resurs- och kostnadsfordelningar har betydelse for acceptansen inklusive
vilka kompensatoriska uppldgg som kan forekomma. Ett kompensatoriskt
uppldgg kan innebéra att de som péverkas mest av ett styrmedel pa nagot
sdtt kompenseras. Det kan innebéra ett s& kallat morot-och-piska-upplédgg,
dvs att hdjda kostnader pa oonskade beteenden kombineras med sankta
kostnader eller stdd for alternativ som ligger i linje med malet. Aven
reciprocitet, dvs 6msesidighet i bemarkelsen att géra nagot fér nagon och
forvanta sig att det pa nagot séatt ska atergéldas, och risken for friakning

spelar in har. Manniskor tenderar att acceptera kostnader i hogre

4 Harring, N. & C. Jagers, S. (2025) Minsta mojliga motstand: En ESO-rapport om acceptans for klimatpolitiska
styrmedel. Regeringskansliet.
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utstrackning om de uppfattar att andra ocksa bidrar och att boérdan delas

rattvist.

¢ Information och kommunikation handlar om att informera de som
paverkas om effekter och konsekvenser. Exempel pa sadant som spelar roll
ar om informationskaéllan ar trovardig, om budskapet ar tydligt och
mottagarens motivation. Viktiga faktorer dr inramning, normmeddelande,
kunskapshdjande insatser, och bendmning. Inramning handlar om hur
budskapet kommuniceras, t ex som fordelningspolitik eller som ett sétt att
effektivt minska utslapp. Detta tenderar att ha marginella effekter pa
acceptansen. Normmeddelande handlar om hur den egna uppfattningen
péaverkas av andras, dar forskning som tidigare namnts visar pa en tendens
till att ratta sin egen instéllning efter andras. Vidare verkar
kunskapshdjande insatser kring sjdlva styrmedlet kunna bidra till 6kad
acceptans och slutligen spelar det en viss roll hur styrmedlet bendmns, t ex

som en koldioxidskatt eller en bransleskatt.

Klimatpolitiska rddet* betonar sarskilt betydelsen av narrativ, budskap och
vision, dvs att berattelser och visioner om framtiden och betoning pa
”sidonyttor”, sdsom hilsa och ekonomisk stabilitet, fraimjar acceptans.
Andra satt ar att utforma politiken utifran bredare fordelar, som sédkerhet,
beredskap, regionalekonomisk utveckling och folkhalsa. Kommunikation
som visualiserar visionen for stadens utveckling liksom tydlig
kommunikation kring hur tillgdnglighet som inte forutsatter bil blir battre
och enklare beskrivs som en framgangsfaktor for acceptans®. Att i
praktiken fa uppleva och fa erfarenhet av visionen, genom inférande av
atgarder under en provoperiod, sa att effekten for stadsmiljon liksom for
den egna tillgdngligheten blir tydligare, kan bidra positivt till

acceptansen®.

e Struktur och organisation dr ocksa relevanta aspekter, dar paketering,
sekvensering, tajming och sjdlva proceduren paverkar acceptansen.

Paketering innebar att flera styrmedel kombineras — antingen samtidigt

4 Klimatpolitiska radet (2025) Social acceptans for klimatpolitik —Vad sager forskningen?

4 Dickinson, J., Hult, C., Lundstrom, H. & Roth, A. (2024) Snabb omstallning av vagtrafiken f6r minskad
klimatpaverkan. IVL Rapport C820.

% Dickinson, J., Hult, C., Lundstrém, H. & Roth, A. (2024) Snabb omstéllning av vagtrafiken fér minskad
klimatpéaverkan. IVL Rapport C820.
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eller i tidsmassig foljd — for att 6ka stodet5!. Sekvensering innebar att
atgarder infors i en strategisk ordning sa att lattare eller mer uppskattade

steg kommer fore mer kréavande eller potentiellt impopulara.

Tajming syftar pa nar i ekonomiska eller samhélleliga cykler atgédrder
lanseras, eftersom acceptansen kan paverkas av om manniskor upplever att
de har rad eller handlingsutrymme. Procedur avser processen fran att ett
beslut fattas till dess att det implementerats. For att nd acceptans kan
faktorer som transparens, inkludering och mgjligheten f6r medborgare att
vénja sig vid atgédrderna vara av betydelse. Klimatpolitiska radet
beskriver betydelsen av engagemang och deltagande pa foljande vis:

" Involvering av berdrda grupper i tidigt skede i beslutsprocesser 6kar stodet och
transparent kommunikation och mojlighet att delta i “samtalsforum” hjilper till
att synkronisera medborgarnas uppfattningar och opinion med policyforslagen”.
Deltagande och dialog med olika grupper i staden i planeringen och under
och efter genomforande samt ett snabbt genomférande av atgarder sa att

positiva effekter snart blir tydliga anges som viktiga i processen®.

5! Dickinson, J., Hult, C., Lundstrom, H. & Roth, A. (2024) Snabb omstallning av vagtrafiken for minskad
klimatpaverkan. IVL Rapport C820.

52 Klimatpolitiska radet (2025) Social acceptans for klimatpolitik —Vad sédger forskningen?

% Dickinson, J., Hult, C., Lundstrém, H. & Roth, A. (2024) Snabb omstéllning av vagtrafiken fér minskad
klimatpéaverkan. IVL Rapport C820.
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4 Resultat

I detta avsnitt presenteras resultaten av litteraturstudien i tva skdrningar. Dels ett
avsnitt (4.1) med exempel fran olika stader pa hur acceptans adresserats (eller inte
adresserats) och utvecklats i samband med atgarder och styrmedel som paverkar

anvandning av gatuutrymme och prioritet for olika fardsatt.

Dels en sammanstallning och analys (4.2) med utgdngspunkt i ramverkets faktorer
av potentiell relevans for forstaelse av acceptans (materiella, interna, relationella,
policyspecifika och kontextuella). Har ingar ocksa analys av strategier for att
paverka acceptans (4.3) utifran tre olika idétraditioner (struktur och organisation,

information och kommunikation, resurs- och kostnadsfordelning).

Nar det galler acceptans for signalprioritering for kollektivtrafik har inte
litteratursokning eller sokning pa andra satt gett nagra traffar. En teori ar att det
kan bero pa att signalprioritering ar en subtil atgard, som ofta infors pa ett sddant
satt att det inte ar tydligt for dem som paverkas vad som orsakar en eventuell
upplevd langre eller kortare restid, och som darmed inte leder till kritik och
protester. Om sa &r fallet Sppnar det en intressant forskningsfraga vad som

utmaérker en sadan atgard och om det finns fler.

4.1 Exempel pa acceptans kopplat till
omvandling av vagutrymme

4.1.1 Gatuomvandling i Bryssel>*

Bryssel, huvudstad och administrativ region i Belgien med 188 700 invanare i
kommunen och 1,2 miljoner imvénare i storstadsregionen®, dr en av flera belgiska
stdder som infort cirkulationsplaner, med zoner for begransad genomfart med bil
och omférdelning av gatuutrymme fran bil till andra fardsatt och till andra

andamal.

54 te Boveldt, G., De Wilde, L., Keseru, I. & Macharis, C. (2023) Pedestrianisation as a step in a societal
transformation? An analysis of support and opposition in Brussels. Cities, Volume 143, 2023, 104577, ISSN
0264-2751, https://doi.org/10.1016/.cities.2023.104577.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S026427512300389X)

55 NE - Bryssel



https://doi.org/10.1016/j.cities.2023.104577
https://www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/l%C3%A5ng/bryssel
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Drivande beslutsfattare bakom mobilitetsplanen i Bryssel menar att man inte kan
invanta konsensus i alla ldgen néar det handlar om mobilitet och minskat utrymme
for biltrafik, eftersom det inte 4r mojligt att uppna. Det dr viktigt att faktiskt
genomfora atgarderna for att kunna uppleva effekterna i praktiken®. Att fa till
stand ett faktiskt genomforande anges som en viktig faktor for att 6ka acceptans.
Positiva effekter fran forandringen syns direkt nér bilarnas dominans pa gatorna
minskar - luftkvaliteten kdanns snabbt béttre, bullret minskar omgaende, och
cyklister och gaende far genast en béttre och tryggare trafikmiljé och
framkomlighet. Darefter blir det enklare att fortsdtta arbetet med fler och mer

permanenta atgarder.

Undersokningar av hur stodet for gagator har utvecklats fore och efter
implementeringen bland invanare i storstadsomradet, anstdllda i omradet och
forbipasserande genom online- och personliga undersdkningar visar en stark
O0kning av det totala stodet, bade for gagatorna pa de centrala boulevarderna (nu

med en majoritet som ar for) och for en fortsatt implementering.

Data fran en storskalig enkdtundersckning i tva faser som genomforts 2017 och
2021 visar att bland invanare i Bryssels storstadsomrade steg stodet for en bilfri
Boulevard Anspach fran 47 % ar 2017 till 53 % ar 2021, medan stodet for fler
gagator okade fran 42 % till 47 %. Bland personer som arbetar i stadskdrnan okade
stodet for Boulevard Anspach fran 55 % till 64 %, och for fler gagator fran 28 % till
51 %. Besokare pa den nya gagatan var mest positiva: stodet steg fran 69 % till 82 %
for Boulevard Anspach och fran 60 % till 69 % for fler gégator.

Inkomst eller kon var faktorer som inte hade stor betydelse for stod, och inte heller

syftet med besoket i centrum (arbete, fritid, etc.) visade sig spela nagon stor roll.

Sammanfattningsvis var faktorer som bostadszon (centrum vs. omgivande
grannskap vs. periferi), och dgande av eller tillgang till olika transportsétt/ system
(elcykel och cykelbidrag vs. bil) betydelsefulla for acceptansen. Ar 2017 fanns det
ocksa ett samband relaterat till &lder ddr yngre personer visade mer stod, men
detta samband hade avtagit 2021.

% Zipper, D. (2023) A Belgian Lesson in Taming the Automobile. Bloomberg May 16, 2023. From Traffic-
Choked Brussels, a Model for Driving Less - Bloomberg Hamtad 2023-11-18

57 Gustavsson Binder, T., Dickinson, J. & Lundstrom, H. (2023) ” Att gora en Gent”. Nya tag for attraktiva stader
med mindre biltrafik. IVL Rapport C793. IVL Svenska Miljdinstitutet, 2023.


https://www.bloomberg.com/news/features/2023-05-16/from-traffic-choked-brussels-a-model-for-driving-less
https://www.bloomberg.com/news/features/2023-05-16/from-traffic-choked-brussels-a-model-for-driving-less
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Bilberoende visade sig vara den starkaste faktorn for motstand mot gagator i

studien av Bryssels omvandling av Boulevard Anspach.

Att stodet for omvandlingen av Bryssels centrala boulevard till gagata ckade
markant mellan 2017 och 2021, forklaras i artikeln med flera faktorer. Den initiala
kontroversen kring projektet avtog gradvis, i linje med tidigare forskning som
pekar pa att motstand mot bilrestriktioner tenderar att minska over tid nar
manniskor vénjer sig vid fordndringen. Den fardigstédllda utformningen av
omradet med forbattrad offentlig miljo och hogre kvalitet pa vistelseytor har
sannolikt forstarkt denna acceptans. En annan viktig orsak ar att stodet inte langre
ar koncentrerat till enbart yngre grupper, som var mest positiva i borjan, utan har
spridits till bredare dldersgrupper. Detta tyder pa att erfarenheten av den nya

gagatan har 6vertygat fler om dess fordelar.

Bostadsldge ndra gagatorna identifieras som en stodfaktor - boende nédra den
omvandlade zonen har visat sig vara mer positiva d&n de som bor langre bort, vilket
kan forklaras av att de direkt upplever forbattrad livskvalitet och minskad

trafikbelastning.

Agande av elcykel och férmaner som cykelbidrag korrelerar starkt med hogre stdd.
Detta visar att strategier for att minska bilberoendet och framja alternativa fardsatt

ar centrala for att 6ka acceptansen for liknande atgarder.

Dessutom finns en stark korrelation mellan stodet for denna specifika gagata och
en mer generell acceptans for ytterligare gadgator i staden. Detta indikerar att
projektet har fungerat som en ”pilot” som legitimerar liknande atgédrder. Slutligen
har en viss overflyttning av resande fran bilresor till gdng och cykel observerats,

vilket starker stodet ytterligare.

Motstandet &r starkast bland dem som anvander bil som huvudsakligt fardsatt till
centrum. Personer som &dger en bil eller regelbundet anvénder bil for resor till
stadskdrnan har betydligt lagre sannolikhet att stodja bilfria gator. Detta beror
framst pa en upplevd forlust av tillganglighet och bekvamlighet nar biltrafik
begransas. Analysen bekraftar tidigare forskning om vanemadssig bilanvandning
som ett seglivat socio-tekniskt system: nar manniskor ar fast i bilbaserade rutiner
s& tenderar de att motsitta sig fordndringar som utmanar dessa vanor. Det totala
stodet for gagator 6kade mellan 2017 och 2021. Bildgare och frekventa bilresenérer
ar dock en kvarvarande tydlig grupp med motstand. Aven om bilberoende

kvarstar som den framsta faktorn for motstdnd, har dven bland bildgare stodet 6kat
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nagot over tid. Det tyder pa att vanor kan fordndras nér alternativen upplevs som

attraktiva och tillgangliga.

4.1.2 Omvandling av gatuytor i Barcelona

Superblocks har utvecklats som ett koncept for omvandling av befintliga
stadsdelar till mer hallbara stadsmiljder genom begrénsningar for biltrafik och
omvandling av gatuutrymme till grona och sociala ytor samt utrymme for gang-
och cykeltrafik. Omvandlingen har vackt bade stdd och kontroverser, vilket
speglar debatten kring stadsplaneringsreformer varlden 6ver, dér liknande policys
i stdder som Oxford och London har mott kritik fran dem som ser dem som intrang
i den personliga friheten och en del av en bredare miljoagenda. Detta motstand &ar
forankrat i en langvarig misstro mot central stadsplanering och som tycks ha

intensifierats i efterdyningarna av COVID-19%,

Marquet & Maciejewska (2024)% undersoker dessa attityder och identifierar dem
som harrorande fran konspirationsteorier, ideologiska stédllningstaganden,
livsstilsforandringar och giltiga farhagor kring fragor som gentrifiering och social
utestangning. De belyser vidare de utmaningar som desinformation och en allmén
misstro mot myndigheter utgor for rationellt stadspolitiskt beslutsfattande. De
foreslar att stadsplanerare anvander en blandning av vetenskapliga bevis och
deltagandemetoder for att effektivt hantera denna typ av utmaningar i urban

planering.

Erfarenheter fran Barcelona visar att acceptansen inte var sjalvklar. Initialt motte
omvandlingen motstand pa grund av oro for trafikforandringar, gentrifiering och
bristande medborgarinflytande. For att framja acceptans har flera strategier visat
sig framgangsrika. Starkt politiskt ledarskap och institutionellt stod har varit
avgorande for att driva igenom forandringarna. Pilotprojekt och gradvis
implementering har minskat osdkerhet och visat konkreta férdelar. Dialog och
deltagandeprocesser har stéarkts efter tidiga erfarenheter av bristande inflytande,

vilket har 6kat acceptansen. Dessutom har tydlig kommunikation om miljo- och

% Marquet, O. & Maciejewska, M. (2024) Fighting for Proximity: Acceptance, Opposition, and Political
Outcomes of Barcelona's Superblocks. Vol. 36 (2024): GAME CHANGER? Planning for just and sustainable
urban regions - book of abstracts. AESOP Annual Congress Proceedings, 2024-07-01.

5 Marquet, O., Fernandez Nufiez, M.- & Maciejewska, M. (2024) The political price of superblocks. Electoral
outcomes of sustainable transport interventions in Barcelona. Environment International, Volume 189, 2024,
108789, ISSN 0160-4120, https://doi.org/10.1016/j.envint.2024.108789.

(https://www .sciencedirect.com/science/article/pii/S0160412024003751)
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hélsovinster bidragit till att skapa forstaelse for syftet med atgarderna. Anpassning

till lokala forutsattningar har minskat konflikter och gjort modellen mer flexibel.

Den politiska ledningen i de stadsdelar som infort superblocks har generellt
gynnats av 0kat stod for Barcelona en Comt (BEC), trots att partiet tappade roster
péa stadsniva mellan 2015 och 2023. Stadsovergripande trend: BEC:s st6d sjonk fran
25,2 % (2015) till 19,8 % (2023) i hela Barcelona. I stadsdelar med superblocks 6kade
stodet istallet till 24,1 % 2023 jamfoért med 19,5 % i omraden utan superblocks. Det
motsvarar en skillnad pa cirka 4,6 procentenheter. Flera faktorer bedéms ha
bidragit till denna framgang, korrigerat for att superblocks kan ha implementerats i
omraden som redan demografiskt lutar at BEC, och f6r demografiska och sociala
forandringar inom dessa omraden, och 6ver hela staden, som kan paverka

resultaten.

Barcelona (1,7 miljoner invanare och med forstdder omkring 5 miljoner®) &r en stad
med ett unikt sociopolitiskt landskap och en specifik uppsattning urbana
utmaningar vilket innebar att den observerade politiska dynamiken kopplad till
atgarder for hallbar stadsmiljo som superblocks kan skilja sig &t i andra stader eller
regioner. Det sociopolitiska sammanhanget i Barcelona kdnnetecknas av ett starkt
politiskt engagemang och en hog niva av offentlig diskurs kring urbana
interventioner, vilket kan ha paverkat de resultat som observerats i studien. For att
Oka tillampligheten av resultaten i andra kontexter menar forfattarna att framtida
forskning bor syfta till att replikera denna analys i olika urbana miljoer med
varierande sociopolitisk dynamik. Detta skulle hjalpa till att avgora om den
positiva valresponsen pa Superblocks ar unik for Barcelona eller tyder pa en
bredare trend. En slutsats ar att superblocks inte orsakat negativt viljarbeteende i
berérda omraden, utan tviartom mildrade BEC:s generella nedgang och gav lokalt
positivt politiskt utslag vilket tyder pa att véljarna i dessa omraden uppskattade de

konkreta forbattringarna i livskvalitet som superblocks medférde.
Nagra faktorer kan identifieras i Barcelonas kontext:

e Direkt erfarenhet av forbattringar - invanare i superblock-omraden kunde
sjdlva uppleva konkreta nyttor sasom minskad trafik, forbattrad luftkvalitet
och 6kad tillgang till offentliga ytor, vilket starkte stodet for politikerna

bakom &tgarden.

60 NE - Barcelona


https://www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/l%C3%A5ng/barcelona

. 37(112)
@ I V l RAPPORT C11159
SVENSKA

VENSK ACCEPTANS FOR ATT PRIORITERA KOLLEKTIVTRAFIK PA GATOR OCH VAGAR
MILJOINSTITUTET En litteraturéversikt pa uppdrag av Svensk Kollektivtrafik
Februari 2026

e Egenintresse och mobilitetsbehov - de lokala effekterna av superblocks
stoder resebehoven hos invdnare som redan var benédgna att anvanda
gang-, cykel- och kollektivtrafik med tanke pa att de bor i en kompakt
stadskdrna med gott om alternativ for transport utanfor bil, och som
gynnades sarskilt av forandringarna, vilket 6kade acceptansen.

e Tydlig klimat- och héllbarhetsprofil - superblocks uppfattades som
offentliga satsningar med tydliga miljomal och tydliga resultat i form av
okad gronska i stadsdelarna, vilket attraherade miljdémedvetna viljare.

e Tid for att uppleva effekterna — vid valet 2023 hade manga superblocks
varit pa plats i manader eller ar, vilket gav viljarna mdéjlighet att se och
vardera resultaten innan de rostade. Viljare tenderar generellt att anta sina
favoritpartiers stindpunkter i fragor dar de saknar egen erfarenhet, men i
superblock-omraden minskade detta behov eftersom invanarna sjilva
kunde bedoma effekterna, vilket forstarkte stodet for BEC.

Sammanfattningsvis sa kan lokala, synliga och upplevda forbéattringar, kombinerat
med tydliga klimatmal och tid for att uppleva férandringen efter implementering,

identifieras som centrala faktorer for det 6kade politiska stodet.

Aven Nieuwenhuijsen et al (2024)¢! beskriver hur acceptansen fér omvandlingen
till superblocks i Barcelona har utvecklats och vilka faktorer som har paverkat
denna process. Inledningsvis motte den forsta implementeringen i stadsdelen
Poblenou (drygt 30000 invanare®?) betydande motstand fran lokalbefolkningen.
Detta berodde framst pa bristande information, avsaknad av medborgardialog och
oro for gentrifiering och trafikforflyttning. Protester och kritik visade att sociala
aspekter liksom det politiska och institutionella ledarskapets roll dr avgorande for
acceptans och for att uppné resultat. For att minska den privata fordonstrafiken
behovs mer kollektivtrafik for att uppna bredare positiva socioekologiska effekter.

Om social ojamlikhet och rattvisa inte beaktas riskerar gentrifiering att uppsta.

Med tiden infordes omfattande medborgardialog och samrad i senare projekt i

stadsdelarna Sant Antoni (ca 15000 invanare¢?) och Horta (ca 25000 invanare®).

¢ Nieuwenhuijsen, M., de Nazelle, A., Cirach Pradas, M., Daher, C., Dzhambov, A.M., Echave, C., Gossling, S.,
Iungman, T., Khreis, H., Kirby, N., Khomenko, S., Leth, U., Lorenz, F., Matkovic, V., Miiller, J., Paléncia, L.,
Pereira Barboza, E., Pérez, K., Tatah, L., Tiran, ]., Tonne, C. & Mueller, N. (2024) The Superblock model: A
review of an innovative urban model for sustainability, liveability, health and well-being. Environmental
Research, Volume 251, Part 1, 2024, 118550, ISSN 0013-9351, https://doi.org/10.1016/j.envres.2024.118550.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0013935124004547)

62 E] Poblenou - Population Trends and Demographics - CityFacts

63 Sant Antoni - Population Trends and Demographics - CityFacts

64 Horta - Population Trends and Demographics - CityFacts
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Dessa inslag av deltagande och samskapande 6kade acceptansen. Aven
revideringar av ursprungskonceptet, sdsom 6vergangen till Green Axes i Eixample-
distriktet, bidrog till att anpassa modellen till lokala forutsattningar och minska
konflikter.

Flera faktorer har visat sig fraimja acceptansen:

e Synliga forbattringar i livskvalitet sasom lugnare gator, 6kad social
interaktion, mer gronomraden och forbéattrad sdkerhet.

e Miljo- och hilsoeffekter, exempelvis minskad luftférorening och buller i
vissa omraden samt 0kad trivsel och valbefinnande.

e Kommunikation och transparens, dar robusta och oberoende
utvarderingar samt tydlig information om férvantade fordelar har spelat en
roll.

e Politiskt ledarskap och institutionell styrning, som har varit avgoérande
for att driva igenom férandringen och hantera kontroverser.

Artikeln framhaller att acceptansen Okar nar invanare upplever konkreta
forbattringar i sin vardag och nér processen ar inkluderande och rattvis. Samtidigt
kvarstar utmaningar kring social rattvisa, risk for gentrifiering och behovet av
kompletterande atgarder som forbattrad kollektivtrafik for att uppna bredare

positiva effekter.

4.1.3 Omfordelning av gatuutrymme i Gent och
Leuven
Flera belgiska stider som Gent (ca 480000 invanare®) och Leuven (ca 165000

invanare) har infort mobilitetsplaner med cirkulationsplaner och andra atgarder for
att framja mer hallbar tillganglighet®. Cirkulationsplaner innebér som innebar zoner
for begransad genomfart med bil och omférdelning av gatuutrymme fran bil till

andra fardsatt och till andra andamal.

6 Gent Population 2025
% Gustavsson Binder, T., Dickinson, J. & Lundstrom, H. (2023) ” Att géra en Gent”. Nya tag for attraktiva stader

med mindre biltrafik. IVL Rapport C793. IVL Svenska Miljdinstitutet, 2023.
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Atgirderna motte motstand och kritik infér inforandet, inte minst i Gent.
Acceptansen for atgarderna for att minska biltrafik till forman for mer hallbar

mobilitet 6kade efter inférandet, och en majoritet stoder idag atgarderna®.

Flera aspekter bedoms ha bidragit till det framgangsrika genomférandet i Gent.
Forandringen forbereddes i tre ar och inférdes 6ver en helg, d& véagar stangdes av,
nya skyltar sattes upp, blomsterlador stilldes ut, med mera%. Mélsattningen var ett
snabbt genomfdérande av cirkulationsplanen for att minska framkomlighet f6r
biltrafik, for att invdnarna snabbt skulle kunna fa uppleva effekterna for
stadsmiljon. Ett sadant snabbt genomforande behdver baseras pa noggrann
forberedelse®. Bra forberedelse, planering och kommunikation ar av stor betydelse
for att forklara och forankra policy som innebéar minskad biltrafik?. Ett val
forberett underlag som har svar pa de fragor som kommer att stéllas lyfts i Gent
fram som grunden for framgangsrik kommunikation och férankring, och att det
finns tid och mojlighet att lyssna och skapa delaktighet samt gora justeringar i

forslagen?.

En annan viktig aspekt som lyfts fram som grund for ett framgangsrikt
genomforande, vilket i sin tur ger forutsittningar for att kunna uppleva effekterna
av atgarderna och 6ka acceptans, ar ett starkt och uthéalligt politiskt stod samt en
tjanstemannaorganisation som &r vél forankrad i arbetet. Politiker behover tid att
diskutera och enas om atgarderna i forvag, och det ar viktigt att flera foretradare —
inte bara en enskild person — fungerar som ambassadorer. Genomforandet kraver
mod och uthéllighet, sarskilt nar kritik uppstar i borjan. God bemanning och
motiverad personal ar ocksa avgorande; tjanstemannen behover kdnna delaktighet
och stolthet. Att lyfta fram deras insatser, som gjordes i Gent, starker lagkanslan

och bidrar till ett framgangsrikt genomférande?2.

7 Gustavsson Binder, T., Dickinson, J. & Lundstrom, H. (2023) ” Att gora en Gent”. Nya tag for attraktiva stader
med mindre biltrafik. IVL Rapport C793. IVL Svenska Miljdinstitutet, 2023.

¢ Gustavsson Binder, T., Dickinson, J. & Lundstrom, H. (2023) ”Att gora en Gent”. Nya tag for attraktiva stader
med mindre biltrafik. IVL Rapport C793. IVL Svenska Miljoinstitutet, 2023.

# Gustavsson Binder, T., Dickinson, J. & Lundstrom, H. (2023) ”Att gora en Gent”. Nya tag for attraktiva stader
med mindre biltrafik. IVL Rapport C793. IVL Svenska Miljdinstitutet, 2023

70 Polonyi, T. (2021) How to Overcome Opposition and Face Backlash. CityChangers.org, March 9, 2021. How to
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I Leuven skedde en omfattande dialog med stadens invanare under planeringen.
Staden genomfdrde stora undersdkningar fOr att fraga invanarna om deras asikter
kring mobilitet, grona omraden och métesplatser. Bland annat genomfordes
inspirationspromenader for att invanarna skulle f& jamfora gator med stor mangd
gronska och gator med endast betong och asfalt for att uppleva skillnaden.
Asikterna i dialogerna togs om hand i arbetet med mobilitetsplanen med prioritet
for gang-, cykel- och kollektivtrafik och att minskad biltrafik. I kommunikationen

fokuserades pa malen for stadsmiljon, inte pa de enskilda trafikatgarderna?.

I Gent har trafikmodelleringar inte haft sarskilt stort inflytande pa beslutsfattandet
om mobilitetsplanen utan mer anvénts som underlag for att starta dialogen kring
atgarderna i mobilitetsplanen?. Inte heller i Leuven har trafiksimuleringar anvants
som underlag for inforande av cirkulationsplanen. Skélet anges vara att
trafikmodellerna inte fangar de erfarenheter fran stader som infort bilrestriktiva
atgarder och prioriterat hallbart resande, och som visar att mycket av biltrafiken
inte tar andra vagar utan forsvinner eller att resor flyttas till andra fairdmedel. Ett
annat skal som anges éar att trafikmodeller framstar som kontraproduktiva for
sddana atgarder da de gor att politikerna enbart tittar pa resultaten och avfardar

andra underlag som béttre fangar nyttor?.

Efter inforandet har arbete fortsatt med att kontinuerligt genomfora forbattringar for
gang-, cykel- och kollektivtrafik. Kraft har lagts pa uppfoljning med fore- och
eftermétningar, som inkluderar rdkningar av passager med bil och cykel,

gangtrafikmatningar och parkeringsbeldggning?s.

4.1.4 Bus Rapid Transit i Orebro

En studie”” av den lokala mediedebatten kring ett BRT-projekt i Orebro (ca 160000

invanare78), har gjorts med fokus pa hur foresprakare och motstandare anvander

73 Gustavsson Binder, T., Dickinson, J. & Lundstrom, H. (2023) ”Att gora en Gent”. Nya tag for attraktiva stader
med mindre biltrafik. IVL Rapport C793. IVL Svenska Miljoinstitutet, 2023

7+ Gustavsson Binder, T., Dickinson, J. & Lundstrom, H. (2023) ”Att gora en Gent”. Nya tag for attraktiva stader
med mindre biltrafik. IVL Rapport C793. IVL Svenska Miljdinstitutet, 2023

75 Gustavsson Binder, T., Dickinson, J. & Lundstrom, H. (2023) ” Att gora en Gent”. Nya tag for attraktiva stader
med mindre biltrafik. IVL Rapport C793. IVL Svenska Miljoinstitutet, 2023

76 Gustavsson Binder, T., Dickinson, J. & Lundstrom, H. (2023) ”Att gora en Gent”. Nya tag for attraktiva stader
med mindre biltrafik. IVL Rapport C793. IVL Svenska Milj6institutet, 2023

77 Allansson, J. (2025) Understanding efforts to (de)legitimize bus rapid transit implementation: A media
analysis of the protests in Orebro, Sweden. Urban Transitions, Volume 1, 2025, 100003, ISSN 3050-6972,
https://doi.org/10.1016/j.ubtr.2025.100003.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S305069722500003 X)

78 Fakta om Orebro - Orebro kommun - férdjupning


https://www.orebro.se/fordjupning/fordjupning/fakta-statistik-priser--utmarkelser/fakta-om-orebro.html

. 41(112)
@ I V l RAPPORT C11159
SVENSKA

VENSK ACCEPTANS FOR ATT PRIORITERA KOLLEKTIVTRAFIK PA GATOR OCH VAGAR
MILJOINSTITUTET En litteraturéversikt pa uppdrag av Svensk Kollektivtrafik
Februari 2026

argument for att antingen legitimera eller avlegitimera projektet. Analysen, som
bygger pa ramverk fran tidigare studier om protester mot branslepolitik, avsldjar
flera viktiga resultat. Aven om majoriteten av de analyserade artiklarna ar kritiska
mot BRT-projektet, kommer det mesta av den negativa bevakningen fran en liten
grupp av allmanheten, varav manga &r anslutna till en lokal protestgrupp,
"Trafikupproret i Orebro". Dessutom férekommer representanter fran

oppositionspartier ofta i media och kraver ofta en folkomrostning om projektet.

De teman som diskuterades mest i media var ekonomiska problem och den
potentiella paverkan pa lokal trafik. Dessutom identifierar studien aterkommande
protestkategorier — sasom orattvisa, ineffektivitet, bristande fortroende och
ideologiska skillnader — som &r vanliga i protester mot branslepolitiken, och finner

samma teman narvarande i oppositionen mot BRT-implementeringen.

Dessa resultat belyser en betydande misstro mot teknokratiska argument, vilket
understryker behovet av att foresprakare for 6vergangsprojekt utformar strategier

som bygger allmadnhetens fortroende och tar itu med kéllor till protest.

Artikeln betonar att strategier for att bygga allménhetens fortroende och hantera
kéllor till protest méste g& bortom en strikt teknokratisk argumentation och istéllet
inkludera kommunikativa och deltagande angreppssatt. Studien visar att motstand
mot BRT-projektet i Orebro i stor utstrackning grundades i upplevd orittvisa,
ineffektivitet, brist pa tillit och ideologiska positioneringar. Darfor bor strategier

utformas for att adressera dessa dimensioner.

For det forsta framhalls vikten av att ersitta en ”decide—announce—-defend”-modell
med en “engage—deliberate—decide”-modell, vilket innebar att dialog och samrad
ska ske tidigt i processen. Detta inkluderar 6ppna och transparenta
kommunikationsstrategier som forklarar projektets syfte och férvantade effekter pa
ett sdtt som ar begripligt for allménheten. Strategier bor ocksa fokusera pa moral-
och fordelningsargument, snarare dn enbart kostnads-nyttoanalyser, eftersom
dessa tekniska argument ofta ifragasétts av motstandare. Att framhéva hur
projektet bidrar till rattvisa och forbattrad tillgéng till kollektivtrafik for olika

grupper kan 6ka acceptansen.

Vidare rekommenderas att skapa plattformar for dialog med en neutral tredje part
for att minska misstro och uppfattningar om elitism. Erfarenheter fran andra
projekt visar att detta kan bidra till att bygga fortroende och minska konflikter.

Artikeln lyfter &ven fram att flexibilitet och kompromissvilja dr centralt; ibland ar
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en justerad 16sning battre dn att projektet helt avstannar. For att hantera oro kring
effekter pa trafik och kostnader kan testperioder eller pilotprojekt anvéndas dér det
ar mojligt, vilket ger medborgarna majlighet att uppleva faktiska effekter innan

permanenta beslut fattas.

Slutligen betonas att kommunikationen bor vara kontinuerlig och inkluderande,
med fokus pa att bemota missuppfattningar och skapa forstaelse for projektets
langsiktiga mal. Strategier som bygger pa dppenhet, delaktighet och
rittviseorienterad argumentation dr avgorande for att 6ka acceptansen och minska

protester mot storre mobilitetsomstallningar.

4.1.4.1 Kommunens arbete med planering,
implementering och acceptans

Tjanstemén i Orebro kommun med ansvar for planering och implementering av
den kapacitetsstarka busstrafiken beskriver att det handlat om att genomféra bade
tillfalliga och permanenta omprioriteringar av gatuyta fran biltrafik till
kollektivtrafik”. Alla atgéarder for att omfordela ytor fran biltrafik till gang, cykel
och kollektivtrafik dr férankrade i flera styrdokument sasom stadens trafikstrategi

och program for hallbar utveckling.

Kommunikationsinsatserna har varit mer omfattande i de permanenta
omvandlingarna och investeringarna, som t ex vid ombyggnation av gator for BRT
(dér fyra bilkorfalt blivit tva for kollektivtrafik och tva for 6vrig trafik) och vid
ombyggnation av Tradgardsgatan till stadsgata (tidigare trottoar och fyra bilkorfalt
har gjorts om till tvéa korfélt samt gang- och cykelbana och mer gronska). Nar det
géller de storre investeringarna gors kommunikationsinsatser genom
pressmeddelanden, nyhetsbrev till berérda fastighetsagare och inldgg pa sociala
medier m.m. De tillfdlliga omprioriteringarna av gatuytor ar inte kopplade till lika

stora kommunikationsinsatser men undergar (ocksa) noggranna utvarderingar.

Vikten av fortsatt framkomlighet i staden (om fler valjer hallbart resande) har varit
ett centralt budskap att lyfta fram i kommunikationen, bade med politiker och

invanare/allménhet. Budskapet ar att trafiken behover ta mindre plats per person i
staden pa grund av utrymmesbrist och att alternativet kan vara att behdva riva hus

i centrala Orebro om trafiken fortsitter 5ka. Underlag i den politiska beredningen

79 Epost fran Anders Ahlstam, Orebro kommun 260107.
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har utgjorts bl a av simuleringar i trafikplaneringsverktyget Visum. Det har ocksa
relaterats till erfarenheten av en tillfalligt avstangd bro for nagot decennium sedan
for att formedla vad en trafikokning i centrala Orebro i praktiken innebér. Detta
exempel fran verkligheten i kombination med simuleringar fick politiken att forsta
att det inte kommer att fungera att fortsitta aka bil i samma omfattning som
hittills.

Undersokningar av allmanhetens attityder och acceptans i trafik- och
stadsutvecklingsfragor har gjorts 2022 tillsammans med Norrképing, Linkoping
m.fl. Urvalet var ca 500 6rebroare och ungefar lika manga i de andra staderna. Pa
fragan om vad Orebroarna vill se prioriteras sa var det ca 1/3 som ville prioritera
mer biltrafik, 1/3 som ville prioritera gang-, cykel- och kollektivtrafik pa ett satt
som innebar omstallning i langsammare takt och 1/3 som ville ha “héard”
prioritering av gang-, cykel- och kollektivtrafik och mer bilfria omraden. Det har
dven gjorts attitydundersokning genom stadens BRT-projekt, dér urvalet var
storre. Det upplevs att acceptansen har 6kat for framforallt den forsta delstrackan
som blev klar 2020 och &r den del av BRT-projektet som pagatt langst. Kring 2020
var det flera partier i Orebro som var tydliga motstandare till BRT-projektet och
som initierade insamling av roster for en folkomrostning, som inte blev av. Vissa
partier som tidigare ville avbryta BRT sa snabbt som majligt har i senare
partiprogram haft med att hela etapp 1 ska goras klart. Detta visar pa en klar
forflyttning av asikter bland bade politiker och allmanhet. En huvudorsak bedéms
vara den praktiska erfarenheten av den utbyggda kollektivtrafiken - “att staden
inte gar under i och med BRT “. Vissa har ocksd upptackt fordelarna, bland annat

gdller detta myndigheter med utryckningsfordon.

De faktorer som upplevs viktiga for att framja acceptans for BRT och att detta
innebar omfordelning av gatuutrymme fran bil till kollektivtrafik ar i forsta hand
okad framkomlighet. Framkomlighet i en stad som véxer har varit viktigt
argument. Att attityderna hos polis, ambulans och brandkar har svangt till att bli
positiv har ocksa hjalpt projektet. Andra argument har handlat en hel del om
folkhélsa och att BRT-satsningen &dr en miljo- och klimatsatsning. Men det tunga
argumentet som fastnat och som gett resultat bedoms vara det som handlar om
framkomlighet, och att nagot maste goras, och att da ar BRT betydligt billigare och

lattare att implementera som 16sning dn tunnelbana eller att riva hus.
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4.1.5 Malmodexpressen

Malmo stad (ca 365000 invanare®) arbetar med att framja kollektivtrafiken genom
att 6ka dess framkomlighet och prioritering i trafiken. Malmos gator byggs darfor
etappvis om, och anpassas pa ett sitt som ger bussen battre framkomlighet genom
busskorfalt och genom att flytta eller uppgradera en del bussterminaler och
héllplatser. Ombyggnaderna sker sérskilt for att underlatta framkomlighet for
MalmoExpressen, Skanetrafikens eldrivna stadsbusskoncept. De trafikerar redan
linje 5 och 8. Framover ska de trafikera linje 2, 4, 8 och 10, och utveckling pagar av
linje 3, 6 och 98,

4.1.5.1 Stadens arbete med planering, implementering
och acceptans

Staden arbetar med olika typer av tematik nar det géller kommunikation kopplat
till mobilitet. Ett tema handlar om att bygga acceptans fér de ombyggnader som
gOrs i syfte att skapa mer plats at cykel och kollektivtrafik (och darmed acceptans
for den paverkan som ombyggnaderna har pa boende, naringsliv och trafikanter
under tiden de varar). Ett annat omrade handlar om beteendefragor runt cykel

(med syfte att fa fler att valja cykel som transportmedel samt att cykla sdkert)s2.

Vid ombyggnader som lagger grunden for mer hallbar mobilitet s& arbetar staden
dels med direktkommunikation till paverkade intressenter genom t ex
platsskyltning, informationsutskick, dialog och méten och dels, sedan slutet av
2024, bredare kommunikation som nar ut till hela Malmé med omnejd. Bland annat
i form av annonsering pa sociala medier och publika utstallningar med fokus pa
information om stadsutveckling. Under 2026 kommer ett annu storre fokus vara pa

just hallbar mobilitet i den typen av bredare kommunikation?®3.

Sedan 2024 mats arligen attityder kopplat till namnda ombyggnader genom
kvantitativa undersokningar. Tva av frdgorna i matningarna galler acceptans och
generell instillning. Fragorna handlar om ombyggnader, men s& som de ar
formulerade fangar de upp attityder kring hallbar mobilitet. I undersokningen fran
december 2024, dér ett representativt urval pa ca 1100 Malmdobor har svarat, angav
58% att de kdanner en hog acceptans, medan 27% &ar neutrala och 15% har en lag

acceptans. Yngre respondenter har en hogre acceptans &dn adldre. Undersokningen

80 Befolkning - Malmo stad

81 Smartare kollektivtrafik - Malmo stad

82 Epost fran Cornelia Grimshorn, Malmé Stad, 260107.
8 Epost fran Cornelia Grimshorn, Malmé Stad, 260107.
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visade att exempel pa faktorer som gor manniskor skeptiska ar oro om kobildning,
minskad valfrihet och minskad tillganglighet for de som ar beroende av bil,
negativ paverkan pa néringsliv, kollektivtrafikens (o)pélitlighet och prisniva, samt
langa byggtiders. Detta dr med andra ord teman som behdver adresseras genom

saval kommunikation som andra aktiviteter.

Nar resultatet kommer for 2025 ars méatning (det kommer i mitten/slutet pa januari)
finns mojlighet att jamfora resultatet med 2024 ars nollmatning och battre svara pa

hur attityderna utvecklats 6ver tid®.

I MEX4 (fjarde etappen av Malmoexpressen) har staden arbetat med omfordelning
av gatuutrymme fran framforallt korbana till mer plats for saval kollektivtrafik
(busskorfilt, hallplatsutrymme, detektering i signalkorsningar och fri hogersvang
utanfor signalreglering), cykel (cykelbanor laings med huvudvégnatet,
introducering av enkelriktad cykeltrafik och cykelparkering) och fotgangare (tydlig
separering mot cykelstrak, kantsten/mobleringszon, vistelsekvaliteter och 6kad

bredd pa gangstrak)®.

Cvkelbanor pa striackan striackan Linnégatan och Erikslustviagen

Staden har borjat utvardera delar av strackan Linnégatan och Erikslustvéagen, dar
enkelriktade cykelbanor introducerats. Dessa dr en nyhet i Malmo, varfor det ar av
sédrskilt intresse att utvardera hur det tas emot och fungerar. Har har ndrmare 40 %
av den tidigare 6verdimensionerade kdrbanan omvandlats till utrymme for
framforallt cykeltrafik (separerade enkelriktade cykelbanor), stadsmiljo (dubbla
rosrader ut mot oskyddade trafikanter istéllet f6r mittforlagt) och kollektivtrafik
(hallplatslagen av hogre standard, samt terminal med mittférlagda hallplatslagen
vid Eriklust). Gdngbanor har i princip behallits i sin utbredning, men grus har bytts
mot betongplattor och fler hastighetssiakrade passager/genomgéende gang- och

cykelbanor har anlagts) 8.

Ett satt att studera acceptansen hos allménheten (cyklister) ar att se hur

anvandningen forandras over tidss:

8 Malmo Stad (2024) Attityd och kdnnedom entreprenader. Genomférd av Origo Group. December 2024
8 Epost fran Cornelia Grimshorn, Malmé Stad, 260107.

8 Epost fran Jesper Nordlund, Malmo Stad, 251219.

87 Epost fran Jesper Nordlund, Malmo Stad, 251219.

8 Epost fran Jesper Nordlund, Malmoé Stad, 251219.
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- Indikationer pa 6kat cyklande med ca 150 — 200 % léngs med straket, redan
ett par manader efter att strackan oppnat upp. Mer tillforlitliga siffror
kommer varen 2026.

- Pabjuden fardriktning foljs langs med straket till mellan 90 — 98 %, redan
efter ett par manaders tid. I signalreglerade korsningar ar efterlevnad av
riktning hog, nagot lagre blir den vid cirkulation av nederlandsk modell
pga lokala malpunkter och langa vanstersvangar.

- Staden ser potential i att utveckla ett korrekt trafikantbeteende i
(signalreglerade) korsningar. Detta handlar om att framja att cyklister gor
en vanstersvang i tva steg fran hoger sida, genom att forst hdlla sig till hoger
och cykla rakt 6ver korsningen fOr att stanna pa andra sidan och darefter
gOr vanstersvangen. Detta kallas ”stora svangen” till skillnad fran “lilla
svangen” som innebar direkt vianstersvang fran placering i vanster korfalt.
Inférande av ”stora svangen” i gatukorsningar dr utmanande. Ca 10 % av
vanstersviangande har borjat med ”stor svang”, 6ver halften gor fortsatt
lilla sviangen och ca en tredjedel hittar andra sitt att hantera korsningar.

- Staden kommer gora uppfdljningar langre fram, for att se fortsatt
utveckling efter kommunikationsinsatser och 6ver tid.

Flera kommunikativa insatser har gjorts initialt, bl.a. utskick till brevlador langs
med straket for kinnedom om projektets Oppnande, och den trafikordning som
dérefter galler (enkelriktat/stora svangen). P4 plats-kommunikation och
demonstrationscykling har ocksa féorekommit, med varierat resultat. Bedomningen
ar att en hog efterlevnad av pabjuden fardriktning ar ett tecken pa att den inférda
ordningen uppskattas (accepteras) av de allra flesta cyklister, &ven om
korsningspunkter kan uppfattas svara. Ordningen ger en sammantaget hogre
komfort, tydlighet, avkopplad cykling, och farre incidenter eller situationer mellan

oskyddade trafikanter.

Omvandling av bilkorfalt pa Sallerupsvagen

Pa Sallerupsvégen har en tidigare mycket trafikerad gata (ca 14 000 f/d) gjorts
delvis bilfri till férméan for bussgata, trad- och buskplanteringar, och ordentligt
breddade cykelbanor och gangstrak. Detta mojliggjordes av att linje 4 leddes om
fran Lundaviégen till Sallerupsvagen/Sodra Bulltoftavédgen, och en
trafikplats/cirkulation ersattes av en signalreglerad korsning med fri hdgersvang
for busstrafik (Hornsgatan/Nobelvéigen). Tanken ar att biltrafiken ska omférdelas
utat till omkringliggande vagnat for att frigdra mer utrymme kring Varnhem for de

héllbara fardsatten. Entreprenaden kring Varnhemstorget ar inte helt klar. Har
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arbetar kommunen progressivt med kommunikationen med verksamheter i

omradet, just for att na en hog acceptans genom involvering i tidigt skede®.

4.1.6 Acceptans hos olika grupper av bilister i
polska stader

En studie® i polska stadsregionerna Poznan (drygt 500000 invanare®') samt
Troéjmiasto (ca 1 miljon invénare®, i de tre narliggande stdderna Gdansk-Gdynia—
Sopot) visar att det kan finnas tydliga skillnader i acceptans for bilrestriktiva
atgarder ocksa mellan olika grupper av bilister. Regionerna valdes eftersom de har
relativt valutvecklad kollektivtrafik i de centrala delarna, samtidigt som utglesade
fororter och brister i regional tillgdnglighet skapar tydliga former av bilberoende. I
en omfattande enkatundersokning som genomfordes ingick bdde personer med fri
tillgang till bil och personer utan tillgang till bil. Enkdten utforskade instillning till
bilrestriktiva atgarder som trangselskatt med aterforing av intakter till
vagunderhall alternativt till kollektivtrafik, och att trafikférsakringspremien
kopplas till och 6kar i takt med bilens utslapp av vaxthusgaser. Den fjarde
atgarden var att omfordela gatuytor fran biltrafik genom att inféra bilfria eller
kraftigt bilbegransade innerstadsomraden. Denna typ av atgard finns eller
diskuteras i flera polska stader, inklusive utvidgade gangzoner och lagtrafikzoner i

delar av Poznan, Gdansk och Sopot.

Studien utgick fran en holistisk definition av bilberoende, som innefattar interna
faktorer (t ex vanor, attityder till bil och ekonomisk forméaga att bara
transportkostnader), externa faktorer (t ex tillgang till service, kollektivtrafik och
bilvanlig infrastruktur i bostadsomradet) samt faktorer kopplade till vardagens
mobilitetskrav och sociala normer. Konsekvenser av bilberoende som

transportrelaterad stress, trotthet och svarigheter att na viktiga aktiviteter

8 Epost fran Jesper Nordlund, Malmoé Stad, 251219.

9 Krysinski, D., Schmidt, F., Czepkiewicz, M. & Brudka, C. (2026) Do negative experiences of car
dependence foster support for car use restrictions? Evidence from Polish urban regions. Transportation
Research Part A: Policy and Practice, Volume 204, 2026, 104843, ISSN 0965-8564,
https://doi.org/10.1016/j.tra.2025.104843.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0965856425004768)
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inkluderades i analysen. Dessa komponenter speglar olika former av

transportfattigdom®.

Studien® visar att acceptans inte fraimst uppstar genom ideologisk overtygelse eller
generella miljdargument, utan genom levda erfarenheter av bilberoendets
begransningar och kostnader. Resultaten visar tydliga skillnader i acceptans for
bilrestriktiva atgarder mellan olika grupper. Den storsta gruppen, “bilorienterade
och resursstarka”, bestar av personer med starka ”pro bil”-normer, god ekonomisk
kapacitet och f& negativa erfarenheter av bilresande. Denna grupp uppvisar
genomgdende det lagsta stodet for samtliga undersokta atgarder. Gruppen
”platsnojda och biloberoende”, ofta boende néra stadskdrnorna och med laga
mobilitetsbehov visar ett méattligt stod for restriktioner, vilket 6verensstimmer
med tidigare forskning om centralt boende och lag exponering for negativa effekter
av restriktiv politik. Det mest betydelsefulla — och for policyutveckling ovantade —
resultatet r6r gruppen mobilitetsbegransade, som kannetecknas av hog faktisk
bilanvéandning och i de flesta fall full tillgang till bil, men samtidigt av uttalad
transportfattigdom i form av stress, trotthet, tidsbrist och upplevda svarigheter att
fa vardagslivet att fungera. Trots — eller snarare pa grund av — sitt bilberoende
uppvisar dessa respondenter det hogsta stodet for bilrestriktiva atgarder, med
stodnivaer som i vissa fall narmar sig 60 procent. Denna hogre acceptans kvarstar
aven nédr policyuppfattningar och andra kdnda forklaringsfaktorer kontrolleras for,
vilket indikerar att negativa erfarenheter av bilberoende i sig utgor en sjalvstandig

drivkraft for 6kad acceptans.

En huvudslutsats dr att motstand mot bilrestriktioner inte a&r homogent bland
bilister. Studien identifierar en tydlig spricka inom det bilberoende systemet:

individer som ar strukturellt beroende av bil men upplever detta beroende som

9 Krysinski, D., Schmidt, F., Czepkiewicz, M. & Brudka, C. (2026) Do negative experiences of car
dependence foster support for car use restrictions? Evidence from Polish urban regions. Transportation
Research Part A: Policy and Practice, Volume 204, 2026, 104843, ISSN 0965-8564,
https://doi.org/10.1016/j.tra.2025.104843.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0965856425004768)

9 Krysinski, D., Schmidt, F., Czepkiewicz, M. & Brudka, C. (2026) Do negative experiences of car
dependence foster support for car use restrictions? Evidence from Polish urban regions. Transportation
Research Part A: Policy and Practice, Volume 204, 2026, 104843, ISSN 0965-8564,
https://doi.org/10.1016/j.tra.2025.104843.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0965856425004768)
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betungande tenderar att vara mer 6ppna for forandring &n bade nojda bilister och

traditionellt biloberoende grupper®.

I studien identifieras och diskuteras flera typer av “fonster” (windows of
opportunity) dir acceptansen for bilrestriktiva atgarder kan 6ka, dven i kontexter
som praglas av starkt bilberoende. Dessa fonster beskrivs inte som enskilda
handelser, utan som sociala, erfarenhetsbaserade och institutionella situationer

dar motstandet mot bilrestriktioner tillfalligt eller gradvis férsvagas.

Aven i starkt bilberoende urbana regioner, dar upplevd vardagsbelastning snarare
an ideologisk miljomedvetenhet kan fungera som drivkraft for stod till
omstallningsédtgarder, finns potentiella acceptans- och policyfonster (“windows of
opportunity”) for olika typer av bilrestriktioner. Detta galler sarskilt den grupp
som i studien bendmns mobilitetsbegransade, dar bildgande och bilanvandning
inte langre upplevs som en kalla till frihet, utan snarare som en tvangsmassig
losning pa ett svarorganiserat vardagsliv. For dessa individer fungerar den
ackumulerade frustrationen som en inre “tipping point”, dar atgarder som tidigare
framstatt som hotfulla istillet kan omtolkas som potentiell lattnad. Studien tolkar
detta som ett viktigt fonster for acceptans som uppstar inifran det bilberoende

systemet sjdlvt, snarare dn genom yttre ideologisk overtygelse®.

Livssituationer med hoga mobilitetskrav betonas som ett sammanhang déar sddana
fonster kan 6ppnas. Personer i aldrarna 25-44 ar ar overrepresenterade i den mest
restriktionspositiva bilberoende gruppen, vilket forfattarna kopplar till
kombinationen av forvarvsarbete, omsorgsansvar och komplex vardagslogistik. I
dessa skeden blir bilberoendet ofta sarskilt patagligt, eftersom bilen anvands
intensivt men samtidigt inte 16ser grundproblemen i tillgdnglighet eller tidsbrist.
Nér bilresandet sammanfaller med kronisk stress kan detta skapa en
acceptansgrund for atgarder som lovar minskad trafik, mindre trangsel eller

foérandrade strukturella forutsattningar for vardagsresande.

% Krysinski, D., Schmidt, F., Czepkiewicz, M. & Brudka, C. (2026) Do negative experiences of car
dependence foster support for car use restrictions? Evidence from Polish urban regions. Transportation
Research Part A: Policy and Practice, Volume 204, 2026, 104843, ISSN 0965-8564,
https://doi.org/10.1016/j.tra.2025.104843.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0965856425004768)

% Krysinski, D., Schmidt, F., Czepkiewicz, M. & Brudka, C. (2026) Do negative experiences of car
dependence foster support for car use restrictions? Evidence from Polish urban regions. Transportation
Research Part A: Policy and Practice, Volume 204, 2026, 104843, ISSN 0965-8564,
https://doi.org/10.1016/j.tra.2025.104843.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0965856425004768)
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Ett tredje identifierat acceptansfonster ror rumslig position i forhallande till de
reglerade omradena. Studien pekar pa att personer som bor i perifera delar av
stadsregionerna — langre frdn de centrala zoner dar restriktioner typiskt infors —
ofta dr mindre rddda for direkta negativa effekter av exempelvis bilfria stadskéarnor
eller trangselavgifter. Nar dessa perifert boende samtidigt upplever bilberoendet
som betungande kan distansen till atgdrdernas mest direkta konsekvenser
forstarka acceptansen. Forfattarna framhaller dock att detta geografiska fonster

samverkar med upplevd transportfattigdom, snarare an att ensamt forklara stodet.

Studiens resultat ansluter till tidigare forskning som visar att institutionella och
politiska brytpunkter ocksa kan 6ppna acceptansfonster?”. Som exempel ndmns
forandringar i politisk ledning, extern kris (sdsom kraftigt kade branslepriser)
eller positiva erfarenheter av pilotprojekt, dar motstandet mot bilrestriktioner ofta
minskar efter att atgarder inforts och fordelar blivit synliga. Tillsammans kan dessa
olika typer av fonster utgora strategiska ingangar for policyutveckling och dialog.
Sarskilt framhalls mojligheten att na acceptans for bilrestriktiva atgarder genom att
erkdnna och synliggdra missndje, trotthet och stress kopplade till bilberoende,
snarare dn att enbart fokusera pa klimatargument eller moraliska uppmaningar.
Acceptansfonstren definieras ddrmed inte som kortlivade undantag, utan som
latenta sprickor i bilberoendets sociala stabilitet, som kan aktiveras genom ratt

timing, problemformulering och politisk handling.

4.1.7 Trangselskatt i Stockholm och Goteborg

Inférandet av trangselskatt i Goteborg och Stockholm har métts av olika grad av
acceptans dar trangselskatten i Goteborg forblivit kontroversiell under en lang
period ocksa efter inférande, medan opinion och acceptans i Stockholm svangde

fran negativ till positiv efter inférande under en forséksperiod .

Dessa skillnader kan foérklaras av en kombination av procedurmassiga och

kontextuella faktorer, och paverkades av effekter och egenskaper i

97 Krysinski, D., Schmidt, F., Czepkiewicz, M. & Brudka, C. (2026) Do negative experiences of car
dependence foster support for car use restrictions? Evidence from Polish urban regions. Transportation
Research Part A: Policy and Practice, Volume 204, 2026, 104843, ISSN 0965-8564,
https://doi.org/10.1016/j.tra.2025.104843.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0965856425004768)

% Hysing, E. & Isaksson, K. (2015) Building acceptance for congestion charges — the Swedish experiences
compared. Journal of Transport Geography, Volume 49, 2015, Pages 52-60,

ISSN 0966-6923, https://doi.org/10.1016/j.jtrangeo.2015.10.008.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0966692315001908)
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transportsystemet, och da sarskilt graden av trangsel, kollektivtrafikens kvalitet
och bilberoende, eftersom dessa faktorer avgor fordelningen mellan ”vinnare” och

”forlorare” %.

Transportforutsattningarna skiljde sig at, dar Stockholm lange hade haft tydliga
trangselproblem och ett valfungerande kollektivtrafiksystem. Under férsoket med
trangselskatt forstarktes kollektivtrafiken med direktbussar f6r pendlare. Goteborg
hade som utgangsldge mindre omfattande trangsel och hogre bilberoende,
samtidigt som kollektivtrafiken hade kapacitetsproblem. Detta gjorde att fler
upplevde sig som forlorare. Stockholms trangselskattesystem beskrivs som enklare
att forsta och motivera, med ett tydligt fokus pa miljo och minskad triangsel under
forsoksperioden. Goteborgs system ingick daremot i det komplexa ”Vastsvenska
paketet” med flera infrastruktursatsningar, vilket gjorde malen otydliga och

skapade kritik — inte bara mot skatten utan mot hela paketet!%.

De politiska processerna och acceptansen utvecklades ocksd pa olika satt. I
Stockholm préglades processen av politiska konflikter, men en stark allians
bildades och acceptans sikrades genom en folkomrdstning efter forsoket,
kombinerat med omfattande informationskampanjer. I Goteborg byggdes en bred
politisk koalition kring finansiering av infrastruktur, men med svag férankring hos
allménheten. Informationsinsatserna var begransade och folkomrdstningen kom

sent som ett resultat av ett folkinitiativ, vilket bidrog till att 57 procent rostade ne;j.

Folkomrostningarna kom att spela mycket olika roller i processen att inféra
trangselskatt. I Stockholm var folkomrdstningen en integrerad del av strategin for
att bygga acceptans, medan den i Goteborg blev en reaktion pa bristande
forankring, vilket bidrog till och forstiarkte lag acceptans och politisk kontrovers. I
Stockholm anviandes folkomrdstningen som ett strategiskt verktyg for att skapa
acceptans. Den holls efter en fullskalig forsoksperiod, vilket gav medborgarna
maijlighet att uppleva systemets effekter innan de réstade. Detta uppldgg bidrog till
att opinionen svangde fran starkt motstand till en knapp majoritet for skatten (51,3

procent rostade ja i folkomrostningen), vilket gav politikerna mandat att inféra en

% Hysing, E. & Isaksson, K. (2015) Building acceptance for congestion charges — the Swedish experiences
compared. Journal of Transport Geography, Volume 49, 2015, Pages 52-60,

ISSN 0966-6923, https://doi.org/10.1016/j.jtrangeo.2015.10.008.

(https://www .sciencedirect.com/science/article/pii/S0966692315001908)
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permanent 16sning. Folkomrostningen blev darmed en central del av strategin for

att hantera kritik och bygga acceptans.

I Géteborg daremot kom folkomrdstningen som en reaktion pa bristande
forankring och begrénsad dialog. Den initierades genom ett folkinitiativ nédstan tva
ar efter inférandet och resulterade i ett tydligt nej (57 % mot). Eftersom
omrdstningen var radgivande och den politiska majoriteten valde att ignorera
resultatet, underminerades fortroendet for processen och acceptansen for skatten.
Bristen péa tidig kommunikation och avsaknaden av en férsdksperiod innebar att

folkomrostningen snarare forstarkte konflikten dn skapade acceptans.

Slutligen spelade geografiska och tekniska skillnader en roll. Stockholms 6-lage
gjorde det lattare att placera betalstationer och skapa ett begripligt system.
Goteborg behovde fler stationer, inklusive punkter utanfor innerstaden, vilket

skapade stark lokal kritik, exempelvis i stadsdelen Backa'0'.

Sammanfattningsvis lyckades Stockholm bygga acceptans genom tydliga mal och
en forsOksperiod med forbattrad kollektivtrafik och omfattande kommunikation,
medan Goteborgs fokus pa finansiering, komplex design och bristande dialog

bidrog till 14g acceptans trots politisk enighet.

4.1.8 Restriktioner for biltrafik i Krakows
stadskarnal®?

En studie for att utviardera effekterna av bilrestriktioner som inforts pa flera platser
i den historiska stadskarnan i centrala Krakow (ca 770 000 invanare103)
genomfordes bland kunder och dgare av butiker, restauranger och andra
kommersiella verksamheter i omradena dir de genomforda forandringarna har

skett. Data fran skattekontoret i Krakow anvandes som underlag for att stodja

101 Hysing, E. & Isaksson, K. (2015) Building acceptance for congestion charges — the Swedish experiences
compared. Journal of Transport Geography, Volume 49, 2015, Pages 52-60,

ISSN 0966-6923, https://doi.org/10.1016/j.jtrangeo.2015.10.008.

(https://www .sciencedirect.com/science/article/pii/S0966692315001908)

102 Szarata, A., Nosal, K., Duda-Wiertel, U. & Franek, L. (2017) The impact of the car restrictions implemented
in the city centre on the public space quality. Transportation Research Procedia, Volume 27, 2017, Pages 752-
759,

ISSN 2352-1465. https://doi.org/10.1016/j.trpro.2017.12.018.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2352146517309158)
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tesen att sddana atgérder i allmanhet inte orsakar negativa fordndringar i

inkomstvolymen for dessa kommersiella verksamheter.

Urvalet i studien inkluderade dgare av butiker, restauranger och andra
kommersiella verksamheter i de omraden dar biltrafikrestriktioner inforts. Studien
genomforde intervjuer med dgare till totalt 47 verksamheter pd Grodzka Street, 10
runt Maly Rynek och 18 runt Szczepanski Square. Syftet var att undersoka
forandringar i omsattning, antalet nya verksamheter och dgarnas attityder till
trafikrestriktionerna. Resultaten visar att inforandet av biltrafikrestriktioner i
Krakows stadskdrna inte medférde nagra generella negativa effekter pa
verksamhetsdgarnas inkomster. En majoritet av de tillfragade dgarna uppgav att
deras omsattning antingen forblev oférandrad eller att de inte sdg nagon koppling
mellan férandringen och sina intékter. Endast 19 procent rapporterade en
minskning, fraimst bland detaljhandelsféretag, medan 7 procent upplevde en
O0kning av inkomsterna, vilket ofta kopplades till att omradena blivit mer attraktiva
for fotgangare och turister. Analys av momsdata bekréftade att inkomsterna i stort
sett var stabila, och under sommaren efter inférandet 6kade skatteintdkterna med

cirka fyra procentenheter jamfort med &ret innan.

Agarnas instillning till féréndringen var éverviagande positiv. En stor andel ville
inte aterga till tidigare trafikforhallanden — 66 procent pa Grodzka Street, 86
procent vid Maly Rynek och 72 procent vid Szczepanski Square. Detta tyder pa att
de upplevde fordelar med forbattrad stadsmiljo och 6kad attraktivitet f6r besokare,

trots viss initial oro.

Resultaten visar att en mycket liten andel av kunderna upplevde nagra problem att
na fram till verksamheterna, och dessa problem var framst relaterade till bilkoer.
Cirka 80 % av kunderna uppgav att de dr néjda med kvaliteten pa de offentliga
platserna. Den stora majoriteten av butiksdgarna ville inte aterga till den tidigare
situationen, och deras intdkter hade inte minskat utan lag kvar pa en liknande niva

som tidigare.
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4.1.9 Restriktiv parkeringspolicy och atgarder for
mer hallbar mobilitet i Frankfurt-Bornheim%4

Studien undersoker i vilken utstrackning invanarna stoder restriktiv
parkeringspolicy och atgéarder for mer hallbar mobilitet i det tdta urbaniserade
omradet Frankfurt-Bornheim (ca 30 000 invanare!%s). Overlag var majoriteten av
invanarna i undersdkningen positiva till de foreslagna alternativen. Stodet for
atgarder for mer hallbar mobilitet (utbyggnad av cykelinfrastruktur, forbattrat
utbud av cykelparkering och mobilitetsknutpunkter, grannskapsgarage och
forbattrat utbud av kollektivtrafik) var hogre an acceptansen for restriktionerna.
Men en majoritet var fortfarande positiva till ménga av restriktionerna (utokning
av parkeringsavgifter och parkeringsrestriktioner, samt omvandling av
parkeringsplatser for bittre livskvalitet). Atgirder som kombinerar restriktioner
med forbattringar av stadsmiljon, som gang- och cykelzoner, fick ocksa relativt
hogt stod.

Artikeln beskriver att den relativt hoga acceptansen for atgarder som innebar
restriktioner for biltrafik kan forklaras av flera faktorer. For det forsta visar studien
att invanare i det undersdkta omradet — en tét, urban stadsdel med god tillgang till
alternativa fardmedel till bil — i stor utstrackning redan anviande gang, cykel och
kollektivtrafik. Nastan 40 % av hushallen hade inte bil, och tva tredjedelar anvéande
kollektivtrafik regelbundet. Restriktionerna blev ddrmed mindre kdnnbara

eftersom dessa invanare inte var bilberoende i utgangslaget.

For det andra ar stodet storst for atgarder som kombinerar restriktioner med
forbattringar av livskvalitet, exempelvis att omvandla parkeringsytor till bredare
trottoarer, gronomraden eller cykelinfrastruktur. Invdnarna uppfattar dessa
férandringar som en vinst snarare dn enbart en forlust av parkeringsplatser.
Studien visar att synliga och lokalt forankrade forbattringar, sdsom 6kad
tillganglighet for cykel och gang, ar lattare att acceptera dn rent finansiella

styrmedel som hojda parkeringsavgifter, som hade lagst stod.

Dessutom paverkar individers intention att forandra sitt beteende i vilken man
som de stodjer restriktiva atgarder. Personer som redan dvervagt minskad

bilanvandning, eller som redan lever i bilfria hushall, var betydligt mer positiva till

104 Kirschner, F. & Lanzendorf, M. (2020) Support for innovative on-street parking policies: empirical evidence
from an urban neighborhood. Journal of Transport Geography, Volume 85, 2020, 102726, ISSN 0966-6923,
https://doi.org/10.1016/j.jtrangeo0.2020.102726.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S096669231931097X)
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restriktioner dn frekventa bilforare. Det tyder pa att acceptansen inte enbart beror

pa dgande och anvandning, utan dven pa attityder och beredskap att &ndra vanor.

Sammanfattningsvis férklaras den hoga acceptansen av en kombination av
kontextuella faktorer (tatbebyggd stadsmiljo med valutvecklade alternativ till
bilburen mobilitet), att bilrestriktioner kombinerades med synliga forbattringar av
den lokala miljon och upplevd forbéttring av livskvalitet, samt och en vdxande
grupp av invanare som ar Oppna for alternativ till bil. Kommunikationen kring
atgarderna bor betona dessa positiva aspekter och anpassas efter olika

hushallsgrupper for att ytterligare 6ka stodet.
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4.1.10 Low traffic neighborhoods i engelska
stadsdelar
Local traffic neighbourhoods (LTN) i England ar ett exempel pa omférdelning av

prioritet i gaturummet fran biltrafik till aktiva fardsatt och forbattrad stadsmiljo,
och som gett upphov till debatt och motstand. Under covid-19-pandemin
implementerade lokala myndigheter i stider i Storbritannien sddana atgarder for
att begransa genomfartstrafik med bil i bostadsomraden for att uppmuntra aktivt
resande och forbattra bostadsmiljderna'®. Kommuner kunde sdka statliga medel
under en begransad tidsperiod for att implementera LTNs LTNs innebéar konkret
att genomfartstrafik med bil begrénsas oftast genom fysiska hinder (t ex blomlador,
pollare) eller med anvandning av kameradvervakning for att stoppa fordon som
inte har omradet som malpunkt. Biltrafik till bostédder, leveranser och

raddningstjanst tillats fortfarande, men genomfartstrafik styrs bort till huvudvagar.

Syftet med LTNs é&r att bidra till minskad biltrafik pa lokalgator i stadsdelar och
framja Okat resande med gang, cykling och kollektivtrafik. Detta for att forbattra
luftkvalitet och sdkerhet, skapa lugnare och mer attraktiv stadsmiljo och att
motverka buller och olyckor i bostadsomradena, samt bidra till minskat
bilinnehav?”. I manga stader utgér LTNs en del av strategier for hallbar mobilitet

och for att na klimatmal1os,

De konkreta resultaten av inférande av LTN har enligt flera utvarderingar blivit
lugnare gator, 6kad gang- och cykeltrafik samt indikationer p& minskad olycksrisk
och brottslighet!®. LTNs har visat sig effektiva nar det galler att minska
trafikvolymer inom sina zoner, utan att orsaka omfattande problem pa
angransande vagnat. Argumentet att trafiken bara omfordelas till andra omraden

har inte fatt stod i tillganglig evidens''0. Vissa invanare upplever mer koer pa

106 Pritchett, R., Bartington, S. & Thomas, G.N. (2024) Exploring expectations and lived experiences of Low
Traffic Neighbourhoods in Birmingham, UK. Travel Behaviour and Society, Volume 36, 2024, 100800, ISSN
2214-367X, https://doi.org/10.1016/j.tbs.2024.100800.

107 BBC News (2020) Low Traffic Neighbourhoods: Anger, hate and the politics of the planter. Low Traffic
Neighbourhoods: Anger, hate and the politics of the planter 17 September 2020. (Himtad: 27 November 2025).
108 BBC News (2020) Low Traffic Neighbourhoods: Anger, hate and the politics of the planter. Low Traffic
Neighbourhoods: Anger, hate and the politics of the planter 17 September 2020. (Hamtad: 27 November 2025).
109 BBC News (2023) Sunak orders review of low traffic neighbourhoods in pro-motorist message.

https://www .bbc.com/news/uk-politics-66351785 (Hamtad 27 november 2025).;

BBC News (2022) Will Low Traffic Neighbourhoods drive London's elections?.https://www.bbc.com/news/uk-
england-london-61191213 (Hamtad 27 november 2025).

110 Walker, P. (2024) Rishi Sunak’s report finds low-traffic neighbourhoods work and are popular. The
Guardian, Fri 8§ Mar 2024 18.42 CET. https://amp.theguardian.com/uk-news/2024/mar/08/low-traffic-
neighbourhoods-generally-popular-report-ordered-by-sunak-finds?trk=public_post_comment-
text#:~:text=An%20official %20study %200f%20low-
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omkringliggande vagnat, men det finns begréansad faktisk evidens for detta'.
Invanarnas skepsis har minskat i takt med att de sett de positiva effekterna i
praktiken'2. Féresprakarna menar att LTNs effektivt minskar biltrafiken pa mindre
bostadsgator och darmed bidrar till lagre utslapp, sakrare miljéer och 6kad gang-
och cykeltrafik. De ser LTNs som ett viktigt verktyg for att skapa mer hallbara och
hédlsosamma stadsmiljoer''®. En studie bestilld av den brittiska regeringen av LTN-
satsningar i flera stader fran 2020 och framat visar att acceptansen for LTNs okat
sedan de infordes under pandemin. I fyra undersdkta omraden (storstadsregionen
London dér ett antal stadsdelar provat LTNs som beskrivet ovan, Birmingham!,
Wigan'® och York'®) var stodet tydligt storre an motstandet. Intressant nog visade
studien att en majoritet av de boende inte ens var medvetna om att de bodde i ett
LTN"”. Fler anger att de ar mer irriterade 6ver bilar dn 6ver atgarder som

cykelbanor, gangvégar och trafikdampande atgarders.

LTNs har dock blivit féremal for en polariserad debatt i Storbritannien, inte minst
politiskt ddr Labour, Greens och Liberal Democrats ar positiva och de konservativa

ar motstandare?. LTNs och liknande projekt, som utvidgningen av Londons

traffic%20neighbourhoods%20%28LTNs %29 %20ordered, report%20was%20initially %20buried %2C%20the %20
Guardian%?20has%20learned.

1 Walker, P. (2024) Rishi Sunak’s report finds low-traffic neighbourhoods work and are popular. The
Guardian, Fri 8§ Mar 2024 18.42 CET. https://amp.theguardian.com/uk-news/2024/mar/08/low-traffic-
neighbourhoods-generally-popular-report-ordered-by-sunak-finds?trk=public_post_comment-
text#:~:text=An%200official %20study%200f%20low-
traffic%20neighbourhoods%20%28LTNs %29 %20ordered, report%20was%20initially %20buried %2C%20the %20
Guardian%20has%20learned.

12 Walker, P. (2024) Rishi Sunak’s report finds low-traffic neighbourhoods work and are popular. The
Guardian, Fri 8§ Mar 2024 18.42 CET. https://amp.theguardian.com/uk-news/2024/mar/08/low-traffic-
neighbourhoods-generally-popular-report-ordered-by-sunak-finds?trk=public_post_comment-
text#:~:text=An%200fficial %20study%200f%20low-
traffic%20neighbourhoods%20%28LTNs %29 %20ordered, report%20was%20initially %20buried %2C%20the %20
Guardian%20has%20learned.

113 BBC News (2023) Sunak orders review of low traffic neighbourhoods in pro-motorist message.
https://www.bbc.com/news/uk-politics-66351785 (Hamtad 27 november 2025).;

BBC News (2022) Will Low Traffic Neighbourhoods drive London's elections? https://www.bbc.com/news/uk-
england-london-61191213 (Hamtad 27 november 2025).

114 Ca 2,7 miljoner invanare, Birmingham Population 2025

115 Ca 330 000 invanare, Wigan Population (2025) - Total Population

116 Ca 220000 invanare, York Population 2025

17 Walker, P. (2024) Rishi Sunak’s report finds low-traffic neighbourhoods work and are popular. The
Guardian, Fri 8§ Mar 2024 18.42 CET. https://amp.theguardian.com/uk-news/2024/mar/08/low-traffic-
neighbourhoods-generally-popular-report-ordered-by-sunak-finds?trk=public_post_comment-
text#:~:text=An%20official %20study%200f%20low-
traffic%20neighbourhoods%20%28LTNs %29 %20ordered, report%20was%20initially %20buried %2C%20the %20
Guardian%20has%20learned.

118 Ramsey, A. (2023) More voters annoyed by cars than by traffic calming measures, polling suggests. Open
Democracy, 29 August 2023, 11.06am. https://www.opendemocracy.net/en/polling-ltns-ulez-cars-low-traffic-

neighbourhoods-public-opinion-opinium/ (Hamtad 2025-11-30)
119 BBC News (2020) Low Traffic Neighbourhoods: Anger, hate and the politics of the planter. Low Traffic
Neighbourhoods: Anger, hate and the politics of the planter 17 September 2020. (Hamtad: 27 November 2025).
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nollemissionszon for bilar (Ultra Low Emission Zone, ULEZ) dar forare av aldre,
mer fororenande bilar betalar en avgift, har blivit en politisk stridsfraga, sarskilt
mellan konservativa och Labour. Detta trots att manga av dessa atgarder
ursprungligen infordes under konservative Boris Johnsons tid som borgmastare

och premidrminister!?.

Motstandare anser att LTNs begrénsar bilisters frihet, skapar langre resvidgar och
kan leda till 6kad trangsel och utslapp?!. En orsak till kritik som identifierats &r att
kommunerna behovde installera trafikdampande planteringslddor och kameror pa
kort tid for att kvalificera sig for statlig finansiering. Ett exempel dr Northfields i
vastra London (ca 13000 invanare'??), ddr implementeringen skedde ”6ver en natt”
genom utplacering av rabatter'?. Kontroverserna kring LTNs beskrivs till stor del
bero péa bristande dialog och kommunikation med invénare samt otillracklig
forberedelse infor inforandet. For att 0ka acceptansen och effektiviteten
rekommenderas tidig och omfattande konsultation med bade allmanheten och
raddningstjanst, samt kompletterande atgarder som gor det enklare att valja bort

bilen124,

Faktorer som minskar acceptansen handlar om upplevd oréttvisa och praktiska
problem, exempelvis frustration 6ver omfordelning av biltrafik till gator i
angransande omraden, sa att trangsel, buller och luftféroreningar dkat dar. Detta
skapar kénslor av diskriminering nar det upplevts att vissa omraden gynnas av
atgarderna medan andra missgynnades av 6kad biltrafik!? Acceptansen har visat
sig utvecklas gradvis 6ver tid12® nir det funnits tydliga bevis fér miljoforbattringar

och dér invanare har involverats i dialogen. Faktorer som 6kat acceptansen ar

120 Ramsey, A. (2023) More voters annoyed by cars than by traffic calming measures, polling suggests. Open
Democracy, 29 August 2023, 11.06am. https://www.opendemocracy.net/en/polling-ltns-ulez-cars-low-traffic-
neighbourhoods-public-opinion-opinium/

121 BBC News (2023) Sunak orders review of low traffic neighbourhoods in pro-motorist message.
https://www.bbc.com/news/uk-politics-66351785 (Hamtad 27 november 2025);

BBC News (2022) Will Low Traffic Neighbourhoods drive London's elections?. https://www.bbc.com/news/uk-
england-london-61191213 (Hamtad 27 november 2025).

122 Northfield (Ward, United Kingdom) - Population Statistics, Charts, Map and Location

123 BBC News (2020) Low Traffic Neighbourhoods: Anger, hate and the politics of the planter. Low Traffic
Neighbourhoods: Anger, hate and the politics of the planter 17 September 2020. (Himtad: 27 November 2025).
124 Bosetti, N., Connelly, K., Haring, C. & Rowe, D. (2022) Street shift - The future of Low-Traffic
Neighbourhoods. Decarbonising London, Centre for London, 9 June 2022.
https://centreforlondon.org/publication/london-low-traffic-neighbourhoods

125 Pritchett, R., Bartington, S. & Thomas, G.N. (2024) Exploring expectations and lived experiences of Low
Traffic Neighbourhoods in Birmingham, UK. Travel Behaviour and Society, Volume 36, 2024, 100800, ISSN
2214-367X, https://doi.org/10.1016/j.tbs.2024.100800.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2214367X24000632)

126 Whelan, I., Luiu, C. & Pope, F.D. (2024) Assessing the Polarising Impacts of Low-Traffic Neighbourhoods: A
Community Perspective from Birmingham, UK. International Journal of Environtal Research andPublic Health,
2024, 21(12), 1638; https://doi.org/10.3390/ijerph21121638
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uppfoljning med tydliga data om trafik och miljo for att kunna visa konkreta
resultat och att lokal delaktighet i planeringsprocessen. Atgarden bor uppfattas
som flexibel och anpassningsbar, sa att justeringar kan goras om negativa effekter
uppstar, exempelvis kring genomfartstrafik i angransande omraden. Andra
faktorer &r att integrera atgédrden i en bredare stadsutveckling med forbattrad
cykelinfrastruktur, gdngstrdk och gronomraden, sa att den inte uppfattas som en
isolerad trafikbegransning. En kombination av restriktioner for biltrafik och
incitament som forbéttrade alternativ for kollektivtrafik och cykel ar effektiv!?.

Faktorer som Okar acceptansen ar tydliga stadsmiljo- och livskvalitetsforbéattringar
som minskad trafik, forbattrad luftkvalitet, lagre bullernivaer, mer gronska och
Okad sdakerhet for gdende och cyklister. Invanare behover forsté syftet med
atgarderna och se att de bidrar till langsiktiga mal, samt nédr det funnits majlighet
till dialog och justeringar. Atgarden behdver kompletteras med andra 16sningar,
utformas s att justeringar ar majliga, och politiska beslut beh&ver vara stabila 6ver
tid for att undvika ryckighet som underminerar fortroendet. Implementering
stegvis eller i sma, separata delar, som nér trafikddampande atgarder placeras ut pa
ett begransat antal gator utan att skapa ett komplett natverk kan upplevas orattvist
och minska acceptans om genomfartstrafik bara flyttas till andra gator. For att
framja acceptans ar det viktigt med ett helhetsgrepp for att skapa
sammanhangande nétverk av biltrafikdampande atgarder ocksa i angransande
omraden for att undvika denna omférdelning av biltrafik, och att komplettera med
forbattrad kollektivtrafik och cykelinfrastruktur, samt mer gronska som hojer
omradets attraktivitet. Tydlig kommunikation om syfte och férvantade effekter,
samt inkluderande dialog som tar hansyn till olika gruppers behov, dar

avgorande!?s.

127 Whelan, 1., Luiu, C. & Pope, F.D. (2024) Assessing the Polarising Impacts of Low-Traffic Neighbourhoods: A
Community Perspective from Birmingham, UK. International Journal of Environtal Research andPublic Health,
2024, 21(12), 1638; https://doi.org/10.3390/ijerph21121638

128 Whelan, I., Luiu, C. & Pope, F.D. (2024) Assessing the Polarising Impacts of Low-Traffic Neighbourhoods: A
Community Perspective from Birmingham, UK. International Journal of Environtal Research andPublic Health,
2024, 21(12), 1638; https://doi.org/10.3390/ijerph21121638;

Pritchett, R., Bartington, S. & Thomas, G.N. (2024) Exploring expectations and lived experiences of Low Traffic
Neighbourhoods in Birmingham, UK. Travel Behaviour and Society, Volume 36, 2024, 100800, ISSN 2214-
367X, https://doi.org/10.1016/j.tbs.2024.100800.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2214367X24000632);

Bosetti, N., Connelly, K., Haring, C. & Rowe, D. (2022) Street shift - The future of Low-Traffic Neighbourhoods.
Decarbonising London, Centre for London, 9 June 2022. https://centreforlondon.org/publication/london-low-

traffic-neighbourhoods/;
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4.1.11 Sankt bashastighet i Aten!?®

En studie av allmanhetens acceptans och den socioekonomiska genomforbarheten
av sankt hastighetsgrans fran 50 km/h till 30 km/h i vissa delar av vagnaétet i Aten,
Grekland (ca 650000 invanare, i storstadsomradet drygt 3 miljoner'3’) undersokte de
viktigaste faktorerna som paverkar preferenser for sankning av hastighetsgransen.
Studien visar att acceptansen for att reducera hastighetsgransen fran 50 km/h till 30
km/h &r relativt hog, men att den varierar beroende pa omfattningen av atgérden. Mer
an 2/3 respondenterna var positiva till en sdnkning till 30 km/h pa delar av gatunatet
(forutom huvudleder) medan en fjardedel var positiva till en generell sinkning i hela
stadens gatunit. Nar scenarier med olika effekter pé restid, bransleférbrukning och
olycksrisk presenterades sa okade acceptansen markant. Okad restid, hastighetens
betydelse for att orsaka en olycka, antalet olyckor som anvandaren har varit inblandad i
och respondentens korvanor var de viktigaste faktorerna som paverkade anvandarnas
preferenser. Stod for hastighetssankning paverkas framst av faktorer som oro for
trafikolyckor, uppfattningen att hastighet ar en viktig orsak till olyckor, respekt for
trafikregler samt att sarbara trafikanter (gang- och cykeltrafikanter) upplevs som daligt
skyddade. Forare med fa trafikforseelser och begransad olyckserfarenhet var mer
positiva och forare som underskattar hastighetens betydelse for olycksrisk och oroar sig

for 6kad restid var mest negativa.

4.1.12 Guide for kommunikation om mer bilfria
stader

Guiden “How to Talk About Car Free Cities” fran organisationen Possible ger en
rad rekommendationer for att kommunicera kring och 6ka acceptansen for

atgarder som minskar biltrafik i stader?s!.

Samtalet bor flyttas fran fragan om stader ska bli bilfria till hur det ska ske.
Kommunikationen ska vara positiv, hoppfull och framtidsinriktad. Mala upp en
attraktiv vision av stdder som ar renare, tystare och mer manniskovanliga istillet

for att fokusera pa forbud eller begransningar. Det ar viktigt att framhéva

129 Roussou, S., Petraki, V., Deliali, K., Kontaxi, A. & Yannis, G. (2024) Cost benefit analysis of reducing speed
limits in Athens to 30 Km/h. Case Studies on Transport Policy, Volume 18, 2024, 101289, ISSN 2213-624X,
https://doi.org/10.1016/j.cstp.2024.101289.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2213624X24001445)

130 NE - Athen

131 Possible (2022) How to talk about carfree cities. August 2022. Guide: How to talk about car free cities — Possible
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gemensamma varderingar — som halsa, trygghet och livskvalitet — och att skapa en

kédnsla av gemenskap kring maélet.

Guiden rekommenderar att undvika polariserande sprak som stéller bilister mot
cyklister eller fotgdngare. Tala istédllet om att sdtta ménniskor fore bilar och att
ansvaret ligger hos beslutsfattare att skapa systemfordndringar. Uppmuntra
personliga val, men utan skuldbeldggning. Det ar ocksa centralt att involvera
grupper som paverkas mest, exempelvis personer med funktionsnedsattning, dldre
och yrkesforare, och att visa hur en mer bilsnél stad kan oka tillgangligheten for

alla.

Visa konkreta exempel pa stider som lyckats och vilka problem som l6ses — som
luftféroreningar, buller, trafikolyckor, hoga branslepriser och social ojamlikhet.
Bilder som illustrerar hur mycket utrymme bilar tar upp och hur gator kan
forvandlas till grona, levande platser ar effektiva. Bemot vanliga invandningar,
exempelvis att elbilar 16ser klimatproblemet (det gor de inte helt), att férandringen
ar ett hot mot friheten eller att den skadar lokala foretag. Argumenten ska vara
empatiska och losningsorienterade, med exempel pa hur bilfria miljoer kan gynna

handel och skapa nya mojligheter.

Sammanfattningsvis rekommenderas att kommunicera med energi och optimism,
fokusera pa framtidens mojligheter, inkludera alla berérda, undvik
skuldbeldggning, och visa tydligt hur bilfria stider leder till battre hélsa, mer

rattvisa och starkare lokalsamhallen.
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4.2 Faktorer som paverkar acceptans

De olika kategorierna av faktorer som paverkar acceptans beskrivsi3.2.1. Har
diskuteras acceptans for atgarder och styrmedel f6r omfordelning av yta och
prioritet for biltrafik till fdorman for kollektivtrafik och hallbar tillgdnglighet utifran

dessa faktorer.

4.2.1 Materiella faktorer

Acceptansen for bilrestriktiva atgarder som omfoérdelning av utrymme fran bil till
kollektivtrafik paverkas av en kombination av materiella och upplevda faktorer.
Materiella faktorer sasom ekonomiska konsekvenser, tidsvinster och bekvamlighet
beskrivs dterkommande som centrala for hur atgarder uppfattas ®2 Individer
tenderar att ha hogre acceptans for atgiarder som paverkar andra mer an det egna
hushallet. Upplevda effekter dr avgorande for stodet. Respondenter som beddmer
att en atgard forbattrar deras livskvalitet har en mycket hog sannolikhet att stodja
den'®. Positiva ekonomiska och tidsmassiga effekter, exempelvis vid trangselskatt,
Okar acceptansen, medan negativa konsekvenser leder till motstand®3. Detaljer

kring implementeringen ar darfor viktiga.

Det finns en tendens att ha en preferens for status quo, dvs det som kadnns
vialbekant, ifall fordelarna med en forandring inte ar tydliga. Det beror pa allman
radsla eller skepticism infor fordndring som star for nagot okant!?. Forskning visar
att radikala férandringar kan fa stod nar nyttan blir tydlig%. Referensberoende

preferenser, dvs att individer bedomer utfall med sina tidigare erfarenheter och

132 Vitale Brovarone, E., Staricco, L. & Verlinghieri, E. (2023) Whose is this street? Actors and conflicts in the
governance of pedestrianisation processes. Journal of Transport Geography, 107, 103528.
https://doi.org/10.1016/j.jtrangeo.2022.103528;

Mehdizadeh, M., Solbu, G., Klockner, C. A. & Moe Skjelsvold, T. (2024) Navigating acceptance and controversy
of transport policies. Transportation Research Part A: Policy and Practice, 187, 104176.
https://doi.org/10.1016/j.tra.2024.104176

133 Schmitz, S., Becker, S., Weiand, L., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019)
Determinants of Public Acceptance for Traffic-Reducing Policies to Improve Urban Air Quality. Sustainability,
11(14), 3991. https://doi.org/10.3390/su11143991

134 Selmoune, A., Cheng, Q., Wang, L. & Liu, Z. (2020) Influencing Factors in Congestion Pricing Acceptability:
A Literature Review. Journal of Advanced Transportation, 2020, 1-11. https://doi.org/10.1155/2020/4242964

135 Schmitz, S., Becker, S., Weiand, L., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019).
Determinants of Public Acceptance for Traffic-Reducing Policies to Improve Urban Air Quality. Sustainability,
11(14), 3991. https://doi.org/10.3390/su11143991 ,

Tvinnereim, E., Haarstad, H., Redeseike, A. & Bugnion, V. (2020) Explaining public acceptance of congestion
charging: The role of geographical variation in the Bergen case. Case Studies on Transport Policy, 8(3), 992—
1001. https://doi.org/10.1016/j.cstp.2020.04.007

13 Mehdizadeh, M., Solbu, G., Kléckner, C. A. & Moe Skjolsvold, T. (2024) Navigating acceptance and
controversy of transport policies. Transportation Research Part A: Policy and Practice, 187, 104176.
https://doi.org/10.1016/j.tra.2024.104176
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befintlig kunskap som utgangspunkt, har betydande konsekvenser for utformning,
effektivitet och acceptans av miljopolitiska atgarder’®” genom psykologiska
mekanismer som paverkar bade beteendereaktioner, vardering av miljonytta och
stod for policyer. En central slutsats ar att konsumenter reagerar asymmetriskt pa
exempelvis prisférandringar. Individer tenderar att vardera att undvika
forsamring hogre an att uppna forbattring, vilket innebér att val av varderingsmatt
ar kritiskt for att undvika systematiska fel i policyutvardering. Tidigare exponering
for liknande atgarder okar stodet for nya policyer, déar trangselskatten i Stockholm
lyfts fram som exempel pa att acceptansen 6kade markant efter inférandet. En
annan slutsats ar att kommunikationsstrategier som betonar forluster, t ex

kostnaden for att inte agera, ofta dr mer effektiva an att framhé&va vinster.

Skillnaden mellan verkliga och upplevda effekter dr betydande. Exempelvis har
Low Traffic Neighbourhoods (LTN) kritiserats for begransad effektivitet och for att
inskranka rorelsefrihet, medan Bus Rapid Transit-system ibland uppfattas som
mindre effektiva dn forviantat. Atgarder som upplevs begrinsa frihet, sasom
bransleskatter, betraktas som orattvisa, medan atgarder som okar friheten,

exempelvis billigare kollektivtrafik, bedoms som rattvisa?3.

Omfordelning av gatuutrymme paverkar méanniskors vardagsmiljé och beror
fragor som “rétten till staden”, platskdnsla, buller och lokal ekonomi. Dessa
bredare implikationer kan skapa konflikter mellan transportmal, sasom 15-
minutersstaden, och lokala preferenser!®. Gatan som offentligt rum ger upphov till
motstridiga uppfattningar om dgande och nyttjanderétt, vilket kan leda till
motstand fran boende, bilister och foretag4. Féretag oroar sig for minskade
parkeringsplatser och kundférluster, medan boende uttrycker oro for buller och

nattliga storningar.

137 Hassett, K. (2025) “Environmental policy design and analysis in the context of reference-dependent
preferences: A literature review”. OECD Environment Working Papers, No. 267, OECD Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/c084f06c-en.

138 Schmitz, S., Becker, S., Weiand, L., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019)
Determinants of Public Acceptance for Traffic-Reducing Policies to Improve Urban Air Quality. Sustainability,
11(14), 3991. https://doi.org/10.3390/su11143991

139 Schreibmdiller, J., Aumann, S., Preifi, S. & Kinigadner, J. (2025) From Car-Dependent to Public Space
Enthusiast: How can a typology of attitudes help to understand social acceptance of street space reallocation
projects? Transportation Research Interdisciplinary Perspectives, 30, 101370.
https://doi.org/10.1016/j.trip.2025.101370

140 Vitale Brovarone, E., Staricco, L. & Verlinghieri, E. (2023) Whose is this street? Actors and conflicts in the
governance of pedestrianisation processes. Journal of Transport Geography, 107, 103528.
https://doi.org/10.1016/j.jtrangeo0.2022.103528
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Motstand mot omvandlade offentliga platser har kopplats till farhagor om buller,
nedskrapning och utformning av gatumobler'#!, medan grona inslag och sociala
ytor okar stodet. Oro for negativa ekonomiska konsekvenser ar ocksa

aterkommande.

For specifika atgarder spelar ytterligare faktorer in. Vid hastighetssankning ar oro
for olyckor, respekt for trafikregler och uppfattningen att hastighet orsakar olyckor
avgorande for stodet. Acceptansen for miljozoner varierar beroende pa

lokalisering, fardmedelsval och resans syfte!42,

Socio-demografiska faktorer som bostadsort, inkomst, alder och kon spelar roll.
Forskning visar att yngre personer, kvinnor och stadsbor generellt 4r mer positiva
till klimatpolitiska atgarder. Generellt &r stod for atgarder storre bland personer med
hog utbildningsniva, kvinnor, yngre individer och sillananvandare av bil. Hogre
utbildning dr den starkaste positiva faktorn och korrelerar med acceptans for
trangselavgifter, parkeringsavgifter och bransleskatter'#. Daremot tenderar hogre alder,
hogre inkomst och arbete i privat sektor att minska acceptansen, d&ven om effekterna ar
svaga. En miljomedveten grupp med hog utbildningsniva visar starkt stod for bade
restriktiva och framvéxande atgérder, vilket indikerar beredskap att gora personliga

uppoffringar!4.

Effekterna av dessa faktorer varierar beroende pa atgardens typ. Aldre personer
accepterar exempelvis hojda parkeringsavgifter oftare dn yngre'4. Bostadsort spelar
ocksa roll. Stadsbor ar generellt mer positiva till trafikbegransande atgédrder dn boende i

fororter och utanfor staden#. Narhet till atgarden paverkar acceptansen — boende néra

141 Schreibmdiller, J., Aumann, S., Preifi, S. & Kinigadner, J. (2025) From Car-Dependent to Public Space
Enthusiast: How can a typology of attitudes help to understand social acceptance of street space reallocation
projects? Transportation Research Interdisciplinary Perspectives, 30, 101370.
https://doi.org/10.1016/j.trip.2025.101370

142 Schreibmtdiller, J., Aumann, S., Preif3, S. & Kinigadner, J. (2025) From Car-Dependent to Public Space
Enthusiast: How can a typology of attitudes help to understand social acceptance of street space reallocation
projects? Transportation Research Interdisciplinary Perspectives, 30, 101370.
https://doi.org/10.1016/j.trip.2025.101370

143 Tvinnereim, E., Haarstad, H., Rodeseike, A. & Bugnion, V. (2020) Explaining public acceptance of congestion
charging: The role of geographical variation in the Bergen case. Case Studies on Transport Policy, 8(3), 992—
1001. https://doi.org/10.1016/j.cstp.2020.04.007

144 Mehdizadeh, M., Solbu, G., Kléckner, C. A. & Moe Skjelsvold, T. (2024) Navigating acceptance and
controversy of transport policies. Transportation Research Part A: Policy and Practice, 187, 104176.
https://doi.org/10.1016/j.tra.2024.104176

145 Lanzendorf, M., Baumgartner, A. & Klinner, N. (2024) Do citizens support the transformation of urban
transport? Evidence for the acceptability of parking management, car lane conversion and road closures from a
German case study. Transportation, 51(6), 2073-2101. https://doi.org/10.1007/s11116-023-10398-w;

146 Weiand, L., Schmitz, S., Becker, S., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019) Climate
change and air pollution: The connection between traffic intervention policies and public acceptance in a local
context. Environmental Research Letters, 14(8), 085008. https://doi.org/10.1088/1748-9326/ab299b;
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omvandlade zoner, som gagator eller superblocks, dr oftare positiva eftersom de direkt

upplever forbattrad livskvalitet och minskad trafikbelastning.

Acceptansen for transportpolitiska atgédrder varierar tydligt med
sociodemografiska och socioekonomiska faktorer. Orsaken till att de ”"gula
vastarnas” ¥ protester fick spridning beskrivs ha varit kopplad till sociala och
ekonomiska spanningar som forstéarktes av de planerade miljopolitiska atgarderna

som skulle inneb&ra héjda bensinpriser4.

Flera studier visar att kvinnor ar mer positiva till bilfria stadskdrnor, vilket kan kopplas
till miljomedvetenhet och mindre beroende av bilnormer. Samtidigt har vissa studier
funnit att kvinnor &r mer negativa till trangselskatt, vilket kan bero pa upplevd orattvisa

i prissdttningsstrategier och begransad tillgang till dyrare resealternativ'¥.

Resmonster i utgangslaget dr en aterkommande forklaringsfaktor dér bilinnehav och
frekvent bilanvandning minskar acceptansen for atgédrder som begréansar biltrafik,
framst pa grund av upplevd forlust av tillganglighet och bekvamlighet'. Tillgang till
parkering och hur den paverkas av atgarden ar ocksa avgorande. Omvéant ar
acceptansen storre bland regelbundna cyklister, kollektivtrafikanvandare och personer
utan bil eller korkort. I omrdden med god tillgéng till gdng-, cykel- och kollektivtrafik dr
restriktioner mindre kdnnbara och darmed mer accepterade. Detta monster aterfinns
dven vid inférandet av superblocks, dér lokala effekter gynnar invanare som redan

anvander hallbara fardmedel.

Kirschner, F. & Lanzendorf, M. (2020) Support for innovative on-street parking policies: empirical evidence
from an urban neighborhood. Journal of Transport Geography, Volume 85, 2020, 102726, ISSN 0966-6923,
https://doi.org/10.1016/j.jtrangeo0.2020.102726.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S096669231931097X)

147 En protestrorelse mot hdjda bensinpriser i Frankrike.

148 Martin, M. & Islar, M. (2021) The ‘end of the world’ vs. the “end of the month’: understanding social
resistance to sustainability transition agendas, a lesson from the Yellow Vests in France. Sustainability

Science 16, 601-614 (2021). https://doi.org/10.1007/s11625-020-00877-9

149 Selmoune, A., Cheng, Q., Wang, L. & Liu, Z. (2020) Influencing Factors in Congestion Pricing Acceptability:
A Literature Review. Journal of Advanced Transportation, 2020, 1-11. https://doi.org/10.1155/2020/4242964;
Tvinnereim, E., Haarstad, H., Redeseike, A. & Bugnion, V. (2020) Explaining public acceptance of congestion
charging: The role of geographical variation in the Bergen case. Case Studies on Transport Policy, 8(3), 992—
1001. https://doi.org/10.1016/j.cstp.2020.04.007

150 Schmitz, S., Becker, S., Weiand, L., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019)
Determinants of Public Acceptance for Traffic-Reducing Policies to Improve Urban Air Quality. Sustainability,
11(14), 3991. https://doi.org/10.3390/sul1143991;

Schreibmiiller, J., Aumann, S., Preif3, S. & Kinigadner, J. (2025) From Car-Dependent to Public Space
Enthusiast: How can a typology of attitudes help to understand social acceptance of street space reallocation
projects? Transportation Research Interdisciplinary Perspectives, 30, 101370.
https://doi.org/10.1016/j.trip.2025.101370
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Framtida intentioner paverkar instédllningen. Respondenter som planerar att 6ka
anviandningen av kollektivtrafik, cykel eller delningstjanster ar mer benédgna att stodja

trafikdtgarder och investeringar i dessa I6sningar?s!.

4.2.2 Interna faktorer

Interna faktorer innefattar ideologi och varderingar, kdnnedom och kunskap samt
tidigare erfarenheter kopplade till atgarder. Sddana faktorer tas upp i strax over

halften av det studerade materialet.

4.2.2.1 Ideologi och varderingar

Ideologisk instdllning och varderingar kan paverka acceptansen i
stadsplaneringsfragor'®2. Egoistiska varderingar minskar acceptansen for
trafikminskande atgdrder som t ex att omvandla parkeringsplatser for bilar eller
inforande av trangselavgifter och lagemissionszoner, medan altruistiska
varderingar eller positiva attityder till miljofragor okar den'®®. Hog vardering av
individuell valfrihet och en preferens for hogteknologiska 16sningar paverkar

acceptans av olika atgarder och styrmedel's4

Ideologiska och varderingsmassiga aspekter kopplade till bilen som fardmedel
paverkar acceptansen. Vanebilister tenderar att motsitta sig férandringar som

utmanar dessa vanor'?® och en uppfattning att gatan i forsta hand anvands for

151 Schmitz, S., Becker, S., Weiand, L., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019)
Determinants of Public Acceptance for Traffic-Reducing Policies to Improve Urban Air Quality. Sustainability,
11(14), 3991. https://doi.org/10.3390/su11143991

1532 Allansson, J. (2025) Understanding efforts to (de)legitimize bus rapid transit implementation: A media
analysis of the protests in Orebro, Sweden. Urban Transitions, Volume 1, 2025, 100003, ISSN 3050-6972,
https://doi.org/10.1016/j.ubtr.2025.100003.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S305069722500003X)

15 Schmitz, S., Becker, S., Weiand, L., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019)
Determinants of Public Acceptance for Traffic-Reducing Policies to Improve Urban Air Quality. Sustainability,
11(14), 3991. https://doi.org/10.3390/su111439919:

Mehdizadeh, M., Solbu, G., Klockner, C. A. & Moe Skjelsvold, T. (2024) Navigating acceptance and controversy
of transport policies. Transportation Research Part A: Policy and Practice, 187, 104176.
https://doi.org/10.1016/j.tra.2024.104176

15 Mehdizadeh, M., Solbu, G., Klockner, C. A. & Moe Skjolsvold, T. (2024) Navigating acceptance and
controversy of transport policies. Transportation Research Part A: Policy and Practice, 187, 104176.
https://doi.org/10.1016/j.tra.2024.104176

155 te Boveldt, G., De Wilde, L., Keseru, I. & Macharis, C. (2023) Pedestrianisation as a step in a societal
transformation? An analysis of support and opposition in Brussels. Cities, Volume 143, 2023, 104577, ISSN
0264-2751, https://doi.org/10.1016/j.cities.2023.104577.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S026427512300389X)
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motoriserad fordonstrafik och att bilism &r en rattighet'%. Detta leder till en
varderingskrock mellan en upplevd rattighet till att ha en plats att parkera och

annan anvandning av publik yta'?.

4.2.2.2 Kannedom och kunskap

Kunskap om klimatutmaningar har en positiv korrelation med acceptans for
atgarder som innebar en omvandling av vagutrymme!%. Respondenter som ar
medvetna om att bilanvandning ar ett miljoproblem visar hogre acceptans for
trafikminskande atgarder, forutsatt att alternativa resealternativ byggs ut'®. Det
finns ett samband mellan miljéengagemang och problemmedvetenhet, och i nésta
led mellan problemmedvetenhet och acceptans. Okad problemmedvetenhet kan
Oka acceptansen for olika trafikatgarder'®. P4 motsvarande saitt kan avsaknad av
kunskap bidra till minskad acceptans for atgéarder trots att atgarderna skulle

medfdra positiva effekter?el.

Huruvida respondenter anser att minskad trafik ar en effektiv atgiard paverkar
acceptans. En studie av attityder kopplade till atgarder for battre luftkvalitet visar
att om uppfattningen ar att dtgdarder inom industrin &r effektiva for att forbéttra
luftkvaliteten s& minskar stodet for att genomféra atgédrder inom trafiken, trots att
trafiken star for en betydligt storre del av utslapp av luftféroreningar dn

industrin162,

1% Vitale Brovarone, E., Staricco, L. & Verlinghieri, E. (2023) Whose is this street? Actors and conflicts in the
governance of pedestrianisation processes. Journal of Transport Geography, 107, 103528.
https://doi.org/10.1016/j.jtrangeo.2022.103528

157 Schmitz, S., Becker, S., Weiand, L., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019)
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158 Schreibmtdiller, J., Aumann, S., Preif3, S. & Kinigadner, J. (2025) From Car-Dependent to Public Space
Enthusiast: How can a typology of attitudes help to understand social acceptance of street space reallocation
projects? Transportation Research Interdisciplinary Perspectives, 30, 101370.
https://doi.org/10.1016/j.trip.2025.101370
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160 Schmitz, S., Becker, S., Weiand, L., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019)
Determinants of Public Acceptance for Traffic-Reducing Policies to Improve Urban Air Quality. Sustainability,
11(14), 3991. https://doi.org/10.3390/su11143991

161 Schreibmdiller, J., Aumann, S., Preifi, S. & Kinigadner, J. (2025) From Car-Dependent to Public Space
Enthusiast: How can a typology of attitudes help to understand social acceptance of street space reallocation
projects? Transportation Research Interdisciplinary Perspectives, 30, 101370.
https://doi.org/10.1016/j.trip.2025.101370

162 Schmitz, S., Becker, S., Weiand, L., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019)
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4.2.2.3 Tidigare erfarenheter

Tidigare erfarenheter kan paverka acceptans positivt. Acceptansen 6kar nar
invanare upplever konkreta forbattringar i sin vardags3. Atgarder for att
omfordela utrymme fran biltrafik till gdng- och cykeltrafik méter vanligen oro fore
genomforandet, bade fran allmdnheten och fran handeln, men de positiva
effekterna av atgarderna underskattas vanligen fore genomforandet och
attityderna blir mer positiva efter implementering¢. Betydelsen av att lata
invadnarna erhalla praktisk erfarenhet av effekterna genom inférande av atgarder
eller styrmedel som test eller permanent, och dven for ekonomiska styrmedel som
miljoskatter av olika slag, beskrivs dterkommande som en viktig faktor for att
erhélla acceptans. Kontroversiella atgarder och styrmedel for att paverka trafiken
far ofta 6kat stdd nar de inforts, och attityderna verkar dndras och bli mer positiva
nér atgarderna och deras effekter upplevs i praktiken's>. Erfarenheterna efter
inférandet handlar mer om positiva effekter av styrmedlet eller atgarden, t ex

minskad tréangsel och béttre upplevd miljo och luftkvalitet. Acceptans ar saledes

163 te Boveldt, G., De Wilde, L., Keseru, I. & Macharis, C. (2023) Pedestrianisation as a step in a societal
transformation? An analysis of support and opposition in Brussels. Cities, Volume 143, 2023, 104577, ISSN
0264-2751, https://doi.org/10.1016/j.cities.2023.104577.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S026427512300389X) ;

Nieuwenhuijsen, M., de Nazelle, A., Cirach Pradas, M., Daher, C., Dzhambov, A.M., Echave, C., Gossling, S.,
Iungman, T., Khreis, H., Kirby, N., Khomenko, S., Leth, U., Lorenz, F., Matkovic, V., Miiller, J., Paléncia, L.,
Pereira Barboza, E., Pérez, K., Tatah, L., Tiran, ]., Tonne, C. & Mueller, N. (2024) The Superblock model: A
review of an innovative urban model for sustainability, liveability, health and well-being. Environmental
Research, Volume 251, Part 1, 2024, 118550, ISSN 0013-9351, https://doi.org/10.1016/j.envres.2024.118550.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0013935124004547);

International Transport Forum (2023) Shaping Post-Covid Mobility in Cities: Summary and Conclusions. ITF
Roundtable Reports, No. 190, OECD Publishing, Paris.28 February 2023.;

Serensen, C. H., Henriksson, M. & Portinson Hylander, J. (2025) Enhancing policy legitimacy for less and
slower mobility: the potential of catalytic policy instruments. Urban, Planning and Transport Research, 13(1).
https://doi.org/10.1080/21650020.2025.2577904
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/21650020.2025.2577904?src=;

Walker, P. (2024) Rishi Sunak’s report finds low-traffic neighbourhoods work and are popular. The Guardian,
Fri 8 Mar 2024 18.42 CET. https://amp.theguardian.com/uk-news/2024/mar/08/low-traffic-neighbourhoods-
generally-popular-report-ordered-by-sunak-finds?trk=public_post comment-

text#:~:text=An%200fficial %20study%200f%20low-
traffic%20neighbourhoods%20%281L.TNs%29%20ordered,report%20was%?20initially%20buried %2C%20the %20
Guardian%20has%?20learned.;

16t Timmons, S., Andersson, Y., McGowan, F. P. & Lunn, P. D. (2024) Active travel infrastructure design and
implementation: Insights from behavioral science. WIREs Climate Change, e878.
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165 Schuitema, G., Steg L. & Forward, S. (2010) Explaining differences in acceptability before and acceptance
after the implementation of a congestion charge in Stockholm. Transportation Research Part A: Policy and
Practice, Volume 44, Issue 2, 2010, p. 99-109, ISSN 0965-8564,

https://doi.org/10.1016/j.tra.2009.11.005.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0965856409001256) ;

Lanzendorf, M., Baumgartner, A. & Klinner, N. (2024). Do citizens support the transformation of urban
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German case study. Transportation, 51(6), 2073-2101. https://doi.org/10.1007/s11116-023-10398-w;
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inte nagot statiskt utan forandras over tid'%. Motstandet har minskat och
overgripande acceptans 6kat efter inférande exempelvis av bilrestriktioner i

gaturummet i Bryssel och London.

En annan aspekt ar att medborgare som redan var ndjda med den befintliga
kollektivtrafiken i hogre grad var positiva till nya investeringar i kollektivtrafike”.
Ett projekt kan fungera som en ”pilot” som legitimerar liknande atgarder, t ex nar
stodet for omvandling till gagata leder till 6kad mer generell acceptans for
ytterligare gagator i staden!¢s. Detta indikerar att erfarenheten inte behéver komma
fran den specifika atgéarden utan, som i det aktuella fallet, av erfarenheter kring
kollektivtrafik mer allmant. Stodet &r inte langre koncentrerat till enbart grupper,

som varit mest positiva i borjan, utan sprids till bredare grupper!®.

Det finns ocksa exempel pa nér tidigare erfarenheter paverkat acceptans negativt,

till exempel orsakat av brister eller missdden i genomforandet!”.

4.2.3 Relationella faktorer

Relationella faktorer innefattar sociala normer samt tillit av social, politisk och
institutionell karaktar, det vill siga graden av tillit mellan méanniskor i samhaéllet

samt jamtemot politiker och institutioner kan paverka acceptansen.

4.2.3.1  Sociala normer
Politisk overtygelse och tillhorighet kan ha stor betydelse!”! och 6verlappar med

ideologier och varderingar (se ovan i 4.2.2.1). Respondenter med mer

166 Schmitz, S., Becker, S., Weiand, L., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019).
Determinants of Public Acceptance for Traffic-Reducing Policies to Improve Urban Air Quality. Sustainability,
11(14), 3991. https://doi.org/10.3390/su11143991

167 Carvalho, Thiago; Palm, Matthew; Farber, Steven; El-Geneidy, Ahmed (2024) Impacts of sustainable
transport interventions: changes in perception over time and spatially towards a new bus rapid transit (BRT)
infrastructure in Montréal, Canada. Sustainable Transport and Livability. 10.1080/29941849.2023.2296707

168 Marquet, O., Fernandez Nunfez, M.- & Maciejewska, M. (2024) The political price of superblocks. Electoral
outcomes of sustainable transport interventions in Barcelona. Environment International, Volume 189, 2024,
108789, ISSN 0160-4120, https://doi.org/10.1016/j.envint.2024.108789.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160412024003751)

169 te Boveldt, G., De Wilde, L., Keseru, I. & Macharis, C. (2023) Pedestrianisation as a step in a societal
transformation? An analysis of support and opposition in Brussels. Cities, Volume 143, 2023, 104577, ISSN
0264-2751, https://doi.org/10.1016/j.cities.2023.104577.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S026427512300389X)

170 Carvalho, Thiago; Palm, Matthew; Farber, Steven; El-Geneidy, Ahmed (2024) Impacts of sustainable
transport interventions: changes in perception over time and spatially towards a new bus rapid transit (BRT)
infrastructure in Montréal, Canada. Sustainable Transport and Livability. 10.1080/29941849.2023.2296707

171 Goetting, K., Liebe, U. & Becker, S. (2025). From parking place to public space: A factorial survey experiment
on public acceptability of parking space reallocation in Germany. Climate Policy, 1-19.
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hogerorienterade politiska asikter var i en studie mer negativa till atgarder for att
omvandling av parkeringsplats till allmant utrymme &n vansterorienterade
respondenter'”2. Konflikter och spanningar mellan olika politiska inriktningar och
intressegrupper kan ocksa paverka acceptans, t ex i ett gdngfarts- och

gagatsinitiativ som drevs av ideella organisationer, kommunen och regionen'7.

Néar ménniskors attityder och asikter paverkas av sociala normer, dvs vad som
uppfattas som socialt accepterat, kan engagerade och synliga foresprakare, sa
kallade “champions”, bidra till att fordndra attityder och bana vag for politiskt

kénsliga beslut samt gora det ldttare att infora kontroversiella policies'’4.

4.2.3.2 Tillit

Starkt politiskt ledarskap och institutionellt stod ar viktigt for acceptansen, och har
t ex i implementeringen av superblocks i Barcelona varit avgorande for att driva
igenom forandringarna. Starkt politiskt engagemang och offentligt samtal om
stadsmiljofragor kan vara positivt for acceptans samtidigt som motstand kopplat
till urban planering kan bottna i en allm&n misstro mot myndigheter'”. Brist pa
tillit for stadens kapacitet att genomfora atgarden paverkade acceptansen for ett
planerat BRT-projekt i Montreal, Kanada och ledde till att projektet inte

genomfordes'’s. Den lagre acceptansen for trangselskattesystemet i Goteborg

https://doi.org/10.1080/14693062.2025.2539140;

Lanzendorf, M., Baumgartner, A. & Klinner, N. (2024) Do citizens support the transformation of urban
transport? Evidence for the acceptability of parking management, car lane conversion and road closures from a
German case study. Transportation, 51(6), 2073-2101. https://doi.org/10.1007/s11116-023-10398-w;

Andriolli, A. C. & Silva, L. T. (2024) Are Low Emission Zones Truly Embraced by the Public? Environments,
11(6), 106. https://doi.org/10.3390/environments11060106

172 Goetting, K., Liebe, U. & Becker, S. (2025) From parking place to public space: A factorial survey experiment
on public acceptability of parking space reallocation in Germany. Climate Policy, 1-19.
https://doi.org/10.1080/14693062.2025.2539140

173 Vitale Brovarone, E., Staricco, L. & Verlinghieri, E. (2023) Whose is this street? Actors and conflicts in the
governance of pedestrianisation processes. Journal of Transport Geography, 107, 103528.
https://doi.org/10.1016/j.jtrangeo.2022.103528: ;

Selmoune, A., Cheng, Q., Wang, L. & Liu, Z. (2020) Influencing Factors in Congestion Pricing Acceptability: A
Literature Review. Journal of Advanced Transportation, 2020, 1-11. https://doi.org/10.1155/2020/4242964

174 Van Wee, B. et al (2023) Controversial policies: Growing support after implementation. A discussion paper.
Transport Policy, In Press, Journal Pre Proof, ISSN 0967-070X, https://doi.org/10.1016/j.tranpol.2023.05.010.

175 Marquet, O., Fernandez Nufez, M.- & Maciejewska, M. (2024) The political price of superblocks. Electoral
outcomes of sustainable transport interventions in Barcelona. Environment International, Volume 189, 2024,
108789, ISSN 0160-4120, https://doi.org/10.1016/j.envint.2024.108789.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160412024003751)

176 Carvalho, Thiago; Palm, Matthew; Farber, Steven; El-Geneidy, Ahmed (2024) Impacts of sustainable
transport interventions: changes in perception over time and spatially towards a new bus rapid transit (BRT)
infrastructure in Montréal, Canada. Sustainable Transport and Livability. 10.1080/29941849.2023.2296707
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jamfort med det som inférdes i Stockholm kan delvis forklaras mot bakgrund av en

lagre politisk tillit i det forstnamnda fallet!7”.

4.2.4 Policyspecifika faktorer

Policyspecfika faktorer handlar om upplevd effektivitet och rattvisa.

4.2.4.1 Effektivitet

Forvantad effektivitet av en specifik atgéard har en betydande effekt pa acceptansen
for atgarder av manga olika slag'”s. Det beskrivs som en extra viktig faktor i
relation till kontroversiella atgdrder som just begransningar av biltrafik!7.

Atgirden behover uppfattas som effektiv for att na avsedda malso,

Vilka invandningar mot effektiviteten som finns beror pa atgarden i fraga.
Individers uppfattning om negativa personliga konsekvenser kan minska den
upplevda effektiviteten hos en atgard, "effektivitetsskepticism’'8!. Upplevda

effekter kan skilja sig fran de faktiska. Vissa grupper uppvisar hoga forvantningar

177 Hysing, E. & Isaksson, K. (2015) Building acceptance for congestion charges — the Swedish experiences
compared. Journal of Transport Geography, Volume 49, 2015, Pages 52-60,

ISSN 0966-6923, https://doi.org/10.1016/j.jtrangeo.2015.10.008.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0966692315001908)

178 Mehdizadeh, M., Solbu, G., Kléckner, C. A. & Moe Skjolsvold, T. (2024) Navigating acceptance and
controversy of transport policies. Transportation Research Part A: Policy and Practice, 187, 104176.
https://doi.org/10.1016/j.tra.2024.104176;

Weiand:

Schreibmiiller, J., Aumann, S., Prei}, S. & Kinigadner, J. (2025) From Car-Dependent to Public Space
Enthusiast: How can a typology of attitudes help to understand social acceptance of street space reallocation

projects? Transportation Research Interdisciplinary Perspectives, 30, 101370.
https://doi.org/10.1016/j.trip.2025.101370;

Amaglobeli, D., Gu, M., Hanedar, E., Hong, G. & Thévenot, C. (2023) Policy Responses to High Energy and
Food Prices. IMF Working Paper 23/74.

https://www.elibrary.imf.org/download pdf/view/journals/001/2023/074/article-A000-en.pdf;

Lindgren, O., Jagers, S.C. & Lindvall, D. (2026) The impact of policy design on opposition to restrictive climate
policies. Ecological Economics, Volume 240, 2026, 108813, ISSN 0921-8009,
https://doi.org/10.1016/j.ecolecon.2025.108813.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0921800925002964)

17 Thoresson K. (2022) Minskad biltrafik mellan mal och medel: en intervjustudie med politiker och tjanstemé&n
i tva storre svenska stader. VTI rapport 1113. Linkdping: Statens vag- och transportforskningsinstitut.;
Litman, T. (2023a) Are Vehicle Travel Reduction Targets Justified? Why and How to Reduce Excessive
Automobile Travel. Victoria Transport Policy Institute, 30 October 2023.

180 Schmitz, S., Becker, S., Weiand, L., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019)
Determinants of Public Acceptance for Traffic-Reducing Policies to Improve Urban Air Quality. Sustainability,
11(14), 3991. https://doi.org/10.3390/su11143991;

Weiand, L., Schmitz, S., Becker, S., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019). Climate
change and air pollution: The connection between traffic intervention policies and public acceptance in a local
context. Environmental Research Letters, 14(8), 085008. https://doi.org/10.1088/1748-9326/ab299b;

181 Lanzendorf, M., Baumgartner, A. & Klinner, N. (2024) Do citizens support the transformation of urban

transport? Evidence for the acceptability of parking management, car lane conversion and road closures from a
German case study. Transportation, 51(6), 2073-2101. https://doi.org/10.1007/s11116-023-10398-w
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och farhagor kring policyernas egenskaper och effekter, sdsom tydlighet,
effektivitet och rattvisa. Dessa grupper bestar i hogre grad av mén samt relativt
dldre individer'®. Slutligen kan acceptansen for enskilda atgarder hanga ihop med

acceptans for det 6vergripande projektet. 18

4.2.4.2 Rattvisa

En stor médngd studier visar att upplevd rattvisa har en betydande paverkan pa
acceptansen’s Rattvisa kan i det har sammanhanget handla om hur fordelningen
av kostnader och effekter skiljer sig mellan sociala grupper eller olika omraden i en
stad % och ar extra viktigt i relation till mer kontroversiella atgarder som just
begransningar av biltrafiks. Fér acceptans for atgarder som bidrar till minskad
biltrafik ar en upplevd réttvis féordelning av kostnader och nyttor i
transportsystemet mellan olika grupper i samhallet en viktig faktor'®”. Hur rattvisa
upplevs beror av hur atgarderna som infors utformas och inramas, dér atgarder
som kompenserar for ojamlikhet far starkare stod'. Det dr avgorande att utforma
atgarder sa att de upplevs som rattvisa, effektiva och transparenta'®. En

behovsbaserad fordelning upplevs som mer rattvis och okar acceptansen jamfort

1822 Mehdizadeh, M., Solbu, G., Klockner, C. A. & Moe Skjolsvold, T. (2024) Navigating acceptance and
controversy of transport policies. Transportation Research Part A: Policy and Practice, 187, 104176.
https://doi.org/10.1016/j.tra.2024.104176

18 Lanzendorf, M., Baumgartner, A. & Klinner, N. (2024) Do citizens support the transformation of urban
transport? Evidence for the acceptability of parking management, car lane conversion and road closures from a
German case study. Transportation, 51(6), 2073-2101. https://doi.org/10.1007/s11116-023-10398-w

184 Bl a: Mehdizadeh, M., Solbu, G., Klockner, C. A. & Moe Skjelsvold, T. (2024) Navigating acceptance and
controversy of transport policies. Transportation Research Part A: Policy and Practice, 187, 104176.
https://doi.org/10.1016/j.tra.2024.104176;

Selmoune, A., Cheng, Q., Wang, L. & Liu, Z. (2020) Influencing Factors in Congestion Pricing Acceptability: A
Literature Review. Journal of Advanced Transportation, 2020, 1-11. https://doi.org/10.1155/2020/4242964;
Rode, P. (2023) Overcoming urban car dependence. The London School of Economics and Political Science. 21
Nov 2023.

Lindgren, O., Jagers, S.C. & Lindvall, D. (2026) The impact of policy design on opposition to restrictive climate
policies. Ecological Economics, Volume 240, 2026, 108813, ISSN 0921-8009,
https://doi.org/10.1016/j.ecolecon.2025.108813.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0921800925002964);

185 Marquet, O., Mojica, L., Fernandez-Nufiez, M-B. & Maciejewska, M. (2024) Pathways to 15-Minute City
adoption: Can our understanding of climate policies' acceptability explain the backlash towards x-minute city
programs? Cities, Volume 148, 2024, 104878, ISSN 0264-2751, https://doi.org/10.1016/j.cities.2024.104878.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0264275124000921)

186 Thoresson K. (2022) Minskad biltrafik mellan mal och medel: en intervjustudie med politiker och tjanstemé&n
i tva storre svenska stader. VTI rapport 1113. Linkoping: Statens vég- och transportforskningsinstitut.;
Litman, T. (2023a) Are Vehicle Travel Reduction Targets Justified? Why and How to Reduce Excessive
Automobile Travel. Victoria Transport Policy Institute, 30 October 2023.

187 Just Transition Commission (2023) Can We Reduce Car Use Fairly? A Briefing On Transport. September
2023.

188 Rode, P. (2023) Overcoming urban car dependence. The London School of Economics and Political Science.
21 Nov 2023. Overcoming urban car dependence | LSE Research Hamtad 2023-12-09.

18 Amaglobeli, D., Gu, M., Hanedar, E., Hong, G. & Thévenot, C. (2023) Policy Responses to High Energy and
Food Prices. IMF Working Paper 23/74.

https://www .elibrary.imf.org/downloadpdf/view/journals/001/2023/074/article-A000-en.pdf
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med lika eller konsumtionsbaserad fordelning enligt vissa studier’® medan andra
finner att en likadelningsprincip foredras framfor en behovsbaserad fordelning9.
Litman (2025) beskriver att reformer av minimiparkering, vdg- och
parkeringsprissattning och satsningar pa gang- och cykelinfrastruktur kan lyftas
fram som rattvisa men ocksa marknadsmaéssiga losningar dar anvandare betalar

for det de faktiskt anvander92.

4.2.5 Kontextuella faktorer

Kontextuella faktorer beskriver hur sammanhang i t ex ekonomiska eller
demokratiska termer préaglar acceptansen, samt vilken roll den institutionella
kvaliteten och avsaknad av korruption har i ssmmanhanget. Kontextuella faktorer
forekommer knappt alls i materialet pa ett satt som sarskiljer dem fran andra
faktorer som ingar bland de andra kategorierna. En anledning kan vara att den har
studien har avgréansats till en kontext som liknar den svenska, och darmed
fokuserat pa studier och fall dar ekonomiska och demokratiska aspekter generellt
kan beskrivas som gynnsamma och déar det finns 6verlag god institutionell kvalitet

relativt andra lander.

1% Lindgren, O., Jagers, S.C. & Lindvall, D. (2026) The impact of policy design on opposition to restrictive
climate policies. Ecological Economics, Volume 240, 2026, 108813, ISSN 0921-8009,
https://doi.org/10.1016/j.ecolecon.2025.108813.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0921800925002964)

191 Goetting, K., Liebe, U. & Becker, S. (2025). From parking place to public space: A factorial survey experiment
on public acceptability of parking space reallocation in Germany. Climate Policy, 1-19.
https://doi.org/10.1080/14693062.2025.2539140

192 Litman, T. (2025) Responsive Planning in Ideologically Conservative Communities.11 March 2025. VTPI
2025. https://vtpi.org/ppcc.pdf
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4.3 Effektiva strategier for okad acceptans

Strategier som kan 6ka acceptans beskrivs har utifran en indelning i tre olika
overgripande idétraditioner (se 3.2.2) kring hur acceptans kan paverkas: genom att
arbeta med struktur och organisation, information och kommunikation samt

resurs- och kostnadsférdelning.

4.3.1 Struktur och organisation

De flesta strategier for acceptans som identifierats handlar om struktur och
organisation. Sddana strategier kopplar till hur atgarder paketeras for att
komplettera varandra, hur de sekvenseras dvs i vilken ordning de infors, timing i
relation till sddant som politiska rorelser och mojlighetsfonster for
beteendeférandringar, samt hur sjdlva processens utformning paverkar

acceptansen.

4.3.1.1 Paketering

Aterkommande rekommenderas att push- och pull-atgérder (morot och piska)
kombineras'?. Det innebér att samtidigt som bilanvandning gors mindre attraktivt
sa genomfors atgarder som gor alternativen till bil mer attraktiva till exempel i
termer av kostnad och tid och sa att tillgéngligheten forbattras for berorda
grupper ', Acceptansen for atgarder som paverkar biltrafikens framkomlighet,

kostnader och restider negativt okar ifall samtidiga satsningar genomfors pa

19 Schmitz, S., Becker, S., Weiand, L., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019)
Determinants of Public Acceptance for Traffic-Reducing Policies to Improve Urban Air Quality. Sustainability,
11(14), 3991. https://doi.org/10.3390/su11143991;

Lanzendorf, M., Baumgartner, A. & Klinner, N. (2024) Do citizens support the transformation of urban
transport? Evidence for the acceptability of parking management, car lane conversion and road closures from a
German case study. Transportation, 51(6), 2073-2101. https://doi.org/10.1007/s11116-023-10398-w;
Schreibmiiller, J., Aumann, S., Preif3, S. & Kinigadner, J. (2025) From Car-Dependent to Public Space
Enthusiast: How can a typology of attitudes help to understand social acceptance of street space reallocation
projects? Transportation Research Interdisciplinary Perspectives, 30, 101370.
https://doi.org/10.1016/j.trip.2025.101370;

Andriolli, A. C. & Silva, L. T. (2024) Are Low Emission Zones Truly Embraced by the Public? Environments,
11(6), 106. https://doi.org/10.3390/environments11060106li;

Baumgartner, A. & Lanzendorf, M. (2025) Where are parking policies most popular? Empirical findings about
the influence of the residential neighbourhood and car parking characteristics on public acceptability.
Transport Policy, 168, 263-278. https://doi.org/10.1016/j.tranpol.2025.04.006;

Bosetti, N., Connelly, K., Haring, C. & Rowe, D. (2022) Street shift - The future of Low-Traffic Neighbourhoods.
Decarbonising London, Centre for London, 9 June 2022. https://centreforlondon.org/publication/london-low-
traffic-neighbourhoods/

194 Rode, P. (2023) Overcoming urban car dependence. The London School of Economics and Political Science.
21 Nov 2023. Overcoming urban car dependence | LSE Research Hamtad 2023-12-09.
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alternativ till bil'*%5. Det kan handla om forbattrad kollektivtrafik, utokad
cykelinfrastruktur eller bildelningsprogram som komplement till hjda
parkeringsavgifter'® eller omvandling av parkeringsplatser till andra
markanvandningar som gronska, sittplatser och gang- och cykelbanor!””.
Paketering bor ske sé att atgarder bidrar till en 6vergripande strategi eller plan'.
Genom att utforma omstéllningsplanerna baserat pa lokal kontext och behov kan
acceptansen 0ka'?. Det dr dock svart att hitta en 16sning som &r forenlig med alla
gruppers preferenser2? och det kan vara gynnsamt att fokusera pa synergier och
uppmadrksamma var negativa effekter uppstar och hur de kan addresseras. Genom
att aktivt identifiera var insatser kan ge 6kad nytta och var konflikter kan uppsta,

kan resurser anvandas effektivare20!,

4.3.1.2 Sekvensering och timing

Acceptansen okar nar forandringar sker stegvis; pilotprojekt och mindre reformer
kan bygga fortroende genom att visa konkreta resultat innan storre atgarder
infors??. Gradvis implementering och pilotprojekt rekommenderas for att minska
osakerhet och upplevda dvergangskostnader, vilket gor férandringen mindre

dramatisk och ddrmed mer accepterad?®. Generellt finns mer acceptans fér mindre

195 Goetting, K., Liebe, U. & Becker, S. (2025) From parking place to public space: A factorial survey experiment
on public acceptability of parking space reallocation in Germany. Climate Policy, 1-19.
https://doi.org/10.1080/14693062.2025.2539140;

Mehdizadeh, M., Solbu, G., Klockner, C. A. & Moe Skjelsvold, T. (2024) Navigating acceptance and controversy
of transport policies. Transportation Research Part A: Policy and Practice, 187, 104176.
https://doi.org/10.1016/j.tra.2024.104176

1% Baumgartner, A. & Lanzendorf, M. (2025) Where are parking policies most popular? Empirical findings
about the influence of the residential neighbourhood and car parking characteristics on public acceptability.
Transport Policy, 168, 263-278. https://doi.org/10.1016/j.tranpol.2025.04.006

197 Lanzendorf, M., Baumgartner, A. & Klinner, N. (2024) Do citizens support the transformation of urban
transport? Evidence for the acceptability of parking management, car lane conversion and road closures from a
German case study. Transportation, 51(6), 2073-2101. https://doi.org/10.1007/s11116-023-10398-w

198 Schmitz, S., Becker, S., Weiand, L., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019)
Determinants of Public Acceptance for Traffic-Reducing Policies to Improve Urban Air Quality. Sustainability,
11(14), 3991. https://doi.org/10.3390/su11143991

19 Goetting, K., Liebe, U. & Becker, S. (2025) From parking place to public space: A factorial survey experiment
on public acceptability of parking space reallocation in Germany. Climate Policy, 1-19.
https://doi.org/10.1080/14693062.2025.2539140

20 Mehdizadeh, M., Solbu, G., Klockner, C. A. & Moe Skjolsvold, T. (2024) Navigating acceptance and
controversy of transport policies. Transportation Research Part A: Policy and Practice, 187, 104176.
https://doi.org/10.1016/j.tra.2024.104176

201 Martin, M. & Islar, M. (2021) The ‘end of the world’ vs. the ‘end of the month’: understanding social
resistance to sustainability transition agendas, a lesson from the Yellow Vests in France. Sustainability

Science 16, 601-614 (2021). https://doi.org/10.1007/s11625-020-00877-9

202 Litman, T. (2025) Responsive Planning in Ideologically Conservative Communities.11 March 2025. VTPI
2025. https://vtpi.org/ppcc.pdf

203 Moleman, M.L., van Wee, B., Steketee, L.B., van den Hurk, N. & Kroesen, M. (2025) The role of status quo
bias in shaping support for controversial transport policies: The counterfactual test. Transport Policy, Volume
171, 2025, Pages 453-461, ISSN 0967-070X, https://doi.org/10.1016/j.tranpol.2025.06.027.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0967070X25002525)



. 76(112)
@ I V l RAPPORT C11159
SVENSKA

VENSK ACCEPTANS FOR ATT PRIORITERA KOLLEKTIVTRAFIK PA GATOR OCH VAGAR
MILJOINSTITUTET En litteraturéversikt pa uppdrag av Svensk Kollektivtrafik
Februari 2026

forandringar vilket indikerar en status quo-bias och motiverar en sekvensering

som bryter ner en storre forandring i flera delsteg204.

Ett exempel pa timing som 6kar acceptans dr Vancouver som anvande OS 2010
som en extraordindr handelse som skapade ett fonster for att omfordela utrymme
fran biltrafik till utbyggd kollektivtrafik, gdng- och cykeltrafik. Dessa satsningar
banade vag for den langsiktiga transportplanen Transportation 2040 déar prioritet
ges i stadsmiljon for hallbara fardsétt, sociala ytor och gronska pa bekostnad av
utrymme for biltrafik. Pa ndgra ar minskade korstrackan med bil per invanare med
27 % samtidigt som andelen resor med kollektivtrafik, gang- och cykeltrafik 6kade
kraftigt20.

Nar det galler timing ar forskning inte entydig kring hur genomfdrande av
atgarder kopplade till omférdelning av vagutrymme och prioritet for olika fardsatt
bor forhalla sig till politiska valcykler. A ena sidan beskrivs att sadana atgarder
inte ska inforas under valspurter da de kan kopplas till partipolitisk tillhorighet, a
andra sidan beskrivs att valkampanjen innebar en mgjlighet till kommunikation

om atgarderna som kan bidra till 6kad acceptans20%.

4.3.1.3 Processen

Hur processen kring inforandet av atgéarder ser ut har visat sig ha stor paverkan pa
acceptansen?”, och kan for en del till och med upplevas som viktigare dn de
faktiska forandringarna som atgarderna innebar. Att processen upplevs

transparent har tydlig betydelse20.

204 Goetting, K., Liebe, U. & Becker, S. (2025) From parking place to public space: A factorial survey experiment
on public acceptability of parking space reallocation in Germany. Climate Policy, 1-19.
https://doi.org/10.1080/14693062.2025.2539140

205 Holm, F. (2019) Vand pyramiden. Planera for en hallbar mobilitet. Grona Bilister, Stockholm, 2019.

206 Andriolli, A. C. & Silva, L. T. (2024) Are Low Emission Zones Truly Embraced by the Public? Environments,
11(6), 106. https://doi.org/10.3390/environments11060106;

Selmoune, A., Cheng, Q., Wang, L. & Liu, Z. (2020) Influencing Factors in Congestion Pricing Acceptability: A
Literature Review. Journal of Advanced Transportation, 2020, 1-11. https://doi.org/10.1155/2020/4242964

27 Schreibmdiller, J., Aumann, S., Preifi, S. & Kinigadner, J. (2025) From Car-Dependent to Public Space
Enthusiast: How can a typology of attitudes help to understand social acceptance of street space reallocation
projects? Transportation Research Interdisciplinary Perspectives, 30, 101370.
https://doi.org/10.1016/j.trip.2025.101370;

Vitale Brovarone, E., Staricco, L. & Verlinghieri, E. (2023) Whose is this street? Actors and conflicts in the
governance of pedestrianisation processes. Journal of Transport Geography, 107, 103528.
https://doi.org/10.1016/j.jtrangeo0.2022.103528

208 Marquet, O., Mojica, L., Fernandez-Nunez, M-B. & Maciejewska, M. (2024) Pathways to 15-Minute City
adoption: Can our understanding of climate policies' acceptability explain the backlash towards x-minute city
programs? Cities, Volume 148, 2024, 104878, ISSN 0264-2751, https://doi.org/10.1016/j.cities.2024.104878.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0264275124000921);
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Inkludering och deltagande

Acceptansen tenderar att 6ka nar processen ar inkluderande och upplevs som
rattvis2®. Motstandet mot low traffic neighborhoods i England beddms till stor del
ha orsakats av bristande dialog och kommunikation med invénare samt otillracklig

forberedelse infor inforandet?1°,

Samtidigt ar det inte rimligt att forvanta och invénta total konsensus i alla lagen
nar det handlar om mobilitet och minskat utrymme for biltrafik, eftersom det inte

ar mojligt att uppna, och att det ar viktigt att faktiskt genomfora atgarderna?'.

Men genom att méanniskor far mojlighet att delta, stélla fragor, paverka och forsta
varfor atgarder infors, 6kar deras acceptans?'?, liksom processens legitimitet och
tilliten till att besluten fattas pa ett rattvist och inkluderande satt?'3. Har &r det
viktigt med transparens och att de synpunkter som inhdmtas verkligen beaktas, sa
att deltagarna inte kdnner att deras engagemang bara ar symboliskt?'4. Viktiga

forutsattningar ar representativitet, att medborgarna dar medvetna och informerade,

Moleman, M.L., van Wee, B., Steketee, L.B., van den Hurk, N. & Kroesen, M. (2025) The role of status quo bias
in shaping support for controversial transport policies: The counterfactual test. Transport Policy, Volume 171,
2025, Pages 453-461, ISSN 0967-070X, https://doi.org/10.1016/j.tranpol.2025.06.027.

(https://www sciencedirect.com/science/article/pii/S0967070X25002525);

Bosetti, N., Connelly, K., Haring, C. & Rowe, D. (2022) Street shift - The future of Low-Traffic Neighbourhoods.
Decarbonising London, Centre for London, 9 June 2022. https://centreforlondon.org/publication/london-low-
traffic-neighbourhoods,

209 Nieuwenhuijsen, M., de Nazelle, A., Cirach Pradas, M., Daher, C., Dzhambov, A.M., Echave, C., Gossling, S.,
Iungman, T., Khreis, H., Kirby, N., Khomenko, S., Leth, U., Lorenz, F., Matkovic, V., Miiller, J., Paléncia, L.,
Pereira Barboza, E., Pérez, K., Tatah, L., Tiran, J., Tonne, C. & Mueller, N. (2024) The Superblock model: A
review of an innovative urban model for sustainability, liveability, health and well-being. Environmental
Research, Volume 251, Part 1, 2024, 118550, ISSN 0013-9351, https://doi.org/10.1016/j.envres.2024.118550.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0013935124004547);

Selmoune, A., Cheng, Q., Wang, L. & Liu, Z. (2020) Influencing Factors in Congestion Pricing Acceptability: A
Literature Review. Journal of Advanced Transportation, 2020, 1-11. https://doi.org/10.1155/2020/4242964

210 Bosetti, N., Connelly, K., Haring, C. & Rowe, D. (2022) Street shift - The future of Low-Traffic
Neighbourhoods. Decarbonising London, Centre for London, 9 June 2022.
https://centreforlondon.org/publication/london-low-traffic-neighbourhoods/

211 Zipper, D. (2023) A Belgian Lesson in Taming the Automobile. Bloomberg May 16, 2023. From Traffic-
Choked Brussels, a Model for Driving Less - Bloomberg Hamtad 2023-11-18

212 Goetting, K., Liebe, U. & Becker, S. (2025) From parking place to public space: A factorial survey experiment
on public acceptability of parking space reallocation in Germany. Climate Policy, 1-19.
https://doi.org/10.1080/14693062.2025.2539140;

Serensen, C. H., Henriksson, M. & Portinson Hylander, ]. (2025) Enhancing policy legitimacy for less and
slower mobility: the potential of catalytic policy instruments. Urban, Planning and Transport Research, 13(1).
https://doi.org/10.1080/21650020.2025.2577904
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/21650020.2025.2577904 ?src=

213 Marquet, O., Fernandez Nunez, M. & Maciejewska, M. (2024) The political price of superblocks. Electoral
outcomes of sustainable transport interventions in Barcelona. Environment International, Volume 189, 2024,
108789, ISSN 0160-4120, https://doi.org/10.1016/j.envint.2024.108789.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160412024003751)

214 Goetting, K., Liebe, U. & Becker, S. (2025). From parking place to public space: A factorial survey experiment
on public acceptability of parking space reallocation in Germany. Climate Policy, 1-19.
https://doi.org/10.1080/14693062.2025.2539140
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och att de utbildas och har insikt for att kunna delta pa ett meningsfullt satt?>. Med
representativitet menas i vilken utstrackning som de personer som deltar i
dialoger, samrad etc faktiskt speglar den bredare befolkning som berérs av
politiken. Mer konkret handlar det om vem som deltar och vems perspektiv som
raknas. Om deltagandeprocesser uppfattas som representativa sa stérks tilliten till
beslutsprocessen. Om de & andra sidan uppfattas som exkluderande eller skeva sa

kan de i stallet bidra till motstand?2s.

Viktigt ar att dialog och samrad sker tidigt i processen??. I dialogen ar det viktigt
att berdtta om vilka atgarder som planeras, varfor, och nar de ska genomforas, och
att lyssna pa asikterna fran medborgare och néringsliv for att forstd eventuella
negativa effekter och vilka justeringar som kan avhjalpa dessa?'® . Deltagande bor
vara fokuserat pa de grupper som kommer att paverkas mest (t ex invanare,
leveransforetag, aterforséljare), sa att storre effekter eller mer radikala atgarder

diskuteras mer dn mindre forandringar?1?.

Inkludering i ett tidigt skede &r viktigt for att undvika att aktorer ser sig som
forbisedda vilket kan leda till att acceptansen paverkas permanent?,
Erfarenheterna fran inférandet av trangselskatt i Stockholm respektive Goteborg
visar t ex att en folkomrdstning kan bidra till 6kad acceptans om den kombineras
med praktisk erfarenhet och tydlig information, medan en sen och reaktiv

folkomrostning riskerar att fordjupa motstandet och skapa politisk kontrovers?2.

215 Sgrensen, C. H., Henriksson, M. & Portinson Hylander, J. (2025). Enhancing policy legitimacy for less and
slower mobility: the potential of catalytic policy instruments. Urban, Planning and Transport Research, 13(1).
https://doi.org/10.1080/21650020.2025.2577904
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/21650020.2025.2577904?src=

216 Allansson, J. (2025) Understanding efforts to (de)legitimize bus rapid transit implementation: A media
analysis of the protests in Orebro, Sweden. Urban Transitions, Volume 1, 2025, 100003, ISSN 3050-6972,
https://doi.org/10.1016/j.ubtr.2025.100003.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S305069722500003 X)

217 Allansson, J. (2025) Understanding efforts to (de)legitimize bus rapid transit implementation: A media
analysis of the protests in Orebro, Sweden. Urban Transitions, Volume 1, 2025, 100003, ISSN 3050-6972,
https://doi.org/10.1016/j.ubtr.2025.100003.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S305069722500003X)

218 Holm, F. (2019) Vand pyramiden. Planera f&r en hallbar mobilitet. Grona Bilister, Stockholm, 2019

219 Andriolli, A. C. & Silva, L. T. (2024). Are Low Emission Zones Truly Embraced by the Public? Environments,
11(6), 106. https://doi.org/10.3390/environments11060106

220 Schreibmiiller, J., Aumann, S., Preif3, S. & Kinigadner, J. (2025) From Car-Dependent to Public Space
Enthusiast: How can a typology of attitudes help to understand social acceptance of street space reallocation
projects? Transportation Research Interdisciplinary Perspectives, 30, 101370.
https://doi.org/10.1016/j.trip.2025.101370

221 Hysing, E. & Isaksson, K. (2015) Building acceptance for congestion charges — the Swedish experiences
compared. Journal of Transport Geography, Volume 49, 2015, Pages 52-60,

ISSN 0966-6923, https://doi.org/10.1016/j.jtrangeo.2015.10.008.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0966692315001908)
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Genom att inkludera inflytelserika aktorer sdsom lokala foretagare, samhaéllsledare
och organisationer kan férandringen mindre som nagot “palagt utifran” och mer
som en lokal och legitim utveckling???. Formerna for deltagande har ocksa
betydelse. Oppna samrad, workshops och medborgardialog bor genomforas?.
Medborgarmoten kan ha en ndgot storre positiv inverkan pa allméanhetens
acceptans an att bara webbaserat deltagande?. Eftersom kanslor har betydelse for
acceptansen ar det en god idé att efterstrava en positiv kédnsla i
deltagandeprocessen samt att engagera befolkningsgrupper som sallan blir horda
liksom grupper som kan paverkas negativt av forslag, med metoder som

djupintervjuer, fokusgrupper, enkiter och samradsevenemang??.

Testperioder eller pilotprojekt dr en god idé dar det d4r mojligt, eftersom det ger
medborgarna mojlighet att uppleva faktiska effekter innan permanenta beslut

fattas, och tidigare erfarenhet av atgarder bidrar till 6kande acceptans?.

Takten pa genomforandet behdver ocksa overvidgas?. Det ar viktigt att planera
processen sa att det finns tid och mojlighet att lyssna och skapa delaktighet samt

gora justeringar i forslagen??.

4.3.2 Information och kommunikation

Strategiska grepp kring information och kommunikation néar det galler syfte med
och effekter av atgarder och policys kan paverka acceptans. Tydlig kommunikation

om syftet med atgarderna, hur de méter lokala behov &dr avgérande?” liksom att

22 Andriolli, A. C. & Silva, L. T. (2024) Are Low Emission Zones Truly Embraced by the Public? Environments,
11(6), 106. https://doi.org/10.3390/environments11060106

23 Marquet, O., Mojica, L., Fernandez-Nunez, M-B. & Maciejewska, M. (2024) Pathways to 15-Minute City
adoption: Can our understanding of climate policies' acceptability explain the backlash towards x-minute city
programs? Cities, Volume 148, 2024, 104878, ISSN 0264-2751, https://doi.org/10.1016/j.cities.2024.104878.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0264275124000921)

224 Goetting, K., Liebe, U. & Becker, S. (2025) From parking place to public space: A factorial survey experiment
on public acceptability of parking space reallocation in Germany. Climate Policy, 1-19.
https://doi.org/10.1080/14693062.2025.2539140

25 Andriolli, A. C. & Silva, L. T. (2024) Are Low Emission Zones Truly Embraced by the Public? Environments,
11(6), 106. https://doi.org/10.3390/environments11060106

226 Dickinson, J., Hult, C., Lundstréom, H. & Roth, A. (2024) Snabb omstallning av vagtrafiken fér minskad
klimatpaverkan. IVL Rapport C820.

227 Andriolli, A. C. & Silva, L. T. (2024) Are Low Emission Zones Truly Embraced by the Public? Environments,
11(6), 106. https://doi.org/10.3390/environments11060106

28 Gustavsson Binder, T., Dickinson, J. & Lundstrom, H. (2023) ” Att gora en Gent”. Nya tag for attraktiva
stdder med mindre biltrafik. IVL Rapport C793. IVL Svenska Milj6institutet, 2023.

229 Marquet, O., Mojica, L., Fernandez-Nunez, M-B. & Maciejewska, M. (2024) Pathways to 15-Minute City
adoption: Can our understanding of climate policies' acceptability explain the backlash towards x-minute city
programs? Cities, Volume 148, 2024, 104878, ISSN 0264-2751, https://doi.org/10.1016/j.cities.2024.104878.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0264275124000921)
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beskriva vilka alternativen till tgarderna &r2¥. Brist pa information kan pa
motsvarande sdtt minska acceptansen®! medan en langsiktig vision bidrar positivt
till 6kad acceptans?2. Aterkommande beskrivs vikten av att framhalla de positiva
effekterna av en atgard eller ett styrmedel®? och rama in foérdndringen som en
forbattring med fokus pa langsiktiga nyttor?* som forbattrad stadsmiljo och
livskvalitet, snarare 4n som en radikal omstéllning?¥. Kommunikationen bor visa
pa en vision om hur den mer hallbara staden kommer att se ut och vad effekten blir
for livsmiljon av att fordndra resvanor, snarare 4n budskap som “minska

biltrafik” 236

230 Massey-Chase, B. et al. (2022) Fairly reducing car use in Scotland. IPPR, Fair Transition Unit. July 2022.
Fairly reducing car use in Scottish cities (ippr.org)https://www.ippr.org/files/2022-07/fairly-reducing-car-use-
in-scottish-cities-july-22.pdf;

Schreibmiiller, J., Aumann, S., Preif3, S. & Kinigadner, J. (2025). From Car-Dependent to Public Space
Enthusiast: How can a typology of attitudes help to understand social acceptance of street space reallocation
projects? Transportation Research Interdisciplinary Perspectives, 30, 101370.
https://doi.org/10.1016/j.trip.2025.101370

21 Nieuwenhuijsen, M., de Nazelle, A., Cirach Pradas, M., Daher, C., Dzhambov, A.M., Echave, C., Gossling, S.,
Iungman, T., Khreis, H., Kirby, N., Khomenko, S., Leth, U., Lorenz, F., Matkovic, V., Miiller, J., Palencia, L.,
Pereira Barboza, E., Pérez, K., Tatah, L., Tiran, J., Tonne, C. & Mueller, N. (2024) The Superblock model: A
review of an innovative urban model for sustainability, liveability, health and well-being. Environmental
Research, Volume 251, Part 1, 2024, 118550, ISSN 0013-9351, https://doi.org/10.1016/j.envres.2024.118550.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0013935124004547)

232 Andriolli, A. C. & Silva, L. T. (2024) Are Low Emission Zones Truly Embraced by the Public? Environments,
11(6), 106. https://doi.org/10.3390/environments11060106

23 Baumgartner, A. & Lanzendorf, M. (2025) Where are parking policies most popular? Empirical findings
about the influence of the residential neighbourhood and car parking characteristics on public acceptability.
Transport Policy, 168, 263-278. https://doi.org/10.1016/j.tranpol.2025.04.006;

Schreibmiiller, J., Aumann, S., Preif3, S. & Kinigadner, J. (2025). From Car-Dependent to Public Space
Enthusiast: How can a typology of attitudes help to understand social acceptance of street space reallocation
projects? Transportation Research Interdisciplinary Perspectives, 30, 101370.
https://doi.org/10.1016/j.trip.2025.101370;

Moleman, M.L., van Wee, B., Steketee, L.B., van den Hurk, N. & Kroesen, M. (2025) The role of status quo bias
in shaping support for controversial transport policies: The counterfactual test. Transport Policy, Volume 171,
2025, Pages 453-461, ISSN 0967-070X, https://doi.org/10.1016/j.tranpol.2025.06.027.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0967070X25002525) ;

Litman, T. (2025) Responsive Planning in Ideologically Conservative Communities.11 March 2025. VTPI 2025.
https://vtpi.org/ppce.pdf;

24 Moleman, M.L., van Wee, B., Steketee, L.B., van den Hurk, N. & Kroesen, M. (2025) The role of status quo
bias in shaping support for controversial transport policies: The counterfactual test. Transport Policy, Volume
171, 2025, Pages 453-461, ISSN 0967-070X, https://doi.org/10.1016/j.tranpol.2025.06.027.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0967070X25002525)

25 Kirschner, F. & Lanzendorf, M. (2020) Support for innovative on-street parking policies: empirical evidence
from an urban neighborhood. Journal of Transport Geography, Volume 85, 2020, 102726, ISSN 0966-6923,
https://doi.org/10.1016/j.jtrangeo0.2020.102726.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S096669231931097X)

26 Schuitema, G., Steg L. & Forward, S. (2010) Explaining differences in acceptability before and acceptance
after the implementation of a congestion charge in Stockholm. Transportation Research Part A: Policy and
Practice, Volume 44, Issue 2, 2010, p. 99-109, ISSN 0965-8564,

https://doi.org/10.1016/j.tra.2009.11.005.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0965856409001256)
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Det behover vara tydligt i kommunikationen att det sker en rattvis fordelning for
att skapa tilltro och acceptans till fordndringarna??. Andra viktiga aspekter att lyfta
fram dr att dtgdrderna innebéar en ansvarsfull anvandning av resurser, &r
kostnadseffektiva och skapar langsiktigt varde bade ekonomiskt och socialt?3.
Atgirder for att framja minskat bilberoende och mer hallbar mobilitet och
tillganglighet kan i kommunikationen ramas in som ekonomiskt kloka reformer
som minskar offentliga utgifter och &r positiva for den lokala ekonomin, vilket kan

goOra den mer attraktiv i en konservativ beslutsmiljo.

Det finns en status quo-bias som paverkar stodet for transportpolitik?*. Genom att
synliggdra att d&ven status quo har nackdelar kan preferensen for det befintliga
minska. En framgéangsfaktor dr god kunskap om utgangsldge och férutsattningar
genom insamling av data av hog kvalitet och trovardighet?# och ett val forberett
underlag for att kunna svara pa de fragor som kan forutses2! Att kombinera
rationella argument (kostnad, statistik) med emotionella och identitetsbaserade
argument (hélsa, trygghet, gemenskap) och argumentera utifran kollektiva varden
som rattvisa, hilsa, sidkerhet och livskvalitet rekommenderas?%. Snarare dn pa
abstrakta klimatmal boér budskap i kommunikationen fokusera pa konkreta
personliga fordelar, sasom tidsbesparing, hélsa och livskvalitet, och lyfta fram

konkreta resultat som exempelvis ”tryggare gator” eller “kortare gangavstand?*.

I manga fall har det visat sig finnas en ”“tyst majoritet” for att anvdnda stadens
utrymme mer hallbart och utveckla mer attraktiva stadsmiljoer, men som inte gor

sig hord i samma utstrackning som kritikerna. Exempelvis 6nskar sju av tio

237 Just Transition Commission (2023) Can We Reduce Car Use Fairly? A Briefing On Transport. September
2023. Can We Reduce Car Use Fairly? — Just Transition Commission

28 Litman, T. (2025) Responsive Planning in Ideologically Conservative Communities.11 March 2025. VTPI
2025. https://vtpi.org/ppcc.pdf

29 Moleman, M.L., van Wee, B., Steketee, L.B., van den Hurk, N. & Kroesen, M. (2025) The role of status quo
bias in shaping support for controversial transport policies: The counterfactual test. Transport Policy, Volume
171, 2025, Pages 453-461, ISSN 0967-070X, https://doi.org/10.1016/j.tranpol.2025.06.027.

(https://www sciencedirect.com/science/article/pii/S0967070X25002525) ;

Schmitz, S., Becker, S., Weiand, L., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019)
Determinants of Public Acceptance for Traffic-Reducing Policies to Improve Urban Air Quality. Sustainability,
11(14), 3991. https://doi.org/10.3390/su11143991

240 Holm, F. (2019) Vand pyramiden. Planera for en hallbar mobilitet. Grona Bilister, Stockholm, 2019.

241 Polonyi, T. (2021) How to Overcome Opposition and Face Backlash. CityChangers.org, March 9, 2021. How
to Overcome Opposition and Face Backlash | CityChangers.org;

242 Gossling, S. (2025) Reducing resistance to urban transport system change, Urban Transitions, Volume 1,
2025, 100001, ISSN 3050-6972, https://doi.org/10.1016/j.ubtr.2025.100001.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S3050697225000016)
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(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0264275124000921)
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invanare bland annat i Eskilstuna, Linképing, Norrkdping och Orebro en mindre
bullrig och mer trafiksdker stadsmiljo med lagre hastigheter for bilar och mer
utrymme for cyklar?*. Den tysta majoriteten kan synliggoras med
opinionsundersokningar for att visa att majoriteten stodjer atgarderna?®. Detta kan
legitimera politiska beslut och motverka argument fran sma men hogljudda

motstandsgrupper?4.

En amerikansk studie beskriver att acceptans kan framjas i en konservativ kontext
genom att rama in hallbarhetsatgéarder pa ett siatt som passar konservativa
principer, t ex genom att betona hur hallbara atgéarder stoder traditionella
konservativa varden sasom béttre hilsa, lagre kostnader och trafiksdkerhet kan

gora forandring mer accepterad?¥.

Ett samlat ramverk som kan anvéndas ar de fem strategierna ”5Cs”: Communication,
Cost, Commons, Census och Counterfactual?®. I praktiken innebar detta att (1) utforma
positiva, malgruppsanpassade budskap och visa relevanta framgangsexempel; (2)
tydliggora samhallsekonomiska vinster och privata kostnader for olika mobilitetsval; (3)
lyfta gemensamma nyttor for trygghet, stadsmiljo, hélsa och livskvalitet —med bade
emotionella och rationella argument; (4) samla och visa lokalt opinionsstdd, exempelvis
via enkater eller medborgardialog; samt (5) anvanda resonemang som fortydligar vad
som hdnder om problemen inte atgérdas, eller om ytorna anvands pa andra satt.
Sistnamnda anvindes i Orebro kommun for att skapa politisk férankring for prioritet

for hallbara fardsatt i staden24.

24 Fossilfritt 2030 (2020) Rena resan. Sa vill invanarna ha trafikmiljon i framtiden.
https://projektetfossilfritt2030.se/enkat-trafikmiljo/ Himtad 2023-12-05.

245 Gossling, S. (2025) Reducing resistance to urban transport system change, Urban Transitions, Volume 1,
2025, 100001, ISSN 3050-6972, https://doi.org/10.1016/j.ubtr.2025.100001.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S3050697225000016);

Dickinson, J., Hult, C., Lundstrom, H. & Roth, A. (2024) Snabb omstéllning av vagtrafiken for minskad
klimatpéverkan. IVL Rapport C820.;

246 Allansson, J. (2025) Understanding efforts to (de)legitimize bus rapid transit implementation: A media
analysis of the protests in Orebro, Sweden. Urban Transitions, Volume 1, 2025, 100003, ISSN 3050-6972,
https://doi.org/10.1016/j.ubtr.2025.100003.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S305069722500003 X)

247 Litman, T. (2025) Responsive Planning in Ideologically Conservative Communities.11 March 2025. VTPI
2025. https://vtpi.org/ppcc.pdf

248 Gossling, S. (2025) Reducing resistance to urban transport system change, Urban Transitions, Volume 1,
2025, 100001, ISSN 3050-6972, https://doi.org/10.1016/j.ubtr.2025.100001.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S3050697225000016);

Dickinson, J., Hult, C., Lundstréom, H. & Roth, A. (2024) Snabb omstallning av vagtrafiken for minskad
klimatpaverkan. IVL Rapport C820

29 Epost fran Anders Ahlstam, Orebro kommun 260107.



https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S3050697225000016
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S3050697225000016

83(112)

@ i V l RAPPORT C11159
SVENSKA

VENSK ACCEPTANS FOR ATT PRIORITERA KOLLEKTIVTRAFIK PA GATOR OCH VAGAR
MILJOINSTITUTET En litteraturéversikt pa uppdrag av Svensk Kollektivtrafik
Februari 2026

I mindre kommuner kan 5Cs med fordel anpassas genom mer personliga och lokala
kanaler, dialogbaserade former (6ppna moten, workshops, “gaturer”), betoning pa
smaskaliga och konkreta vinster, samt pilotprojekt som kopplas till lokal identitet och

varden.

4.3.3 Rattvisa samt resurs- och kostnadsfordelning

Réttvisa kan handla om hur férdelningen av kostnader och effekter skiljer sig
mellan sociala grupper eller mellan olika omraden i en stad? i relation till atgarder
som innebar begransningar av biltrafik?!. Upplevd réttvis féordelning av kostnader
och nyttor i transportsystemet mellan olika grupper i samhallet &r en viktig
faktor?2. Hur rattvisa upplevs beror av hur atgarderna som infors utformas och
inramas, dar atgarder som kompenserar for ojamlikhet far starkare stod 2.
Manniskor tenderar att acceptera kostnader i hogre utstrackning om de uppfattar
att andra ocksa bidrar och att bordan delas réttvist. Det dr darfor centralt att

utforma atgéarder sa att de upplevs som rattvisa, effektiva och transparenta?.

I flera studier visar sig stodet for att omvandla gatuytor {or bil till andra
anvandningsomraden bero starkt pa alternativen dar gronomraden och ytor for

socialt liv var mest attraktiva 2%.

20 Marquet, O., Mojica, L., Fernandez-Nunez, M-B. & Maciejewska, M. (2024) Pathways to 15-Minute City
adoption: Can our understanding of climate policies' acceptability explain the backlash towards x-minute city
programs? Cities, Volume 148, 2024, 104878, ISSN 0264-2751, https://doi.org/10.1016/j.cities.2024.104878.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0264275124000921)

251 Thoresson K. (2022) Minskad biltrafik mellan mal och medel: en intervjustudie med politiker och tjansteman
i tva storre svenska stader. VIT rapport 1113. Linkdping: Statens véag- och transportforskningsinstitut.;

Litman, T. (2023a) Are Vehicle Travel Reduction Targets Justified? Why and How to Reduce Excessive
Automobile Travel. Victoria Transport Policy Institute, 30 October 2023.

252 Just Transition Commission (2023) Can We Reduce Car Use Fairly? A Briefing On Transport. September
2023.

253 Rode, P. (2023) Overcoming urban car dependence. The London School of Economics and Political Science.
21 Nov 2023. Overcoming urban car dependence | LSE Research Hamtad 2023-12-09.

2t Amaglobeli, D., Gu, M., Hanedar, E., Hong, G. & Thévenot, C. (2023) Policy Responses to High Energy and
Food Prices. IMF Working Paper 23/74.

https://www .elibrary.imf.org/downloadpdf/view/journals/001/2023/074/article-A000-en.pdf

255 Lanzendorf, M., Baumgartner, A. & Klinner, N. (2024). Do citizens support the transformation of urban
transport? Evidence for the acceptability of parking management, car lane conversion and road closures from a
German case study. Transportation, 51(6), 2073-2101. https://doi.org/10.1007/s11116-023-10398-w;
Baumgartner, A. & Lanzendorf, M. (2025). Where are parking policies most popular? Empirical findings about
the influence of the residential neighbourhood and car parking characteristics on public acceptability.
Transport Policy, 168, 263-278. https://doi.org/10.1016/j.tranpol.2025.04.006;

Schreibmiiller, J., Aumann, S., Preif3, S. & Kinigadner, J. (2025). From Car-Dependent to Public Space
Enthusiast: How can a typology of attitudes help to understand social acceptance of street space reallocation
projects? Transportation Research Interdisciplinary Perspectives, 30, 101370.
https://doi.org/10.1016/j.trip.2025.101370
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En behovsbaserad fordelning upplevs som mer réttvis och 6kar acceptansen
jamfort med lika eller konsumtionsbaserad fordelning enligt vissa studier?¢ medan
andra finner att en likadelningsprincip foredras framfér en behovsbaserad

fordelning?>.

Okad acceptans genom strategier for resurs- och kostnadsférdelning handlar i
grunden om réttvisa och hur rittvisa upplevs och hur rattvisa kommuniceras. Hur
kostnader och nyttor kopplade till en atgard fordelas mellan delar av staden, och
hur detta uppfattas av allmanheten, paverkar acceptansen?s. De bredare
socioekonomiska effekterna utover miljoeffekter behover bedomas och
synliggoras??. Intakter fran atgarder och styrmedel som vigavgifter och
parkeringsavgifter behover aterforas till grupper som inte har tillgang till bil for att
Oka tillganglighet som inte dr bilberoende?®. En modell dr ocksa att aterfora
eventuella ekonomiska intdkter fran en atgard lokalt till dem som bor och ror sig i

omradet, att spendera pa mojliga kompletterande atgarder?e!.

Var ndgonstans som kostnader tillkommer har ocksa betydelse - konsumenter har
generellt hogre acceptans for atgarder relaterade till engdngsbeslut sdsom kop av
elbil &n for atgdrder som handlar om att férdndra vanemaéssigt beteende, som kan
uppfattas som ett ingripande i personliga livsstilsval och en begrédnsning av

individens personliga frihet2e2,

26 Lindgren, O., Jagers, S.C. & Lindvall, D. (2026) The impact of policy design on opposition to restrictive
climate policies. Ecological Economics, Volume 240, 2026, 108813, ISSN 0921-8009,
https://doi.org/10.1016/j.ecolecon.2025.108813.
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0921800925002964)

27 Goetting, K., Liebe, U. & Becker, S. (2025) From parking place to public space: A factorial survey experiment
on public acceptability of parking space reallocation in Germany. Climate Policy, 1-19.
https://doi.org/10.1080/14693062.2025.2539140

28 Selmoune, A., Cheng, Q., Wang, L. & Liu, Z. (2020) Influencing Factors in Congestion Pricing Acceptability:
A Literature Review. Journal of Advanced Transportation, 2020, 1-11. https://doi.org/10.1155/2020/4242964

29 Mehdizadeh, M., Solbu, G., Klockner, C. A. & Moe Skjolsvold, T. (2024) Navigating acceptance and
controversy of transport policies. Transportation Research Part A: Policy and Practice, 187, 104176.
https://doi.org/10.1016/j.tra.2024.104176

260 Just Transition Commission (2023) Can We Reduce Car Use Fairly? A Briefing On Transport. September
2023.

261 Baumgartner, A. & Lanzendorf, M. (2025) Where are parking policies most popular? Empirical findings
about the influence of the residential neighbourhood and car parking characteristics on public acceptability.
Transport Policy, 168, 263-278. https://doi.org/10.1016/j.tranpol.2025.04.006

262 Schmitz, S., Becker, S., Weiand, L., Niehoff, N., Schwartzbach, F. & Von Schneidemesser, E. (2019)
Determinants of Public Acceptance for Traffic-Reducing Policies to Improve Urban Air Quality. Sustainability,
11(14), 3991. https://doi.org/10.3390/su11143991
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5 Slutsatser

Kollektivtrafik kan fa kortare restider och battre framkomlighet nér bilkorfalt
omvandlas till kollektivtrafikkorfélt och nér trafiksignaler omprogrammeras sa att
kollektivtrafiken ges foretrade i korsningar. For att 6ka acceptansen hos allménhet,
politik och naringsliv for sadana atgarder finns en rad rekommendationer utifran
forskning. Framgang i arbetet med att omfordela vagyta frén bil till kollektivtrafik — till
exempel genom kollektivtrafikkorfalt och signalprioritering — avgors i forsta hand av

hur val atgarder forankras, kommuniceras och genomférs i praktiken.

Sammanfattningsvis sa 6kar acceptansen nar processen ar rattvis, begriplig och
upplevelsebaserad; nir atgarderna ingar i en tydlig strategi; nér de infors gradvis men
beslutsamt; nar alternativen till bilen starks i samma takt som omfordelningen av
gatuytan sker; och nér resultat mits, delas och anvands for att forbattra utformningen
av den nya trafiklosningen. Den viktigaste framgéangsfaktorn ar att ménniskor sjalva far
erfara nyttan av forandringen — och att lyssna in dessa erfarenheter och justera dérefter

dar sa behovs.

Acceptans byggs ndr ménniskor ser och upplever konkreta forbéttringar i vardagen,
snarare dn baserat pa omfattande tekniska utredningar. Erfarenheter fran bland annat
Bryssel, Gent, Malmé och Orebro visar att nar forbattrad framkomlighet, tryggare
trafikmiljoer och en mer attraktiv stadsmiljo blir synliga s& okar stodet. Den potentiella
acceptansen ar ofta storre dn vad mediala skildringar antyder — sarskilt nar processen ar

val forankrad.

En effektiv strategi kombinerar restriktioner med tydliga mervarden, genomfors
transparent och f6ljs upp med robust evidens. Atgarderna bor ingé i en Gvergripande
mobilitetsstrategi som ar 6verskadlig och l4tt att kommunicera. Atgarderna bor
paketeras sa att de samtidigt skapar nya mojligheter till tillganglighet och kvalitet i
stadsrummet, t ex genom forbattrade gang-, cykel- och kollektivtrafiklosningar samt
mer gronska och attraktivare stadsmiljo. Beslutsunderlag bor vara pedagogiska,
fokusera pa kdrneffekter sdsom framkomlighet, samhaéllsnytta och lokala kvaliteter, och
knyta an till etablerad forskning och andra staders erfarenheter for att ge trygghet i
besluten utan att krava resurskravande lokala férdjupningar. Utformningen bor vara
flexibel och sékerstélla god framkomlighet f6r nyttotrafik som raddningstjanst och

leveranser.
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Pilotprojekt, temporéra 16sningar och etappvis utbyggnad kan minska osékerheten,
mojliggora tidig utvardering och gora det lattare att justera efter verkliga erfarenheter.
Ordning och tajming spelar stor roll: borja med steg som dr mindre kontroversiella och
dar nyttan ar tydlig, utnyttja majlighetsfonster vid storre handelser eller ombyggnader
och ga darefter skyndsamt till genomforande for att undvika utdragen osakerhet. En
tydlig fardplan med 16pande métning av effekter — exempelvis luftkvalitet, buller,
trafiksékerhet, social interaktion, restider och ekonomiska indikatorer — samt 6ppen

publicering av resultat starker bade legitimitet och det gemensamma larandet 6ver tid.

Kommunikationen behdver vara konkret och 16sningsorienterad. Motstand bottnar ofta
i oro for forsdmrad tillganglighet; darfor ska budskapet betona personliga nyttor som
kortare restider, tryggare skolvagar och béttre luft, snarare an abstrakta mal. Visuella
verktyg som fore-efter-bilder, kartor, fotomontage och korta filmer gor forandringen
begriplig. Lika viktigt dr att manniskor forstar hur de ska agera i praktiken: hur
busskorfalt och signalprioritet kommer att paverka vardagens tillganglighet, hur byten
forenklas, hur gang- och cykelvagar kopplar till hallplatser, och for néringslivets del var
det blir mojligt att angdra, lasta och lossa. Kommunikation och kunskapshdjning maste
ocksa omfatta beslutsfattare, eftersom politisk acceptans paverkas starkt av hur

atgarderna uppfattas av allméanhet och naringsliv.

Tilliten byggs genom tidig, inkluderande och kontinuerlig dialog. Lagtroskelaktiviteter
som digitala fragestunder, platsvandringar, korta enkéter och moten med lokala
foretagare och foreningar skapar delaktighet och minskar risken for polarisering. Det ar
ofta nodvandigt med pragmatiska avvagningar for att framja acceptans. Differentierad
kommunikation som anpassas till olika malgrupper - till exempel bilagare, fordldrar,
foretagare och politiker — och ett aktivt arbete mot desinformation med lokala fakta och
ambassadorer, samtidigt som policyns flexibilitet podngteras, gor stor skillnad. Anvand
opinionsmétningar och uppféljningsdata for att synliggora majoritetsstod sa att inte en

hogljudd minoritet dominerar bilden.

Att atgarden upplevs som réttvis ar en nyckel till acceptans. Kollektivtrafikkorfalt och
signalprioritering bor tydligt kopplas till hur forbattrad kollektivtrafik gynnar manga
grupper, sarskilt dem som saknar bil. Omférdelningen kan i sig 6ka rattvisan genom att
starka géng-, cykel- och kollektivtrafikanters tillganglighet, och mindre
kompensatoriska inslag — som ny grénska, mdtesplatser, gang- och cykelforbattringar
eller stodjande mobilitetstjanster — kan upplevas som att nyttor aterfors till
lokalsamhallet. Dar det &r relevant kan besparingar eller intédkter 6ronmarkas till
konkreta forbattringar for berorda grupper; vilken férdelningsprincip som uppfattas

som mest rattvis bor provas lokalt, och en geografisk balans i staden sékerstillas.
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Nar motstandet fraimst kommer fran bilberoende grupper behover alternativen starkas
samtidigt: 6kad kapacitet och punktlighet i kollektivtrafiken, sammanhédngande
cykelinfrastruktur, gangvanliga miljoer och mobilitetshubbar, gdarna kompletterat med
ekonomiska incitament som attraktiva periodkort eller stod till cykel/elcykel. Gradvisa
forandringar som lagtrafikzoner eller tidsbegransat bilfria perioder underlattar

omstéllningen.

Framgangsrik implementering av bilrestriktiv politik handlar inte i forsta hand om
att overtyga de mest bilorienterade grupperna, utan om att identifiera och aktivera
de sprickor i bilberoendet dar vardagserfarenheter redan undergraver legitimiteten
for status quo. Policyutveckling som tar fasta pa dessa acceptansfonster — genom
ratt malgrupper, ratt problemformulering och ratt timing — har storre potential att
bli bade politiskt genomforbar och socialt legitim &n generella och normativt

drivna strategier.

I dialogen med lokala naringsidkare kravs lyhordhet, tidig involvering och transparens.
Visa forstaelse for pafrestningar och justera dér det dr maijligt; tydliggor leveransfonster,
lastzoner och vagvisning. Kombinera trafikadtgarderna med insatser i den lokala
stadsmiljon som moblering, gronska, kulturaktiviteter och val gestaltade strak for aktiv
mobilitet. Folj upp effekter pd omsattning, besdksfloden och skatteintakter sakligt och
redovisa Oppet. Lyft ocksa evidens ndr en majoritet av verksamheter inte vill aterga till

tidigare trafikldge efter forbattringar.

Atgirderna bor utga fran lokala behov och beteenden sa att vardagsrutiner inte upplevs
som hotade. Sdkerstall rattvisa och inkludering genom konsekvensanalyser for olika
grupper och geografier, involvera dven perifera omrdden och stiark delaktighet och
transparens via dppna samrad, workshops och digitala dialogplattformar. Visa konkreta
resultat — tryggare gator, kortare avstand och forbéttrad service — och koppla tydligt till
kollektivtrafiken for att forstarka nyttan. I bostadsomraden dar restriktioner for biltrafik
infors som t ex borttagande av parkeringsplatser for att ge kollektivtrafik prioritet i
gaturummet sa ar tidig invanardialog och tydliga, gérna visuella forvantansbilder
viktiga, liksom kompletteringar med battre kollektivtrafik, cykelbanor och gangvagar

samt praktiska stod som mobilitetscheckar eller bilpooler.
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5.1 Hur kan de regionala
kollektivtrafikmyndigheterna paverka?

De regionala kollektivtrafikmyndigheterna ansvarar for planeringen av sjalva
kollektivtrafiken, men atgéarder av korfalt och trafiksignaler gors av viaghallaren som ar
en kommun eller Trafikverket. De regionala kollektivtrafikmyndigheterna har ocksa
ofta begransade resurser att genomfora storre utredningar och informationskampanjer
av de slag som identifierats i litteraturstudien som viktiga verktyg for att framja

acceptans for atgarderna.

Aven om de regionala kollektivtrafikmyndigheterna (RKM) inte rader ver gaturummet
eller beslutar om utformning av korfalt och trafiksignaler, har de flera viktiga
mojligheter att bidra till 6kad acceptans for omvandling av gatu- och végyta till
kollektivtrafikkorfalt samt till signalprioritet av kollektivtrafik.

De regionala kollektivtrafikmyndigheternas nyckelbidrag ar att gora nyttan av
bussprioritet synlig, konkret och trovirdig med enkla underlag, ratt inramning och
snabb uppfoljning, sa att atgérderna forankras hos beslutsfattare och sa att vaghallare
kan genomfora atgérder med hogre acceptans och ldgre politisk risk. Genom att agera
som kunskapsbarare, katalysator och samordnare kan RKM, trots begransade resurser,
spela en avgorande roll for att vaghallare — kommuner och Trafikverket — ska kunna

arbeta i linje med de rekommendationer som forskningen pekar ut.

En central styrka for RKM dér tillgdngen till Iopande och trovérdig kunskap om
kollektivtrafikens funktion. Genom befintliga data om restider, punktlighet,
restidsvariationer, resendrsvolymer och storningskanslighet kan RKM tydliggora var
framkomlighetsproblemen ar som storst och var atgarder i form av busskorfalt eller
signalprioritet skulle ge storst effekt. Detta kan goras utan omfattande utredningar,
exempelvis genom korta och lattillgangliga underlag som visar hur manga resenérer
som paverkas av forseningar, hur stora tidsvinster som kan uppnas och vilka kostnader
som uppstar om atgarder uteblir i form av 6kat fordonsbehov eller forsamrad
tillforlitlighet. Pa sa satt kan RKM bidra till det forarbete och kunskapsunderlag som

kan bidra till 6kad acceptans, men i en mer resurseffektiv form.

RKM kan ocksa hjélpa vaghallarna att identifiera var och i vilken ordning atgarder bor
genomforas. Genom att peka ut strak med manga busslinjer, tydliga flaskhalsar och hog
resendrsnytta kan atgarder prioriteras ddr motstandet ofta ar ldgre och nyttan mer
uppenbar. Detta minskar den politiska risken och 6kar sannolikheten for att atgarderna

accepteras. I detta ligger ocksa att RKM kan bidra till att identifiera sa kallade
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acceptansfonster, exempelvis bland grupper av bilresenédrer som upplever hog stress,
okande kostnader eller bristande tillforlitlighet i vardagsresandet, och dar

kollektivtrafikens forbattringar kan framstd som ett reellt alternativ snarare dn ett hot.

En annan viktig roll f6r RKM &r att bidra till inramning och kommunikation, d&ven om
myndigheten sdllan har resurser for stora informationskampanjer. Genom
aterkommande dialoger med kommuner och Trafikverket kan RKM konsekvent
formedla en beréttelse som fokuserar pa framkomlighet, robusthet och vardagsnytta
snarare an pd abstrakta mal. Argument som ror kortare och mer férutsiagbara restider,
béttre byten och ett mer tillforlitligt transportsystem ar viktiga att lyfta fram. RKM kan
tillhandahalla enkla visualiseringar, kartor eller exempel fran andra stader som visar
hur bussprioritering fungerat i praktiken, vilket starker trovardigheten i

beslutsunderlagen.

RKM kan fungera som en samordnande aktor och alliansbyggare. Genom sin roll i
kollektivtrafiksystemet har myndigheten naturliga kontaktytor mot operatorer, forare
och trafikledare, som i sin tur kan fungera som trovardiga ambassadorer for nyttan med
bussprioritet. RKM kan dven bidra till att knyta samman vaghallare med andra aktorer
som ofta gynnas av 0kad framkomlighet, sdsom raddningstjénst, vard, skolor och storre
arbetsgivare. Aven utan att leda formella dialogprocesser kan RKM dérigenom bidra till
att bredda stodet och minska risken for att en liten men hogljudd grupp dominerar
debatten.

Nar det galler genomforande kan RKM ta initiativ till och stddja pilotprojekt och
gradvisa forandringar. Aven om det ar vaghallaren som beslutar om och genomfor
fysiska atgarder, kan RKM foresla tidsbegransade tester av busskorfalt eller
signalprioritet och bidra med tydliga mal for vad som ska foljas upp. RKM:s styrka
ligger hér i uppfoljning och aterkoppling: att snabbt kunna visa effekter pa restider,
punktlighet och resenédrsupplevelse och att kommunicera dessa resultat pa ett
transparent satt. Detta ligger vél i linje med rekommendationerna om att testa i skarpt

lage, méata och justera, men kraver relativt begransade extra resurser.

Sammantaget finns flera av rekommendationerna som RKM sjdlva kan tillaimpa direkt.
Dit hor att kartlagga nuldge och behov, identifiera var nyttan av bussprioritet dr som
storst, fokusera pa upplevda vardagsvinster snarare an enbart tekniska matt, berdtta om
en positiv och framkomlighetsinriktad vision samt bygga tillit genom 6ppen
redovisning av mal och resultat. Andra rekommendationer, saisom omfordelning av

gatuutrymme, programmering av trafiksignaler eller dialoger med naringsidkare, ligger
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formellt hos vighallaren, men kan underldttas av RKM genom att tillhandahalla data,

argument, exempel och uppfdljning.

Genom att inta rollen som katalysator snarare &n huvudansvarig kan regionala
kollektivtrafikmyndigheter alltsd, dven med begransade resurser, aktivt bidra till att
vaghallare frdmjar acceptans for kollektivtrafikkorfalt och signalprioritet. Nyckeln
ligger i att anvdnda den kunskap och legitimitet som foljer av ansvaret for
kollektivtrafiken for att gora nyttan tydlig, konkret och trovardig — och darigenom
sanka trosklarna for politiska beslut och praktiskt genomforande.



91(112)

@ i V l RAPPORT C11159
SVENSKA

VENSK ACCEPTANS FOR ATT PRIORITERA KOLLEKTIVTRAFIK PA GATOR OCH VAGAR
MILJOINSTITUTET En litteraturéversikt pa uppdrag av Svensk Kollektivtrafik
Februari 2026

6 Generella rekommendationer

Nedan foljer strategiska rekommendationer for att 6ka acceptans for atgarder som
omfordelar utrymme fran biltrafik till kollektivtrafik (och aktiva fardsatt) utifran
litteraturoversikten.

Forarbete och kunskapsunderlag

e Kartligg nulidge och behov som kan beskrivas enkelt men trovirdigt.
Fokusera pa resmonster, trangselpunkter, bussens restidsvariationer och
var bussprioritet (korfilt + signal) ger storst effekt. Ett lattillgangligt
underlag racker ofta: upplevda tidsvinster, minskad restidsosdkerhet och
kapacitetsnytta vager tungt for allménhet och beslutsfattare. Tydliggor
ocksd vad som hiander om &tgadrderna inte genomfors.

Acceptansfonster hos grupper av bilanvandare som kan vara mer
mottagliga for forandring kan identifieras genom indikatorer som upplevd
reserelaterad stress, bilkostnaders paverkan pa hushallsekonomin och
aterkommande svarigheter att fa en bilberoende vardag att fungera.

Exempel:

o Gent, Leuven (bilrestriktiva atgarder och omférdelning av
gatuutrymme fran bil): Trafikprognosmodeller som
beslutsunderlag kan inte fullt ut fanga in att bilresor omfordelas till
andra fairdmedel néar yta for bilar omfordelas. Istéllet har mer fokus
lagts pa andra underlag som visioner {for stadsmiljon och
medborgardeltagande i planeringen.

o Orebro (BRT): Enkla trafikmodeller och referens till verkliga
handelser (tillfalligt brostopp) anvéandes for att visa att fortsatt
biltrafikokning inte fungerar — ett underlag som gav politikerna en
tydlig bild av hur staden skulle beh6va anpassas om biltrafiken
fortsdtter 6ka som hittills.

e Synliggor majoritetsstod och bemot desinformation. En liten, hogljudd
grupp kan dominera bilden. Lyft darfor 6ppet vad matningar, provdrift
och uppfoljning visar — och anvand lokala “ambassadorer” (t ex vard,
skolor, polis, ambulans, brandkar, foreningsliv) for att forklara nyttan.

e Identifiera berdrda aktdrer och deras drivkrafter. Gor en 6versiktlig
intressentkarta (invénare, skolor, raddningstjanst, naringsidkare,
leveranstransporter, foreningar).
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e Fokusera pa “vad som kdnns” — inte bara ”“vad som mits”. Materiella
faktorer (tid, tillganglighet, bekvamlighet) och upplevd rattvisa/effektivitet
styr acceptansen. Lyft darfor fram konkreta vardagsvinster (t ex snabbare
byten, tryggare korsningar) i underlaget.

Exempel:

o Malmé (MEX): Lopande attitydmatningar och tidiga
trafikmétningar pa nya cykel- och bussstrak gav snabb evidens om
nyttan (t ex uppmatt 6kning i cykling och hog regelefterlevnad),
vilket underldttade fortsatt genomfdrande.

Strategisk planering och genomfoérande

e Paketera push- och pull-atgiarder. Att kombinera minskat bilutrymme
(borttagen fil eller parkering) med forbattringar for buss-, gang- och
cykeltrafik samt ocksa miljo- och vistelsekvaliteter 6kar upplevd nytta av
omfordelad vagyta.

e Forankra i en tydlig mobilitetsstrategi — kort och pedagogisk. Snarare an
en tung utredning, sd kan en sammanhallen, ladttlast plan som visar effekter
pa framkomlighet, robusthet och stadskvaliteter ofta fungera val som
underlag for politiska beslut.

e Planera ordning och timing. Borja dér nyttan ar storst och motstandet lagst
(t ex strak med manga busslinjer och tydliga flaskhalsar). Utnyttja
”"mojlighetsfonster” (storre event, ombyggnader) for att accelerera
forandringar.

e Sikerstill genomforande. Var 6ppen for detaljjusteringar som kan minska
eventuella negativa effekter som identifieras i dialog med olika grupper.
Behéll samtidigt den 6vergripande strategin och inriktningen, och
sdkerstall snabbt genomforande efter beslut for att undvika utdragen
osdkerhet.

Exempel:

o Gent (omfordelning gatuutrymme): Noggrann forberedelse, med
snabbt inférande over en helg som gav tydlighet och minskade
osakerhet.

¢ Inkludera medborgargrupper i planeringsarbetet. Bjud tidigt in grupper
med sédrskilda krav pa tillganglighet som t ex dldre och personer med
funktionsvariationer, och samverka med dessa i planeringen. Konkretisera

hur atgarderna forbattrar tillgangligheten genom kortare gangavstand till
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hallplatser, tydligare 6vergangar, osv. Identifiera negativa effekter och

justera med stodjande atgarder som kan minska dessa.

e Ge utrymme for lokala anpassningar av utformningen for att motverka
negativa effekter som identifieras, men utan att tappa den overgripande

strategiska riktningen.

e Sikerstill samverkan med riddningstjinst och vigunderhall. Tidig
medverkan fran polis, ambulans, brandkar och driftorganisationer ger
lésningar for passager, vandmojligheter, snorojning och leveranser. Detta

skapar ocksa viktiga allierade.

Exempel:

o Barcelona (superblocks): Efter tidig kritik stéarktes process och
samverkan. Koppling till gronska och forbéttrad stadsmiljo kade
acceptansen.

Kommunikation och inramning

e Beritta om visionen snarare dn vad som ska bort. Anvand en positiv,
hoppfull och framtidsinriktad beréttelse om renare luft, tystare gator,
tryggare skolvdgar och mer plats f6r manniskor. Mojlighet for 6kad
acceptans uppstar nar bilen inte langre upplevs som frihet utan som boérda.
Saval policydesign som kommunikation bér formulera atgdarderna som
underldttande: mindre trangsel, kortare restider, minskad stress, mer
forutsdagbara vardagsresor. Forklara hur kollektivtrafikkorfalt och
signalprioritet gor vardagen smidigare och staden mer méanniskovanlig.

e Forankra i gemensamma virderingar. Lat kdarnargumenten kretsa kring
hilsa, trygghet och livskvalitet snarare dn politiska mal som kan upplevas
abstrakta och langre fran manniskors vardag.

e Flytta fragan fran “om” till “hur”. Gor diskussionen konkret och
lésningsorienterad: hur inférs bussprioritet och busskorfalt, hur foljs
effekter upp, och hur kan atgarder justeras efter dialog och matningar?

e Prata om personlig nytta — inte bara klimat. Koppla nyttan till individens
vardag (tidsvinster, punktligare resor, sakrare trafikmiljo m m). Budskap
om kortare restider, tryggare skolvagar, tystare gator och battre luft har
storre genomslag an abstrakta mal. Visa med enkla bilder, kartor och 30-60
sekunders filmklipp hur gatan férandras och vilka vinster det ger.
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e Undvik polarisering — sidtt manniskor fére fordon. Anvand sprak som inte
staller ”bilister” mot ”cyklister” eller ”"géende”.

e Visa losningar med visuella exempel. Anvand fore—efter-bilder,
utrymmesjamforelser (“60 personer i bil vs. buss”), korta filmer och kartor
over nya korfélt/signalprioritet. Visualiseringar gor nyttan begriplig
snabbare dn tunga rapporter.

e Bemoét vanliga invandningar. Bem6t empatiskt och med fakta. Exempel:
”Elbilar racker.” Erkann nyttan men forklara att elbilar ocksa har
klimatpaverkan och inte 19ser yteffektivitet, trangsel, buller eller
trafiksakerhet — dar levererar kollektivtrafik, gang- och cykeltrafik battre.

e Visa hur fler resealternativ och palitligare bussar 6kar vardagsfriheten och
minskar utgifterna for hushallen.

e Konkreta goda exempel skapar troviardighet. Lyft fram resultat fran andra
liknande stader pa effekter for restider, handel, miljé m m.
Exempel:

o Krakéw dar invanare och néringsliv blev positiva till att behalla
bilrestriktionerna i centrum.

o Bryssel (omfordelning gatuutrymme) dadr stodet 0kade nar invanare
sag faktiska forbattringar (luft, buller, trygghet) efter omdisponering
av gator.

o Orebro (BRT) dar budskapet “framkomlighet i en vixande stad” bar
battre dn generella klimatargument och underlattade beslut om
bussprioritering.

o Malmi (omfordelning gatuutrymme, BRT) dér etappvisa ombyggnader
och tidig uppfdljning (bl.a. 6kat cyklande och hog efterlevnad)
anvandes for att kommunicera nytta och motivera nésta steg.

e Gor det ldtt att veta “hur man gor i morgon”. Kommunicera praktiskt: var
gar busskorfalten, hur fungerar signalprioriteten, hur byten forenklas, var
man lastar/lossar, och hur gang- och cykelvéagar ansluter till hallplatser.
Konkreta instruktioner séanker trosklar. Osdkerhet kring praktiken driver
motstand.

Exempel:

o Bryssel (omfordelning gatuutrymme): Tydliga, synliga forbéattringar
(luft, buller, tryggare gator) tillsammans med enkla férklaringar
bidrog till att stodet 6kade efter inforande.
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o Orebro (BRT): Argumentet “framkomlighet i en vixande stad” bar
béattre dn generella klimatargument och stodde beslut om
bussprioritering i gaturummet.

e Bygg tillit genom transparens och aterkoppling. Redovisa mal, tidslinjer,
matetal (restider, punktlighet, buller/luft, handelsfloden) och vad ni
justerar efter dialog. Repetera kdrnnyttorna konsekvent. Anvand flera
kanaler och lat ambassadorer (t ex busschaufforer, skolor,
ambulanspersonal, brandkar, lokala foretagare) bara berattelsen.

Dialog med niringsidkare

e Involvera tidigt — och visa relevanta data. Bjud in butiker, restauranger
och fastighetsdgare i planeringens tidiga skede. Var transparent med
logistiklosningar (lastzoner, tidsfonster), parkeringsstyrning, gangfloden.

e Kombinera trafikatgird och platskvalitet. Parera oro for omsattning
genom att samtidigt lyfta forbattring av gaturummets attraktivitet
(sittplatser, trad, cykelparkering, tydliga gangstrak) som gor att fler stannar
langre och ror sig till fots.

e Anvind goda exempel och oberoende killor. Visa att erfarenheter ofta
inte bekraftar farhagorna som kan finnas pa forhand om minskad
omsédttning osv. Dar atgarder studerats har ménga naringsidkare inte velat
aterga till den gamla trafikordningen efter att atgarderna genomforts.

e Redovisa handelsrelaterade uppféljningar l6pande. Gor och aterkoppla
lokala uppfoljningar for att synliggora effekter for stabil eller forbattrad
handel i mer gang- och kollektivtrafikvanliga lagen.

Exempel:

o Krakéw (bilrestriktioner i stadskdrnan): Efter genomférande var
majoriteten av foretagarna nojda och ville inte atergd; inkomsterna
var i stort stabila enligt momsdata, med tecken pa 6kad attraktivitet
for fotgangare/turister.

o Malmi (omfordelning gatuutrymme, BRT): Dialog med
verksamheter och successiv omstillning (bussgata, gronare strék,
béttre infrastruktur och miljo for gdende och cyklister) anvandes for
att 6ka acceptansen och styra biltrafik till andra mer lampliga gator.

Implementera genom gradvisa forandringar och pilotprojekt

e Testai skarpt lige — mat och justera. Anvand temporadra material
(malning, pollare, lattmoblering) for busskorfalt och hallplatser; lagg pa
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signalprioritet i utvalda korsningar. Folj upp restider, tidhallning,
olycksrisk, handel och upplevd trygghet.

Satt tydliga start- och kontrollpunkter. Tidsétt piloten (t ex 6-12 manader),
definiera vad som ridknas som ”lyckat”, och kommunicera i forvag hur
justeringar kan goras under testperioden.

Visualisera "fore—efter” under sjdlva implementeringen. Skyltning, enkla
infografiker och realtidsdata (t ex “buss X sparar nu 2-3 minuter i rusning’)
Okar forstaelsen och stodet.

Exempel:

o Bryssel & Gent (omférdelning gatuutrymme): Synliga, tidiga
forbattringar i luft, buller och trygghet efter omdisponering av
gaturum bidrog till att stodet 6kade efter inforande.

o Malmd (BRT, omférdelning gatuutrymme): Etappvisa ombyggnader
och snabb uppfoljning sdsom kraftig 6kning av cykling langs
ombyggda strak anvandes for att motivera nésta steg.

6.1 Checklista for regionala

kollektivtrafikmyndigheter

Regionala kollektivtrafikmyndigheter har radighet 6ver utbud och trafikering i

kollektivtrafiken. Vaghallaren (Trafikverket eller kommunen) har radighet 6ver

hur trafikslag ges prioritet i gatu- och vagutrymme samt med trafiksignaler.

Regionala kollektivtrafikmyndigheter kan i samverkan med vaghallaren framja

Okad acceptans for omfordelning av gatu- och vagyta till kollektivtrafik samt

signalprioritet for kollektivtrafik genom foljande:

1. Bygg ett enkelt och trovardigt kunskapsunderlag

Ta fram korta nuldgesbilder per strak: restider, punktlighet, restidsvariationer

och antal berorda resenérer.

Visa tydligt var kollektivtrafiken tappar tid och var prioritet ger storst effekt.

Beskriv konsekvenserna av att inte agera (forsdémrad punktlighet, 6kade

kostnader, samre robusthet).



. 97(112)
@ I V l RAPPORT C11159
SVENSKA

VENSK ACCEPTANS FOR ATT PRIORITERA KOLLEKTIVTRAFIK PA GATOR OCH VAGAR
MILJOINSTITUTET En litteraturéversikt pa uppdrag av Svensk Kollektivtrafik
Februari 2026

2. Peka ut ratt plats och ritt ordning
o Identifiera strak med manga busslinjer och tydliga flaskhalsar.

e DPrioritera atgarder dar nyttan for manga resendrer &r stor och bilens relativa

tidsforlust &r liten.
e Hjalp viaghallaren att borja dar motstandet sannolikt ar lagst.
3. Fokusera pa vardagsnytta och upplevda problem

e Lyft restidsosdkerhet, missade byten och vardagsstress — inte bara tekniska

matt.

o Oversitt effekter till konkreta vinster: sparade minuter, farre férseningar,

tryggare byten.
4. Leverera argument som bér politiskt

¢ Anvénd inramningar som ”framkomlighet i en véaxande stad”, “robust

kollektivtrafik” och “palitliga vardagsresor”.

¢ Anpassa budskapet till lokala mal och sammanhang snarare dn att anvanda

generella klimatargument.
5. Visa goda exempel

e Samla och sprid exempel frdn andra stader och strdk dar bussprioritet fungerat

val.

e Lyft bade trafiknytta och sekundara effekter (trygghet, stadsmiljo,
tillforlitlighet).

6. Initiera och framja samverkan och allianser
e Bygg upp samverkan i frigan med vaghallaren (kommunen, Trafikverket).

e Frdmja samverkan mellan viaghallare och berorda aktorer som drar nytta av

atgarden.
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e Involvera operatdrer, forare och trafikledning som trovardiga roster.

e Involvera aktorer som gynnas av 6kad framkomlighet (rdddningstjanst, skolor,

vard, storre arbetsgivare).
7. Initiera och stodja pilotprojekt
e Foresla tidsbegransade tester av busskorfélt och signalprioritet.

e Definiera enkla mal for piloten (restid, punktlighet, tillforlitlighet,

resendrsupplevelse).
e Sikerstdll snabb ”fore—efter”-uppfoljning.
8. Bygg tillit genom transparens
e Redovisa mal, matetal och resultat dppet och aterkommande.
e Visa vad som justeras efter uppfoljning och dialog.
e Repetera kdrnnyttorna konsekvent over tid.
9. 5tod véaghallaren utan att ta Over ansvaret

e Respektera att beslut om gaturum och signaler ligger hos vaghallaren, men sank

deras trosklar for genomforande.

¢ Tillhandahall data, analyser, formuleringar och exempel.
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AND

("public transport” OR bus* OR tram* OR bik* OR bicycl* OR superblocks OR
"car-free"

OR pedestrianised* OR "vehicle access regulation” OR "Low-Traffic" OR "Bus
Rapid"

OR "shared space” OR "slow street*" OR "open street*" OR "bike lane*" OR
"cycle track*"

OR "green corridor*" OR parklets OR woonerf OR "pedestrian priority"

OR "cycle highway*" OR "cycle superhighway*" OR "bik* highway*" OR "bik*
superhighway*"

OR "transit priority" OR "bus priority" OR "walking priority” OR "street
redesign”

OR "road diet*" OR "pedestrian street*"' OR "public space*" OR "filtered
permeability"

OR "green street*" OR "complete street*" OR "signal priority"

OR "prioritization of signal*" OR "prioritisation of signal*"
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OR "bus lane*" OR "traffic regulation*" OR "traffic management"

OR "low emission zone*" OR "congestion charg*")) )

Sokningar med Elicit

Traffar: 168
Datum: 2025-11-25

Tre fragor stélldes for att identifiera om det fanns:

e Studies investigating acceptance for reallocating road space from cars to

public transport?

e Studies investigating acceptance for reallocating road space from cars to

bus?

e Studies investigating acceptance for reallocating road space from cars to

tram
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